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Ogodlna polityka prywatnosci spotki Cvent
Podsumowanie ostatnich zmian:
Co nowego na dzien sroda, wtorek, 30 listopada 2021 r.:

e Woyjasnienie, w jaki sposéb Cvent przetwarza dane od Gosci.

e Uwzglednienie rozwigzan w zakresie przekazywania danych z EOG, Szwajcarii i Wielkiej
Brytanii.

e Aktualizacja produktow Cvent.

Ostatnia modyfikacja sroda, wtorek, 30 listopada 2021 r.

Data wejscia w zycie: czwartek, 30 grudnia 2021 r.

Wprowadzenie

Cvent, Inc. oraz jej w petni dziatajgce podmioty Cvent Europe Ltd., Cvent Deutschland GmbH, Cvent
Canada Inc., Cvent Australia PTY Limited, Cvent Singapore PTE Limited, Cvent India Private Limited,
Cvent Nederland BV, Social Tables, Inc., Lanyon Solutions, Inc., Passkey International, Inc. (,Cvent”
lub ,My”, ,nasz”), szanujg Twojg prywatnos¢. Zobowigzujemy sie do ochrony Twojej prywatnosci
poprzez przestrzeganie niniejszej polityki.

Niniejsza polityka opisuje nasze praktyki w zwigzku z danymi, ktére gromadzimy za posrednictwem
naszych platform oprogramowania i aplikacji Cvent Event Cloud i Hospitality Cloud (zwanych tgcznie
naszymi ,Aplikacjami”) jak rowniez praktyki prywatnosci Cvent w odniesieniu do uzytkowania stron
internetowych Cvent (takich jak www.cvent.com, www.lanyon.com i innych stron internetowych
Cvent powigzanych z tg politykg) i zewnetrznych dziatan marketingowych.

Polityka ta opisuje rowniez Twoje prawa w odniesieniu do ochrony danych, wigcznie z prawem do
sprzeciwienia sie niektéorym rodzajom przetwarzania danych przez spotke Cvent. Polityka ta nie
obowigzuje w odniesieniu do danych gromadzonych przez jakiekolwiek strony trzecie, w tym za
posrednictwem wszelkich aplikacji lub tre$ci zewnetrznych (wtgcznie z reklamami), ktére sg
powigzane z naszymi Aplikacjami lub stronami internetowymi lub sg dostepne za ich posrednictwem.

Spis tresci

Czy jestes Klientem, Kontaktem biznesowym klienta lub Gosciem?

Jakieqo rodzaju dane osobowe gromadza nasi Klienci?

W jaki sposob nasi Klienci gromadza dane osobowe?

W jaki sposob nasi Klienci wykorzystuja dane osobowe?

Czy Cvent wykorzystuje dane osobowe gromadzone przez naszych Klientow?

W jaki sposbéb Cvent zbiera i przetwarza dane osobowe od naszych Klientéw i ich kontaktow
biznesowych?

Jakie sg prawne podstawy przetwarzania przez Cvent danych osobowych z EOG?

Jak dlugo Cvent przechowuje dane osobowe gromadzone przez naszych Klientéw?

W jaki sposob Kontakt Biznesowy Klienta moze uzyskac¢ dostep, poprawic lub usunaé¢ swoje
dane osobowe?

W jaki sposob Klient moze uzyskaé dostep, poprawié¢ lub usungé¢ swoje dane osobowe?

W jaki sposéb Cvent korzysta z plikéw cookies i podobnych technoloqii?

W jaki sposéb Cvent przetwarza dane od Gosci?
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Czy Cvent przetwarza dane dzieci w wieku ponizej 16 lat?

Gdzie Cvent przekazuje przetwarzane przez siebie dane?

W jaki sposéb Cvent zabezpiecza przetwarzane przez siebie dane?

Czym s3a produkty Cvent?

W jaki sposob Glient lub Gos¢ moze zarzadza¢ swoimi preferencjami poczty e-mail Cvent?
Jak mozna sie skontaktowa¢ z Cvent lub Petnomocnikiem Cvent ds. ochrony danych?

W jaki sposéb Cvent publikuje zmiany w swojej Polityce prywatnosci?

Czy jestes Klientem, Kontaktem biznesowym klienta lub
Gosciem?

Niniejsza polityka obowigzuje nastepujgce grupy oséb majgce kontakt z Cvent:

e KLIENCI: Klienci to osoby bedgce pracownikami lub wspotpracownikami bezposrednich
klientéw Cvent (np. osoby organizujgce wydarzenia, nabywcy wycieczek i podmioty
zapewniajgce przestrzen do spotkan), wigcznie z personelem klienta, posiadajgce
przydzielony identyfikator w postaci loginu oraz upowaznione do posiadania dostepu do
naszych Aplikacji oraz korzystania z nich na podstawie aktualnej umowy z Cvent lub w ramach
tymczasowej licencji ewaluacyjnej, jesli jest ona dostepna. Ponadto grupa Klientow obejmuje
réwniez osoby, ktdre samodzielnie zarejestrowaty sie, aby mieé dostep do naszych Aplikaciji.

« KONTAKTY BIZNESOWE KLIENTOW: Kontakty biznesowe klientéw to osoby, ktére maja
kontakt z naszymi Klientami za posrednictwem naszych Aplikacji. Sg to obecni i potencjalni
klienci, cztonkowie, uczestnicy, sponsorzy, wystawcy, partnerzy marketingowi, goscie hotelowi
lub inne kontakty biznesowe naszych Klientéw. Kontakty biznesowe klientéw obejmujg np.
osoby, ktére rejestrujg sie na wydarzenie organizowane przez Klienta, pobierajg aplikacje
mobilng zwigzang z tym wydarzeniem, uczestniczg w wydarzeniu wirtualnym organizowanym
przez Klienta, wypetniajg ankiete online lub rezerwujg pokoj hotelowy lub przestrzen
konferencyjng, korzystajgc z jednej z Aplikacji Cvent.

e WIZYTATORZY: Osoby i potencjalni klienci majgcy kontakt z naszymi stronami internetowymi
(np. aby uzyskac dostep do naszej Sieci Dostawcow bez rejestracji (jako osoba nie bedgca
Klientem), zapoznac¢ sie z produktami i ustugami Cvent, pobra¢ oficjalny dokument lub
zarejestrowac sie na internetowe demo), jak rowniez osoby, ktdére uczestniczg w wydarzeniach
marketingowych Cvent (na przyktad Cvent CONNECT®, wydarzenia Cvent na zywo i
seminaria internetowe), a ktére spotykamy na targach lub dowiadujemy sie o nich z polecenia
od stron trzecich lub innych Zrodet zewnetrznych.

Jakiego rodzaju dane osobowe gromadza nasi Klienci?

Nasze Aplikacje sg elastyczne i umozliwiajg naszym Klientom gromadzenie catej gamy danych
osobowych od ich Kontaktéw biznesowych oraz na ich temat, wigcznie z imieniem, nazwiskiem,
nazwa, organizacjg, stanowiskiem, adresem pocztowym, adresem e-mail, numerem telefonu,
numerem faksu, identyfikatorem konta w mediach spotecznosciowych, numerem karty kredytowej lub
debetowej oraz innymi informacjami, w tym, m.in. preferencjami dotyczgcymi positkdw,
zainteresowaniami, opiniami, zajeciami i pracg. Zachecamy Kontakty biznesowe klientéw do
zapoznania sie z politykami prywatnosci Klientow, aby poznali rodzaje gromadzonych danych.

Bardziej szczegotowa lista naszych Aplikacji znajduje sie w sekcji ,Produkty Cvent” na koncu tej
Polityki prywatnosci. Wykorzystanie przez Cvent danych osobowych zebranych poprzez nasze
Aplikacje bedzie ograniczone do celow zwigzanych ze swiadczeniem ustug, do ktorych Klienci
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angazujg spotke Cvent, w celu poprawy naszych ustug lub zgodnie z wymogami lub zezwoleniami
prawnymi.

Osoby, ktére nie zgadzajg sie z zasadami i praktykami spotki Cvent, mogg zrezygnowac z
korzystania z naszych Aplikaciji.

W jaki sposob nasi Klienci gromadzg dane osobowe?

Klienci mogg korzystac z naszych zindywidualizowanych aplikacji do pozyskiwania danych
osobowych na rézne sposoby, jak opisano w ponizszych przyktadach. Zachecamy Kontakty
biznesowe klientow do zapoznania sie z politykami prywatnosci Klientow, aby poznali ich metody
pozyskiwania danych osobowych.

o Kiedy Kontakty biznesowe klientéw dobrowolnie i wyraznie wprowadzajg dane osobowe do
naszych Aplikaciji.

« Kiedy nasi Klienci wprowadzajg Kontakty biznesowe klientow do naszych Aplikacji, tam gdzie
jest to dozwolone, w tym poprzez posiadanie uzasadnionego interesu biznesowego lub
uzyskanie wyraznej zgody od Kontaktow biznesowych klientow.

o Automatycznie, kiedy Kontakty biznesowe klientow wchodzg w interakcje z naszymi
Aplikacjami, korzystajgc z powszechnie uzywanych technologii gromadzenia danych takich jak
pliki cookies. Dodatkowe informacje na temat tych technologii znajdujg sie w ponizszej sekcji
zatytutowanej ,W jaki sposéb Cvent korzysta z plikow cookies i podobnych technologii?”.

W jaki sposob nasi Klienci wykorzystujg dane osobowe?

Jesli Kontakt biznesowy klienta korzysta z naszych Aplikacji do prowadzenia interesow z Klientem
(np. rejestrowania sie do udziatu w wydarzeniach lub wejscia na wydarzenie, udzielania odpowiedzi
na ankiety on-line, pobierania aplikacji mobilnej lub wysytania Zapytania ofertowego o projekt
(,RFP?”), lub udzielania na nie odpowiedzi) wszelkie udostepniane informacje w zwigzku z takg
interakcjg zostang przekazane Klientowi i bedg sie znajdowaty pod jego kontrolg.

Klienci bedg takze mieli dostep do informacji (w tym do danych osobowych i danych odnoszgcych sie
do korzystania z Aplikacji) dotyczgcych interakcji Kontaktéw biznesowych klientéw z Aplikacjami, z
ktorych korzystajg. W takim przypadku Klienci wystepujg jako administratorzy danych wobec
Kontaktow biznesowych klientdw, w ramach przepiséw o ochronie danych Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,EOG”). Dlatego tez Cvent nie moze przyjac i nie przyjmuje odpowiedzialnosci za
praktyki dotyczgce prywatnosci, prowadzone przez Klientow.

Praktyki naszych Klientow dotyczgce danych podlegajg ich politykom prywatnosci. Zachecamy
Kontakty biznesowe klientow do zapoznania sie z politykami prywatnosci Klientow, aby zrozumie¢
stosowane przez nich praktyki i procedury.

Czy Cvent wykorzystuje lub odsprzedaje dane osobowe
gromadzone przez naszych Klientow?

Cvent nie wykorzystuje danych osobowych Kontaktow biznesowych naszych Klientow w zadnym celu
poza swiadczeniem ustug, ktore nasi Klienci zamowili u nas poprzez nasze Aplikacje, jak wskazano
ponizej, w celu poprawy naszych ustug lub zgodnie z wymogami lub zezwoleniami prawnymi. Cvent
nie sprzedaje danych osobowych kontaktow biznesowych naszych Klientow.
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W jaki sposOb Cvent zbiera i przetwarza dane osobowe od
naszych Klientow i ich kontaktéw biznesowych?

Zbieramy dane osobowe od naszych Klientéw w celu utatwienia komunikacji i dostarczenia Aplikacji,
ktérymi nasi Klienci sg zainteresowani lub gdy zlecajg nam ich dostarczenie. Na przyktad mozemy
zbiera¢ dane kontaktowe Klienta, czy to poprzez wykonanie umowy, korzystanie z naszych ustug,
formularz na naszej stronie internetowej, zapytania przestane do naszego agenta czatu, interakcje z
naszym zespotem ds. Sprzedazy lub obstugi klienta, zapisanie sie na wydarzenie lub odpowiedz na
jedno z nich naszych ankiet lub marketingowych wiadomosci e-mail. Mozemy réwniez zbierac
informacje o karcie kredytowej (np. numer karty kredytowej i date waznos$ci, adres rozliczeniowy itp.)
lub inne zwyczajowe informacje bankowe potrzebne do celéw rozliczeniowych i pfatnosci.

Mozemy nagrywac rozmowy telefoniczne (lub video) z Klientami do naszego zespotu obstugi klienta
w uzasadnionych interesach biznesowych zwigzanych z zapewnieniem obstugi klienta,
przestrzeganiem przepisow, szkoleniami i zapewnieniem jakosci. Tam, gdzie jest to wymagane przez
prawo, przed przystgpieniem do nagrywanej rozmowy telefonicznej lub wideo uzyskamy zgode
Klienta. Przechowujemy takie nagrania przez 90 dni od daty nagrania, chyba Ze jest to konieczne do
realizacji umowy lub dalszego szkolenia pracownikéw.

My i nasi dostawcy zbieramy informacje o uzytkowaniu klienta dotyczgce sposobu, w jaki nasi klienci
korzystajg z naszych aplikacji. Obejmuje to strony internetowe, ktére Klient odwiedza, co klika, kiedy
wykonuje okreslone czynnosci, jakie ma preferencje jezykowe, co kupuje i tak dalej.

Przetwarzamy dane osobowe Klientéw i ich kontaktow biznesowych w nastepujgcy sposob:

e Aby ujawni¢ je naszym spotkom zaleznym i powigzanym w celu $wiadczenia ustug naszym
Klientom i ich Kontaktom biznesowym.

e Aby ujawni¢ je wykonawcom, ustugodawcom i innym stronom trzecim w sposéb, jaki rozsgdnie
rzecz biorgc jest konieczny lub roztropny w celu zapewnienia, utrzymania i wspierania naszych
Aplikacji dla Klientéw i ich kontaktow biznesowych, w tym takim podmiotom jak np. podmioty
przetwarzajgce ptatnosci i centra danych lub podmioty zajmujgce sie hostingiem
Witryny. Cvent nie udostepnia, nie sprzedaje ani nie prowadzi transakcji dotyczacych
zadnych danych z w/w stronami trzecimi w jakichkolwiek celach promocyjnych.

o Wszystko, aby swiadczy¢ ustugi, ktore zlecit nam nasz Klient za posrednictwem naszych
Aplikacji. Na przyktad:

o Jedli Kontakt biznesowy klienta korzysta z jednej z naszych Aplikacji w celu
zarejestrowania sie na wydarzenie, uzyjemy dostarczonego przez niego adresu e-mail,
aby wysta¢ mu informacje i ogtoszenia dotyczgce tego wydarzenia.

« Jedli Kontakt biznesowy klienta korzysta z jednej z Aplikacji do dokonania ptatnosci
kartg kredytowg za rejestracje do udziatu w wydarzeniu lub do ptatnosci za inne
produkty lub ustugi, spétka Cvent przekaze informacje dotyczgce karty kredytowej
spofce przetwarzajgcej ptatnosci kartami kredytowymi w celu zatwierdzenia informacji o
ptatnosci i realizacji transakcji.

o Kiedy Klient przekazuje RFP podmiotowi zapewniajgcemu przestrzen do spotkan,
wymienionemu na liscie Sieci dostawcow Cvent lub Kontaktowi biznesowemu klienta
zgodnie z poleceniem Klienta, Cvent skontaktuje sie z danym miejscem, firmg
zarzadzajgca lub kontaktem biznesowym z klientem i ujawni informacje, ktore zawierajg
dane osobowe niezbedne do udzielenia odpowiedzi na zapytanie ofertowe.

o Kiedy Klient rezerwuje przestrzen konferencyjng lub pokdj hotelowy w obiekcie za
pomocg ustugi InstantBook spoétki Cvent, Cvent udostepnia niezbedne dane osobowe
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obiektowi bezposrednio lub za posrednictwem platformy technologicznej obiektu w celu
dokonania rezerwacji bezposrednio z Klientem.

o Kiedy Klient lub Kontakt biznesowy klienta korzysta ze swoich danych
uwierzytelniajgcych w mediach spotecznosciowych w celu udostepnienia informacji na
swojej platformie mediow spotecznosciowych lub zalogowania sie do jednej z naszych
Aplikacji, udostepnimy dane ich dostawcy konta mediéw spotecznosciowych. Dane,
ktore udostepniamy, bedg podlegac polityce prywatnosci danej strony mediow
spotecznosciowych.

e Aby ujawni¢ je organizatorom wydarzen, wystawcom lub innym uczestnikom zgodnie z
poleceniem Klienta lub za zgodg Kontaktu biznesowego klienta wyrazong na przyktad
poprzez zgode na zeskanowanie przez wystawce plakietki wydarzenia w celu
udostepnienia informacji kontaktowych, wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji od
wystawcy lub aktywne wyrazenie zgody na udostepnianie informacji w Aplikacji Cvent
(np. imie i nazwisko, dane kontaktowe, zdjecie profilowe, odpowiedzi ankietowe, funkcje
pytan i odpowiedzi, komentarze, wiadomosci, odpowiedzi ankietowe itp.).

e Aby na polecenie Klienta potgczy¢ ze sobg Kontakty biznesowe klienta na podstawie
algorytmow dopasowujgcych w celu rekomendacji kompatybilnych Kontaktéw
biznesowych klienta z my$lg o opcjonalnym utworzeniu sieci kontaktow biznesowych.

o Aby przekazac je stronie trzeciej w przypadku fuzji, zbycia, restrukturyzacji, dokapitalizowania,
reorganizacji, rozwigzania lub innej sprzedazy lub przeniesienia czesci lub catosci aktywow
spotki Cvent, tak w zwigzku z dalszym prowadzeniem dziatalnosci jak i w zwigzku z
bankructwem, likwidacjg lub podobnym postepowaniem, w ramach ktérego dane osobowe
bedace w posiadaniu spotki Cvent dotyczgce Klientow i Kontaktéw biznesowych klientéw
stanowig przenoszone aktywa.

e Dla naszych wewnetrznych celow biznesowych, ktére obejmujg administrowanie dostepem i
uzytkowaniem naszych Aplikacji, analize danych, bezpieczne identyfikowanie Klientéw po
zalogowaniu sie do Aplikacji, ulepszanie lub modyfikowanie naszych Aplikacji, okreslanie
skutecznosci naszych kampanii promocyjnych, rozliczanie Ustug i prowadzenie naszej
dziatalnosci.

o W sposadb, jaki spotka Cvent uzna za konieczny lub wtasciwy: (a) w ramach obowigzujgcych
przepisow prawa, w tym przepiséw poza Twoim krajem zamieszkania; (b) aby odpowiedzie¢
na zapytania organdw publicznych i rzgdowych, w tym organow publicznych i rzgdowych poza
Twoim krajem zamieszkania; i (c) aby zabezpieczy¢ sie przed fatszywymi transakcjami lub je
identyfikowac.

e W innych celach - za wyrazng zgodg Kontaktéw biznesowych klientéw.

Agregujemy dane dotyczgce (i) Klientow i Kontaktow biznesowych klientow i (ii) uzycia naszych
Aplikacji w celu ulepszania naszych Aplikacji oraz tworzenia produktéw referencyjnych i innych
produktéw analizy biznesowej. Zadne z agregowanych danych nie zawierajg danych osobowych (tzn.
nie mozna zidentyfikowac danej osoby na ich podstawie).

Jakie sg prawne podstawy przetwarzania przez Cvent danych
osobowych?

W przypadku oséb pochodzgcych z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub innych
regiondw, ktére okreslajg podstawe prawng przetwarzania danych osobowych (np. na mocy art. 6
RODO), nasza podstawa prawna do gromadzenia i wykorzystywania ich danych osobowych bedzie
zaleze¢ od charakteru i okolicznosci przetwarzania. W przypadku, gdy jestesmy podmiotem
przetwarzajgcym dla naszych Klientow, naszg podstawg prawng moze by¢ wykonanie umowy lub
zgoda. W przypadku, gdy jestesmy Administratorem danych, naszg podstawg prawng bedzie zgoda
lub prawnie uzasadniony interes tam, gdzie przetwarzanie to lezy w naszym prawnie uzasadnionym
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interesie i nie jest zastgpione interesami ochrony danych lub podstawowymi prawami i swobodami
danej osoby. Interesy te majg zapewni¢ danym osobom dostep do Aplikacji i funkcji Aplikacji, aby
przesyta¢ im zamawiane przez nich informacje, zapewni¢ bezpieczenstwo naszych Aplikacji poprzez
proby zapobiegania nieuprawnionym lub ztosliwym dziataniom lub w celu wyegzekwowania
zgodnosci z naszymi warunkami korzystania, kontaktami i innymi politykami.

Jak dtugo Cvent przechowuje dane osobowe gromadzone
przez naszych Klientow?

O ile w umowie z naszym Klientem nie przewidziano inaczej, dane przetwarzamy do 90 dni po
rozwigzaniu umowy, po czym usuwamy je z naszego srodowiska produkcyjnego. W ciggu 13
miesiecy usuwamy dane z naszych nosnikéw zapasowych.

W jaki sposob Kontakt Biznesowy Klienta moze uzyskac
dostep, poprawié lub usung¢ swoje dane osobowe?

W réznych krajach, w tym takze w niektorych stanach USA, wigcznie z krajami EOG, Kontakty
biznesowe klientéw majg prawo do uzyskiwania na zgdanie dostepu do swoich danych osobowych
oraz, w razie koniecznosci, ich poprawy, usuniecia lub ograniczenia. Kontakty biznesowe klientow
moga réwniez prosi¢ o dostarczenie im lub innej, wyznaczonej przez nich organizaciji, okreslonych
rodzajéw danych osobowych w ustrukturyzowanym i mozliwym do odczytania przez maszyne
formacie.

Tam, gdzie przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie Twojej zgody, masz prawo do jej
wycofania. Zobacz sekcje dotyczgcg kontaktu z Cvent ponizej. Wycofanie zgody nie wptywa na
legalnos¢ przetwarzania opartego na zgodzie przed jej wycofaniem. Kontakty biznesowe klientéw w
EOG majg rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych w kraju, w ktérym mieszkajg lub pracujg - mimo ze mamy nadzieje, ze bedziemy mogli poméc
przy wszelkich zapytaniach lub zastrzezeniach, jakie mozesz wniesS¢ w zwigzku z wykorzystaniem
przez nas Twoich danych osobowych.

Spétka Cvent przetwarza dane Kontaktéw biznesowych klientéw pod kierunkiem naszych Klientéw i
nie ma bezposredniej kontroli nad danymi osobowymi, ktore przetwarzamy; nie sg tez one jej
bezposrednig witasnoscia. Klienci sg odpowiedzialni za przestrzeganie wszelkich regulacji lub
przepisdOw wymagajgcych powiadomienia, ujawnienia lub uzyskania zgody przed przekazaniem
danych spotce Cvent do celdw ich przetwarzania. Kazdy Kontakt biznesowy klienta, ktéry chce
uzyskac¢ dostep do danych, poprawic je lub usungé, powinien skierowac¢ swoje zapytanie do klienta.
Jesli Klient ztozy do spotki Cvent wniosek o usuniecie, poprawienie lub dostep do danych osobowych
Kontaktu biznesowego Klienta w celu zachowania zgodnosci z przepisami o ochronie danych, spotka
Cvent zrealizuje ten wniosek w wymaganym czasie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Nie bedziemy realizowac zgdania zmiany informacji, jezeli uznamy, ze zmiana stanowi naruszenie
jakichkolwiek przepisow lub wymogow prawnych lub sprawi, ze informacje bedg niepoprawne. W
tego rodzaju przypadkach poinformujemy Klienta o zobowigzaniach prawnych, ktére uniemozliwiajg
nam realizacje tego wniosku.

W jaki sposob Klient moze uzyskaé dostep, poprawié¢ lub
usung¢ swoje dane osobowe?
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Klienci majg takie same prawa dostepu, poprawiania lub usuwania swoich danych osobowych, jak
opisano powyzej.

Kazdy Klient moze uzyskac dostep, poprawi¢ lub usung¢ swoje dane lub dane Kontaktu biznesowego
klienta, przesyfajgc wniosek poprzez naszg strone internetowg pod adresem
https://www.cvent.com/personal-data-requests. Cvent przetworzy to Zzgdanie w wymaganym
czasie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub przepisami.

Nie bedziemy realizowac zgdania zmiany informacji, jezeli uznamy, ze zmiana stanowi naruszenie
jakichkolwiek przepiséw lub wymogow prawnych lub sprawi, ze informacje bedg niepoprawne. W
tego rodzaju przypadkach poinformujemy Klienta o zobowigzaniach prawnych, ktére uniemozliwiajg
nam realizacje tego wniosku.

Bedziemy zachowywac historie audytowg wszelkich wnioskow o uzyskanie dostepu do danych
osobowych, ich korekte lub usuniecie, aby zachowa¢ dowdd przestrzegania wymogdw regulacyjnych.

Mieszkancy Kalifornii

W przypadku bycia mieszkancem Kalifornii, prawo Kalifornii zapewnia okreslone regulacje dotyczgce
danych osobowych, w tym prawo do zgdania ujawnienia pewnych informacji na temat naszego
gromadzenia i wykorzystywania twoich danych osobowych w ciggu ostatnich 12 miesiecy; prawo
zgdania usuniecia wszelkich danych osobowych, ktore zebraliSmy od takiej osoby, z pewnymi
wyjagtkami; oraz prawo do rezygnacji ze sprzedazy danych osobowych. Aby ztozy¢ taki wniosek w
formie formularza internetowego, nalezy klikng¢ tutaj; mozna takze zadzwonié¢ pod numer 1-833-455-
0249 lub wystac go pocztg na adres:

Cvent Representative
1765 Greensboro Station Place, 7th Floor
Tysons Corner, Virginia 22102

Nalezy pamietac, ze jesteSmy zobowigzani odpowiadac tylko na dwa takie wnioski kazdego roku.
Klient ma rowniez prawo do tego, aby nie by¢ dyskryminowanym, jesli korzysta z ktdregokolwiek ze
swoich praw wynikajgcych z kalifornijskiego prawa dotyczgcego prywatnosci.

Cvent mogt zebrac nastepujgce kategorie danych osobowych mieszkancéw Kalifornii w ciggu
ostatnich 12 miesiecy:

o ldentyfikatory, takie jak imie i nazwisko, adres pocztowy, adres protokotu internetowego, adres
e-mail lub inne podobne identyfikatory.

« Kategorie danych osobowych opisane w podsekcji (e) California Civil Code Section 1798.80.

o Charakterystyka chronionych klasyfikacji zgodnie z prawem Kalifornii lub prawem federalnym.

Informacje handlowe, w tym zapisy dotyczgce zakupionych lub rozwazanych produktow lub

ustug.

Informacje o aktywnosci w Internecie lub innej sieci elektronicznej.

Dane geolokalizacyjne.

Informacje audio i wizualne, takie jak nagrania rozméw i zdjecia z obstugi klienta.

Informacje zawodowe lub zwigzane z zatrudnieniem.

Informacje o edukacji.

Tres¢ SMS/wiadomosci tekstowych i czatow.

Whnioski wyciggniete z dowolnych informacji okreslonych powyzej.



https://www.cvent.com/personal-data-requests
https://www.cvent.com/personal-data-requests
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displaySection.xhtml?sectionNum=1798.80.&lawCode=CIV
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Informacje te sg gromadzone i wykorzystywane do celow ujawnionych w niniejszej Polityce
prywatnosci. Firma Cvent mogta ujawni¢ dane klienta lub gos$cia, nazwisko, tytut lub dane kontaktowe
firmy gospodarzom (np. restauracji lub hotelowi) lub sponsorom wydarzen marketingowych Cvent w
ciggu 12 miesiecy bezposrednio poprzedzajgcych opublikowanie niniejszej zaktualizowanej polityki
prywatnosci. Jesli Klient lub gosc chce, aby jego dane zostaty wykluczone z tego rodzaju ujawnienia,
prosimy klikngc¢ tutaj, aby przesta¢ wniosek. Cvent mogt ujawni¢ dowolng z powyzszych kategorii
danych osobowych na podstawie zgody osoby fizycznej lub na podstawie pisemnej umowy z
ustugodawcg w celach biznesowych w ciggu 12 miesiecy bezposrednio poprzedzajgcych
opublikowanie niniejszej zaktualizowanej polityki prywatnosci.

W jaki sposOb Cvent korzysta z plikdbw cookies i podobnych
technologii?

Pliki cookies i obrazy web beacon

My i upowaznione osoby trzecie wykorzystujemy pliki cookies lub podobne technologie
automatycznego gromadzenia danych, gdy poszczegdlne osoby wchodzg w interakcje z naszymi
Aplikacjami, aby pobra¢ konkretne informacje dotyczgce ich sprzetu, zachowan i schematow
przegladania Internetu, w tym:

e Szczegodtdw dotyczgcych Twoich wizyt w naszych Aplikacjach, takich ja data i godzina
uzyskania dostepu do Aplikacji, czas korzystania z Aplikacji, witryny, ktore tgczyty sie z
naszymi Aplikacjami lub stronami internetowymi potgczonymi z naszymi Aplikacjami, zasobami
i tresciami, do ktorych uzytkownik uzyskuje dostep i z ktorych korzysta w Aplikacji.

o Informacje dotyczgce komputera i potgczenia internetowego, takie jak Twoj adres IP, typ
komputera, rozdzielczos¢ ekranu, jezyk, rodzaj i wersja przegladarki internetowe.

Ponizej wymieniono technologie, ktére wykorzystujemy do automatycznego gromadzenia
danych. Nie wykorzystujemy zadnych z tych technologii do gromadzenia danych od
Kontaktow biznesowych klientéw w celach marketingowych lub reklamowych. Nasi Klienci
moga dodawac pliki cookies lub inne podobne technologie za posrednictwem naszych
Aplikacji dla wtasnych celéw, w tym dla celow marketingowych.

o Pliki cookies przegladarki. Plik cookie to maty plik umieszczony na dysku twardym
komputera. Przegladarki internetowe mozna ustawi¢ w sposéb umozliwiajgcy ograniczenie lub
catkowite zablokowanie plikéw cookie, skonfigurowac ustawienia powiadomien dotyczacych
plikdw cookie i/lub usung¢ pliki cookie juz obecne w przegladarce lub urzadzeniu. Informacje
dotyczgce mozliwosci wykonania tej czynnosci znajdujg sie w opcji pomocy przegladarki.
Ograniczenie niektorych typdéw plikow cookie moze uniemozliwi¢ Klientowi lub Kontaktowi
biznesowemu klienta korzystanie z niektorych czesci Aplikacji w zaleznosci od konfiguraciji
ustawien przegladarki. Na przyktad nie bedzie mozna pomysinie ukonhczy¢ rejestracji do
udziatu w wydarzeniu, jezeli w pliki cookies w przeglgdarce sg wytgczone. O ile ustawienia
przegladarki nie zostaty dostosowane tak, aby odrzucaty pliki cookies, nasz system bedzie
wysytat pliki cookies w momencie kontaktu przegladarki z naszymi Aplikacjami. Aby uzyskaé
wiecej informacji na temat plikdw cookie i jak je wytaczy¢, nalezy odwiedzi¢ witryne
www.allaboutcookies.org.;

e« Czas trwania. W czasie trwania przeglgdarka wykorzystuje pliki cookies ,sesji” albo
~rwate” pliki cookies. Pliki cookie ,sesji” funkcjonujg przez czas trwania sesji w
przeglgdarce i sg usuwane w chwili jej zamkniecia. Pliki cookie sesji pozwalajg
operatorom witryny potgczy¢ dziatania uzytkownika podczas ses;ji
przegladania. ,Trwate” pliki cookies pozostajg w urzgdzeniu uzytkownika (nawet po



https://www.cvent.com/personal-data-requests
http://www.allaboutcookies.org/
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wytgczeniu zasilania) az do uptywu czasu, na jaki zostaty zamieszczone, lub do ich
usuniecia. Trwate pliki cookies zostang ponownie uruchomione, kiedy uzytkownik
powrdci do witryny, ktora je zamiescita. Korzystamy z trwatych plikéw cookies, aby
pomdc w indywidualnym dostosowaniu Twojego doswiadczenia korzystania z internetu,
kiedy wrocisz na dang strone internetowg lub naszg witryne.

Zadne z tych plikbw cookies nie mogg odczytywaé zawartosci innych plikéw cookies ani
innych danych na twardym dysku komputera uzytkownika, ani uzyskiwac¢ do nich
dostepu. Ponadto, zadne z tych plikéw cookies samodzielnie nie mogg identyfikowac
uzytkownika; mogg jednak rozpoznac indywidualng przeglgdarke lub urzgdzenie dzieki
adresowi IP, wersiji przegladarki, systemowi operacyjnemu i innym informacjom, a
osoby, ktére logujg sie do swoich kont Cvent, mogg za pomocg plikéw cookies sesiji
zostac indywidualnie zidentyfikowane w poszczegolnych Aplikacjach.

e Cel. Nasza strona uzywa plikow cookies, ktére stuzg nastepujgcym celom:

o Scisle niezbedne. Sci$le niezbedne pliki cookies umozliwiajg dziatanie naszej
strony internetowej, sg one niezbedne, aby strona internetowa mogta spetnia¢
swoje podstawowe funkcje.

o Efektywnosé. Znane rowniez jako ,statystyczne pliki cookies” - w tym
analityczne pliki cookies, ,wydajnosciowe” pliki cookies - zbierajg informacje o
sposobie wykorzystania witryny, np. odwiedzanych stronach i linkach, na ktore
kliknat uzytkownik. Zadna z tych informaciji nie moze byé wykorzystana do
identyfikacji uzytkownika. Ich jedynym celem jest poprawa funkcjonowania strony
internetowej. Dotyczy to réwniez plikdbw cookies pochodzgcych z ustug
analitycznych os6b trzecich, o ile sg one przeznaczone do wytgcznego uzytku
witasdciciela odwiedzanej strony internetowe;j.

o Funkcjonalnosé. Znane rowniez jako ,preferencyjne” pliki cookies - dzieki tym
plikom cookies strona zapamietuje wybory dokonane przez uzytkownika w
przesztosci, takie jak preferowany jezyk. Sg one wykorzystywane do poprawy
komfortu uzytkowania strony internetowej, ale nie sg niezbedne do jej
uzytkowania, jednak bez tych plikdw cookies niektore funkcje mogg stac sie
niedostepne.

o Marketing. Te pliki cookies Sledzg aktywnos$¢ uzytkownika w Internecie, aby
pomac reklamodawcom w dostarczaniu bardziej odpowiednich reklam lub
ograniczeniu liczby wyswietlen reklamy. Te pliki cookies mogg udostepniac te
informacje innym organizacjom lub reklamodawcom. Sg to trwate pliki cookies i
prawie zawsze pochodzg od stron trzecich.

e Obrazy web beacon. Strony w naszych Aplikacjach oraz e-mailach bedg zawiera¢ mate pliki
elektroniczne zwane obrazami web beacon (nazywa sie je takze czystymi gifami, znacznikami
pikselowymi i gifami jednopikselowymi). Obrazy web beacon r6znig sie od plikow cookies w
ten sposéb, ze w ich przypadku informacje nie sg przechowywane na twardym dysku, ale w
sposob niewidoczny osadzone na stronach internetowych lub w wiadomosciach e—
mail. Obrazy web beacon umozliwiajg nam sledzenie ruchéw on—-line wykonywanych przez
uzytkownikéw witryn, na przykfad do liczenia uzytkownikéw odwiedzajgcych te strony lub
otwierajgcych e—mail oraz w innych podobnych celach statystycznych zwigzanych z witrynami
(np. badania popularnosci tresci danej witryny oraz sprawdzania integralnosci systemu i
serwera). Dzieki temu spétka Cvent moze zapewnia¢ doswiadczenie w witrynie bardziej
dopasowane do preferencji i zainteresowan naszych uzytkownikéw.

Obecnie nie reagujemy na sygnaty przegladarki zakazujgce sledzenia, poniewaz oczekujemy na
wprowadzenie przez organy regulacyjne lub branze ochrony danych jednolitej normy. Spétka Cvent



391 powaznie rozwaza niezalezne prawo jednostki do okreslania sposobu przetwarzania jej danych
392  osobowych i stale monitoruje rozwoj tego obszaru.

393 Reklama

394  Wykorzystujemy informacje zebrane z naszego obiektu pozyskujgcego Klientéw w celu umozliwienia
395 nam wyswietlania reklam pochodzgcych od Klientow Hospitality Cloud odpowiedniej grupie docelowej
396  uzytkownikow za posrednictwem naszej sieci lub naszych dostawcdw ustug reklamowych.. Na

397 przyktad podmioty oferujgce miejsce organizacji spotkan wykupujg reklame prezentowang

398 selektywnie w Sieci Dostawcéw Cvent podmiotom zajmujgcym sie planowaniem spotkan, ktore

399  wczesniej zamdwity okreslong minimalng liczbe spotkan u tego ustugodawcy lub w konkurencyjnych
400 obiektach w docelowym obszarze metropolitalnym. Chociaz nie ujawniamy danych osobowych do
401  takich celow, jezeli uzytkownik pozyskujgcy miejsce kliknie reklame lub nawigze z nig inng interakcje,
402  reklamujgcy sie Klient Hospitality Cloud moze zatozy¢, ze uzytkownik pozyskujgcy miejsce spetnia
403  jego kryteria. Chociaz my i nasi klienci Hospitality Cloud wykorzystujemy te technologie do

404 reklamowania sie Klientom, nigdy nie wykorzystujemy informacji naszych Klientéw do reklamowania
405  sie Kontaktom biznesowym klientow.

406  Korzystamy réwniez z ustug stron trzecich (takich jak LinkedIn, Google, Facebook, YouTube), aby
407  dostarczac reklamy, ktore mogg Cie zainteresowac na innych witrynach. Wiecej informac;ji i
408  mozliwo$¢ zarzgdzania swoimi preferencjami mozna znalez¢ na:

409 http://www.networkadvertising.org/managing/opt out.asp

410 http://www.aboutads.info/

411 https://policies.google.com/privacy/partners

412 https://www.linkedin.com/psettings/quest-controls/retargeting-opt-out
413 https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout

414 https:/my.outbrain.com/recommendations-settings/home

415 https://adssettings.google.com/authenticated

416  https://www.facebook.com/ads/preferences/

417 https://twitter.com/settings/personalization

418 https://www.quora.com/optout

419  Jesli przebywasz na terenie Szwaijcarii, Unii Europejskiej lub Wielkiej Brytanii kliknij tutaj

420 Zewnetrzni dostawcy analiz

421  Korzystamy z ustug analitycznych podmiotéw zewnetrznych, takich jak Google, Adobe, Mixpanel,
422  Mouseflow i innych do zbierania informacji na temat korzystania z naszych Aplikaciji i stron

423  internetowych w celu zapewnienia sobie poprawy ich funkcjonowania. Informacje te pozwalajg nam
424 na obserwacje ogdlnych wzorcéw korzystania z Aplikacji, pomagajg rejestrowac wszelkie Twoje
425 trudnosci zwigzane z Aplikacjami, pokazujg czy oferowane przez nas reklamy sg skuteczne i

426  pozwalajg wykorzystac reakcje na reklame w celu poprawy jej skutecznosci. Ustugi Google

427  Analytics, Adobe i Mixpanel wykorzystujg pliki cookies i inne podobne rozwigzania do zbierania
428 informacji dotyczgcych korzystania z Aplikacji i pozyskiwania informaciji dotyczgcych trendéw

429  korzystania z witryn bez przechowywania jakichkolwiek danych osobowych na zewnetrznych

430 platformach zewnetrznych dostawcéw analiz. Ponizej podano dodatkowe informacje i mozliwosci
431 rezygnacji z uczestniczenia w takich dziataniach:

432 e Mozesz zrezygnowac z ustug Google Analytics, klikajgc tutaj.
433 o Mozesz zrezygnowac z udziatu w realizowanym przez Adobe procesie agregaciji i analizy

434 danych dotyczgcych korzystania przez Ciebie z Aplikacji, klikajgc w nastepujacy link..


http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.aboutads.info/
https://policies.google.com/privacy/partners
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout
https://my.outbrain.com/recommendations-settings/home
https://adssettings.google.com/authenticated
https://www.facebook.com/ads/preferences/
https://twitter.com/settings/personalization
https://www.quora.com/optout
http://www.youronlinechoices.eu/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://ssc.cvent.com/optout.html
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o Mozesz zrezygnowac z udziatu w praktykach realizowanych przez serwis Mixpanel, klikajgc
tgcze https://mixpanel.com/optout/.

o Mouseflow zbiera informacje dotyczgce kliknie¢ myszg, ruchéw myszy, przewijania i/lub
nacisnie¢ klawiszy, ale nie zbiera na zlecenie spétki Cvent informacji umozliwiajgcych
identyfikacje ani nie sledzi zwyczajow uzytkownikéw dotyczgcych przeglgdania innych witryn,
ktére korzystajg z ustug Mouseflow. Wiecej na temat praktyk podejmowanych przez serwis
Mouseflow mozna dowiedzie¢ sie, odwiedzajgc witryne http://mouseflow.com/privacy..

o Wiecej na temat praktyk podejmowanych przez serwis Pendo mozna dowiedzie¢ sie,
odwiedzajgc witryne https://www.pendo.io/legal/privacy-policy/..

Kontrola plikdw cookies

Jesli wchodzisz na naszg strone internetowg z obszaru EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii, nie
ustawiamy nieistotnych plikéw cookies, chyba ze zaakceptujesz wszystkie pliki cookies na ,banerze
cookies”, ktéry pojawia sie po wejsciu na naszg strone.

Informacje dotyczgce sposobdéw dostosowywania ustawien przegladarki, aby ograniczy¢ lub wytgczyc¢
nieistotne pliki cookies i inne rozwigzania stuzgce do Sledzenia mozna uzyskac, zapoznajgc sie ze
znajdujgca sie powyzej sekcja, zatytutowang ,Zewnetrzni dostawcy analiz’. Absolutnie niezbedne
pliki cookies nie mogg zosta¢ wytgczone.

W jaki sposob Cvent przetwarza dane od Gosci?

Spétka Cvent przetwarza dane Gosci w sposéb odrebny i odmienny od sposobu, w jaki przetwarzamy
dane Klientow i Kontaktow biznesowych klienta. Odwiedzajgc nasze witryny, uczestniczgc w
wydarzeniach marketingowych Cvent lub przekazujgc nam swoje dane osobowe, Goscie zgadzajg
sie na gromadzenie, przetwarzanie i przechowywanie ich danych osobowych zgodnie z opisem
zawartym w niniejszej sekciji.

Gromadzone dane osobowe Gosci

Spodtka Cvent gromadzi dane osobowe, wtgcznie z imieniem, nazwiskiem, stanowiskiem, adresem
pocztowym, adresem e-mail, numerem telefonu, identyfikatorem konta w mediach
spotecznosciowych, informacjami o firmie (wtgcznie z informacjami finansowymi i ksiegowymi przy
zakupie ustug Cvent), odpowiedziami na ankiety, postami na tablicach ogtoszen, komunikatami
chatu, zgtoszeniami konkursowymi i zapytaniami promocyjnymi. Mozemy gromadzi¢ te informacje o
odwiedzajgcych za pomocg formularza na naszej stronie internetowej, zapytan przestanych do
naszego agenta czatu, interakcji z naszym zespotem ds. sprzedazy lub obstugi klienta, podczas
rejestracji na wydarzenie, lub w odpowiedzi na jedng z naszych ankiet lub e-maili marketingowych

. Wykorzystujemy te dane, aby zapewnic¢ Ci dodatkowe szczegdty na temat naszych ustug, prowadzi¢
badania, dostarcza¢ dokumenty lub kontaktowac sie z Tobg po Twojej wizycie.

Gromadzimy réwniez dane osobowe od podmiotow zewnetrznych takich jak podmioty zewnetrzne, od
ktorych zakupilismy informacje kontaktéw biznesowych, publiczne bazy danych, wspdini partnerzy
marketingowi i platformy mediow spotecznosciowych. W niektérych przypadkach Cvent moze
potaczy¢ dane osobowe przekazane nam przez Ciebie z danymi osobowymi pozyskanymi z innych
zrodet. Wykorzystujemy te dane do ulepszania naszych stron internetowych i reklamy oraz do
identyfikacji potencjalnych mozliwosci marketingowych. Na przykiad jezeli Go$¢ zdecyduje sie
potgczy¢ swoje konto w mediach spotecznosciowych z kontem zwigzanym z naszymi witrynami,


https://mixpanel.com/optout/
http://mouseflow.com/privacy
https://www.pendo.io/legal/privacy-policy/
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0

477
478

479
480

481
482
483
484
485
486

487
488

489
490
491
492
493
494
495
496
497

498

499

500
501
502
503
504
505
506
507
508
509
510
511
512
513
514
515
516
517

518
519

niektére dane osobowe z konta w mediach spotecznosciowych zostang nam udostepnione, a moga
do nich naleze¢ dane osobowe bedgce czescig profilu Goscia lub profili jego znajomych.

Jesli zdecydujecie sie Panstwo sie to zrobié¢, kiedy podacie odniesienie, zbieramy dane osobowe
Panstwa kontaktéw, takie jak:

Nazwisko

E-mail roboczy

Firma

Numer telefonu
Miejsce zamieszkania
Kod pocztowy

Gdy przekazesz nam swoje dane osobowe dotyczgce Twoich kontaktéw, wykorzystamy te informacje
wytgcznie z okreslonego powodu, dla ktérego zostaty one udostepnione.

Jesli uwazacie Panstwo, ze ktos inny dostarczyt nam dane osobowe i chcecie poprosi¢ nas o
usuniecie ich z naszej bazy danych, prosimy przesta¢ prosbe na

adres https://www.cvent.com/personal-data-requests. Ponadto my, oraz nasi ustugodawcy
analityczni, gromadzimy dane osobowe z plikéw cookies i podobnych technologii, aby zbierac
informacje dotyczgce odwiedzanych przez Gosci stron, linkdw, na ktére klikajg, informacje z ich
przegladarek, adresy IP Gosci oraz informacje na temat innych dziatan, ktére Goscie mogg
podejmowac, odwiedzajgc nasze witryny. Dodatkowe informacje na temat wykorzystywania przez
nas tych technologii oraz sposobow ich kontrolowania znajdujg sie w sekcji Pliki cookies i podobne

technologie powyzej.

Wykorzystanie przez Cvent Zgromadzonych danych osobowych na temat Gosci

Spoétka Cvent przetwarza dane osobowe Gosci w celu:

e Analizowania sposobow uzyskiwania dostepu do naszych witryn;

o Personalizowania Twojego korzystania z przegladarki i prezentowania produktow lub funkcji,
ktére mogg Cie zainteresowac;

e ldentyfikowania problemow technicznych w witrynach;

o Wykrywania i badania nieuczciwych lub nielegalnych dziatarh oraz podejmowania krokow
naprawczych;

e Przekazywania powiadomien dotyczgcych zmian w produktach, ustugach lub politykach;

e Udzielania odpowiedzi na Twoje zapytania dotyczgce produktéw i ustug;

e Przesytania Ci informaciji takich jak ogtoszenia dotyczgce produktéw, newslettery, dokumenty,
inne wtasciwe oferty oraz zblizajgce sie promocje lub wydarzenia (tam, gdzie jest to
wymagane, w zaleznos$ci od jurysdykcji, bedziemy starac sie o uzyskanie Twojej wyraznej
zgody, zanim przeslemy Ci materiaty marketingowe pocztg elektroniczng);

e Planowania i organizowania wydarzen korporacyjnych Cvent, organizowania for i sieci
spotecznosciowych online, w ktérych mogg uczestniczy¢ Goscie;

e Analizowania i identyfikowania nowych klientow;

e Tworzenia dostosowanych programéw reklamy, sprzedazy i promociji; i

o Woystawiania klientom rachunkéw za nasze ustugi oraz przeprowadzania oceny mozliwosci
finansowych potencjalnych klientow w odniesieniu do kosztu rozwigzan Cvent.

Jesli chcesz usungc sie z subskrypcji komunikatow o Cvent, kliknij tutaj:
https://www.cvent.com/subscriptionmanagement
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Przechowywanie danych osobowych Gosci

Tam, gdzie przetwarzamy dane osobowe Gosci w celach marketingowych lub za zgodg Goscia,
przetwarzamy te dane do czasu, az Gos¢ poprosi nas o zaprzestanie tego procesu. Realizacja
zgdania zazwyczaj trwa do 30 dni, ale w zadnym wypadku nie diuzej niz wymaga tego obowigzujgce
prawo. Spotka Cvent nie bedzie przechowywaé danych osobowych Gosci dtuzej niz przewiduje to
ustawowy okres retencji dozwolony w miejscowych jurysdykcjach, gdzie ustugi Cvent sg
reklamowane i Swiadczone. Gdy Cvent zachowuje dane osobowe Goscia, rejestrujemy rowniez,
kiedy Goscie prosili nas o nieprzesytanie im bezposrednich materiatdw marketingowych lub o
przetwarzanie danych Gosci przez czas nieokreslony, tak abysmy mogli uszanowac wniosek Gosci w
przysztosci.

Udostepnianie danych Gosci

Spétka Cvent moze udostepnia¢ dane zewnetrznym dostawcom ustug, z ktérymi podpisaliSmy
umowe na swiadczenie ustug w naszym imieniu, jak rowniez z podmiotami zewnetrznymi
zajmujgcymi sie odsprzedazg ustug Cvent.

Spétka Cvent moze réwniez wspotpracowac z partnerami biznesowymi w celu wspoélnego oferowania
produktow, ustug lub innych programéw, takich jak webinary lub dokumenty oraz, kazdorazowo,
mozemy udostepnia¢ dane osobowe, jesli zakupisz jakiekolwiek wspdlnie oferowane produkty lub
ustugi, lub wyrazisz nimi zainteresowanie.

Spétka Cvent bedzie udostepniaé wytgcznie dane osobowe Gosci lub Klientow, ktérzy bedg
uczestniczy¢ w wydarzeniu marketingowym Cvent z podmiotami zewnetrznymi, jesli a) Gos¢ udzieli
wyraznej zgody, b) Gos¢ pozwoli na zeskanowanie swojej plakietki lub c) jest to dozwolone w ramach
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Uzyskiwanie dostepu, korekta lub usuwanie danych Gosci

Goscie majg takie same prawa do uzyskiwania dostepu do swoich danych osobowych, ich korekty
lub usuwania, jak nasi Klienci, zgodnie z postanowieniami sekcji W jaki sposob Klient moze
uzyskac dostep, poprawié lub usungé swoje dane osobowe?’

Kazdy Gosc, ktory chce uzyskac dostep do danych, poprawié je lub usungé¢, moze zrobic to,
przesytajgc wniosek przez naszg strone internetowg pod adresem
https://www.cvent.com/personal-data-requests. Cvent zajmie sie tym wnioskiem w ciggu 30 dni.

Nie bedziemy realizowac¢ zgdania zmiany informacji, jezeli uznamy, ze zmiana stanowi naruszenie
jakichkolwiek przepiséw lub wymogow prawnych lub sprawi, ze informacje bedg niepoprawne. W
tego rodzaju przypadkach poinformujemy Goscia o zobowigzaniach prawnych, ktére uniemozliwiajg
nam realizacje tego wniosku.

Bedziemy zachowywac historie audytowg wszelkich wnioskow o uzyskanie dostepu do danych
osobowych, ich korekte lub usuniecie, aby zachowa¢ dowodd przestrzegania wymogow regulacyjnych.

Mieszkancy Kalifornii

Jesli jestes gosciem i mieszkancem Kalifornii, prawo Kalifornii zapewnia okreslone prawa dotyczace
twoich danych osobowych. Wszystkie praktyki opisane w sekcji ,Mieszkaniec Kalifornii” ,,W jaki
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sposoéb Klient moze uzyskaé dostep do swoich danych, poprawi¢ lub usunaé je? ” dotyczg
réwniez Gosci w Kalifornii.

Pliki cookies i podobne technologie

Wszystkie praktyki dotyczgce plikdw cookies i ich wykorzystania, opisane w sekcji ,,W jaki sposob
Cvent korzysta z plikéw cookies i podobnych technoloqii? ” dotyczg rowniez Gosci, kiedy
wchodzg oni w interakcje z naszymi witrynami.

Czy Cvent przetwarza dane dzieci w wieku ponizej 16 lat?

Zadna z naszych Aplikacji nie jest skierowana do dzieci ponizej 16 roku zycia. Nie zabiegamy
bezposrednio ani Swiadomie o dane ani nie gromadzimy danych osobowych od dzieci ponizej 16 roku
zycia. Jesli dowiemy sie, ze nieumys$inie pozyskaliSmy dane osobowe od dzieci w wieku ponizej 16
lat, usuniemy je tak szybko, jak to mozliwe.

Niniejsza Polityka prywatnosci nie ma zastosowania do praktyk naszych Klientéw, z ktérymi dziecko
moze wchodzi¢ w interakcje. Nalezy przejrze¢ obowigzujgce Klientow warunki i zasady, aby ustalic,
czy sg odpowiednie dla Twojego dziecka, w tym ich praktyki pozyskiwania i wykorzystania danych.

Gdzie Cvent przekazuje przetwarzane przez siebie dane
osobowe?

Aby utatwi¢ nasze praktyki biznesowe i Swiadczenie ustug, dane osobowe mogg by¢ gromadzone,
udostepniane, przekazywane lub przechowywane w Stanach Zjednoczonych lub w innych krajach, w
ktérych dziatamy, w tym w krajach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), Szwajcarii i
Wielkiej Brytanii. Personel spétki Cvent moze uzyska¢ dostep do danych osobowych w dowolnym
kraju, w ktorym swiadczymy ustugi i posiadamy obiekty, lub gdzie angazujemy strony trzecie do
Swiadczenia ustug (podmioty przetwarzajgce i podprzetwarzajgce dane), w tym w Indiach, Australii i
Singapurze. W przypadkach, gdy przekazujemy dane osobowe poza Europejski Obszar
Gospodarczy, wdrazamy zabezpieczenia, aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony danych, w tym
stosowanie Standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskg lub
podejmowanie innych srodkéw w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych zgodnie
z prawem UE. W przypadku transgranicznego przekazywania danych z EOG lub Wielkiej Brytanii,
Cvent wdrozy odpowiednie rozwigzanie w zakresie przekazywania danych w formie Standardowych
Klauzul Umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska (SKU UE) lub organ brytyjski (SKU
UK). Stosownie do tego, Cvent udostepnit swoim Klientom dodatek w sprawie przetwarzania danych
zawierajgcy SKU UE i SKU UK tutaj. Jesli jestes Klientem , ktéry podpisat aneks w sprawie
przetwarzania danych zawierajgcy postanowienia dotyczgce przekazywania danych na podstawie
certyfikacji Tarczy Prywatnosci Cvent, zachecamy do podpisania i zwrotu naszej Nowelizacji Umowy
0 Przetwarzaniu Danych.

Praktyki prywatnosci Cvent, opisane w niniejszej Polityce Prywatnosci, sg zgodne z systemem APEC
Cross Border Privacy Rules System. System APEC CBPR zapewnia organizacjom ramy na rzecz
zapewnienia ochrony informacji osobowych przekazywanych wsrdd uczestniczgcych gospodarek
APEC. Wiecej informacji na temat ram APEC mozna znalez¢ tutaj.

Praktyki prywatnosci Cvent, opisane w niniejszej Polityce Prywatnosci, sg zgodne z systemem APEC
Privacy Recognition for Processors (PRP). System APEC PRP zapewnia organizacjom ramy na
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rzecz zapewnienia ochrony informacji osobowych przekazywanych wsrdd uczestniczgcych
gospodarek APEC. Wiecej informacji na temat ram APEC PRP mozna znalez¢ tutaj.

W jaki sposdb Cvent zabezpiecza przetwarzane przez siebie
dane?

Aby chroni¢ dane osobowe w ramach naszej organizacji, korzystamy z catej gamy srodkow
organizacyjnych, technicznych i administracyjnych. W celu ochrony udostepnianych jej informacji
osobowych, zaréwno podczas ich przesytania jak i po ich otrzymaniu, spétka Lanyon stosuje ogolnie
przyjete standardy. Niestety zaden system przesytania i przechowywania danych nie gwarantuje
100% bezpieczenstwa. Jesli masz powody, aby podejrzewac, ze Twoje kontakty z nami nie sg
bezpieczne (np. w przypadku podejrzenia, ze bezpieczenstwo ktéregokolwiek posiadanego przez
Ciebie u nas konta zostato naruszone), powiadom nas bezzwtocznie o problemie, kontaktujgc sie z
nami przy wykorzystaniu informacji podanych w sekcji ,Kontakt”.

Czym sa produkty Cvent?

Event Cloud

Spotkania i wydarzenia spoétki Cvent

Zarzgdzanie wydarzeniami spoétki Cvent
Badania Cvent

Cvent Conference

Social Tables

Attendee Hub™

Studio Cvent

Rozwigzania Cvent realizowane na miejscu

OnArrival

OnArrival 360

SocialWwall

LeadCapture
CrowdCompass by Cvent
QuickMobile by Cvent

Hospitality Cloud

Sie¢ dostawcow Cvent
SpeedRFP.com
EliteMeetings.com

Analiza biznesowa Cvent
Pozyskiwanie leadéw Cvent
Cvent Passkey

Cvent Business Transient
Social Tables
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W jaki sposob Glient lub Gos¢ moze zarzagdzaé swoimi
preferencjami poczty e-mail Cvent?
Jesli chcesz zaktualizowaé swoje preferencje e-mail, aby dostosowac tematy, ktére najbardziej Cie

interesujg, lub zrezygnowac z subskrypcji wiadomosci od Cvent, mozesz to zrobic
tutaj: https://www.cvent.com/subscriptionmanagement.

Jak mozna sie skontaktowac¢ z Cvent lub Petnomocnikiem
Cvent ds. ochrony danych?

Szczegoty dotyczgce roli petnomocnika ds. ochrony danych lub wszelkie pytania dotyczgce
prywatnosci, zwigzane z Politykg prywatnosci Cvent nalezy kierowa¢ do petnomocnika ds. ochrony
danych, piszagc na adres dpo@cvent.com. Mozesz rowniez skontaktowac sie ze spotkg Cvent w
kwestii szczegotéw wdrozenia naszego programu ochrony prywatnosci, piszgc na adres:

Cvent Representative

1765 Greensboro Station Place, 7th Floor
Tysons Corner, Virginia 22102
privacy@cvent.com

Jezeli masz nierozwigzane watpliwosci dotyczgce prywatnosci lub korzystania z danych, ktérymi
zajelismy sie w sposob dla Ciebie niezadowalajgcy, skontaktuj sie (bezptatnie) z zewnetrznym
ustugodawcg zajmujgcym sie rozstrzyganiem sporéw, majgcym siedzibe w USA, korzystajgc w tym
celu z adresu https://feedback-form.truste.com/watchdog/request.

W jaki sposOb Cvent publikuje zmiany w swojej Polityce
prywatnosci?

Bedziemy aktualizowac niniejszg Polityke prywatnosci, w celu odzwierciedlenia zmian w naszych
praktykach dotyczgcych informacji. Jezeli wprowadzimy istotne zmiany, powiadomimy Cie o tym za
pomocg informacji zamieszczonej na tej witrynie na trzydziesci (30) dni przed wejsciem zmian w
zycie lub za pomocg wiadomosci e—mail (wystanej na adres e—mail podany w Twoim koncie) siedem
(7) dni przed wejsciem zmian w zycie. Jednakze wszelkie zmiany w Polityce prywatnosci wejdg w
zycie natychmiast po ich publikacji w odniesieniu do nowych Gosci, Klientdw oraz Kontaktow
biznesowych klienta. Zachecamy Cie do okresowego przegladania niniejszej strony, aby uzyskaé
najnowsze informacje w kwestii naszych praktyk dotyczgcych ochrony prywatnosci.
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