
Cvent Globali privaatsuspoliitika 1 

Kokkuvõte hiljutistest muudatustest: 2 
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• Selgitus tarbijaõiguste ja selle kohta, kuidas tarbijad saavad kasutada oma õigusi vastavalt 4 
CCPA-le, mida on muudetud CPRA poolt 5 

• Virginia tarbijaõiguste selgitus 6 
• Andmeedastuslahenduste värskendused Euroopa Majanduspiirkonnast, Šveitsist ja Ühendkuningriigist. 7 
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Sissejuhatus 12 

Cvent, Inc. ja selle täielikult tegutsevad üksused Cvent Europe Ltd., Cvent Deutschland GmbH, Cvent 13 
Canada Inc., Cvent Australia PTY Limited, Cvent Singapore PTE Limited, Cvent India Private Limited, 14 
Cvent Nederland BV, Social Tables, Inc., Shoflo, LLC, StarCite Hong Kong Limited ja Cvent FZ-LLC 15 
("Cvent" või „meie“, „meid") austavad teie privaatsust ning on pühendunud kaitsma teie privaatsust 16 
käesoleva poliitika järgimisega.  17 

See poliitika kirjeldab meie tavasid seoses teabega, mida kogume teenusepakkujana oma klientide 18 
nimel meie tarkvararakenduste kaudu (ühiselt meie „rakendused“, lisateabe saamiseks vaadake 19 
jaotist „Millised on Cventi tooted, mida see poliitika hõlmab?“) kui ka Cventi 20 
privaatsuspõhimõtteid seoses Cventi veebisaitidelt kogutud isikuandmete kogumise ja kasutamisega, 21 
millel on link käesolevale poliitikale (Veebisait), kui osalete meie turundus- ja õppeüritustel ning 22 
digitaalse turunduse tegevustes. 23 

Selles poliitikas kirjeldatakse ka teie andmekaitsõigusi, sealhulgas õigust esitada vastuväiteid Cventi 24 
poolt teatud töötlemiste suhtes. Poliitika ei kehti andmete suhtes, mida kogub kolmas osapool, 25 
sealhulgas kolmanda osapoole rakenduste või sisu suhtes (sealhulgas reklaam), mis sisaldab linki 26 
meie Rakendustele või veebilehtedele või on nende kaudu ligipääsetav. 27 

Sisukord 28 

Kas olete Klient, Kliendi Andmesubjekt või Külastaja? 29 

Millist tüüpi isikuandmeid meie Kliendid koguvad? 30 

Kuidas meie Kliendid isikuandmeid koguvad? 31 

Kuidas meie Kliendid isikuandmeid kasutavad? 32 

Kas Cvent kasutab või müüb isikuandmeid, mida koguvad meie Kliendid? 33 

Kuidas Cvent kogub ja töötleb isikuandmeid meie Klientidelt ja nende Klientide Andmesubjektidelt? 34 

Millistel õiguslikel alustel töötleb Cvent saadud isikuandmeid? 35 

Kui kaua säilitab Cvent Klientide poolt kogutud isikuandmeid? 36 

Kuidas pääseb Kliendi Andmesubjekt ligi oma isikuandmetele ja kuidas ta saab neid 37 

parandada või kustutada? 38 

Kuidas pääseb Klient ligi oma isikuandmetele ja kuidas ta saab neid parandada või kustutada? 39 

Kuidas töötleb Cvent Külastajate andmeid? 40 



Kas Cvent töötleb alla 16-aastaste laste andmeid? 41 

Kuidas kasutab Cvent küpsiseid ja teisi sarnaseid tehnoloogiaid? 42 

Kuhu edastab Cvent töödeldavad isikuandmed? 43 

Sertifikaadid 44 

Kuidas tagab Cvent töödeldavate andmete kaitstuse? 45 

Mis on selle poliitikaga hõlmatud Cventi tooted? 46 

Kuidas saab Klient või Külastaja hallata oma Cventi e-posti eelistusi? 47 

Kuidas saada ühendust Cventi või Cventi andmekaitsetöötajaga? 48 

Kuidas avaldab Cvent oma privaatsuspoliitika muudatusi? 49 

California täiendav teatis 50 

Virginia täiendav teatis 51 

Kas olete Klient, Kliendi Andmesubjekt või Külastaja? 52 

Käesolev poliitika kehtib järgmistesse kategooriatesse kuuluvatele üksikisikutele, kes suhtlevad Cventiga: 53 

• KLIENDID: Kliendid on üksikisikud, kes on Cventi otseste klientide töötajad või partnerid 54 
(näiteks ürituste korraldajad, reiside ostjad ja koosolekuruumide pakkujad), sealhulgas 55 
klientide töötajad, kellele on antud kasutajanimi ning volitused meie Rakendustele 56 
juurdepääsuks ja nende kasutamiseks vastavalt kehtivale Cventiga sõlmitud lepingule ajutise 57 
hindamislitsentsi alusel, sellise olemasolul. Lisaks kuuluvad Klientide hulka üksikisikud, kes on 58 
meie Rakendustele ligipääsuks ise kasutajaks registreerunud. 59 

• KLIENDI ANDMETE SUBJEKT: Klientide Andmesubjektid on üksikisikud, kes suhtlevad meie 60 
Klientidega meie Rakenduste kaudu. Siia hulka kuuluvad meie Klientide olemasolevad ja 61 
tulevased kliendid, liikmed, osalejad, sponsorid, messidel esindajad, turunduspartnerid, 62 
hotellikülastajad ja teised ärikontaktid. Näiteks kuuluvad Klientide Andmesubjektide hulka 63 
üksikisikud, kes registreeruvad Kliendi korraldatud üritusele, laadivad alla üritusega seotud 64 
mobiiliäpi, osalevad Kliendi poolt organiseeritud virtuaalüritusel, täidavad veebiuuringu või 65 
broneerivad koha hotellis, kasutades mõnda Cventi Rakendust   66 

• KÜLASTAJAD: Üksikisikud ja nende eeldatavad kliendid, kes suhtlevad meie veebilehtedega 67 
(näiteks juurdepääsuks tarnija võrgustikku ilma registreerimata (mitte-kliendid), loevad Cventi 68 
toodete ja teenuste kohta, laadivad alla lühiülevaate või tellivad online demo), isikud, kes 69 
osalevad Cventi turundusüritustel (näiteks Cvent CONNECT®; “; learns“ ja Cventi 70 
veebiseminarid) ja kellega me kohtume messidel või kelle kohta saame teada kolmandatelt 71 
isikutelt või teistest välisallikatest.  72 

Cventi otsesed kliendid on organisatsioonid ja ettevõtted, kes kasutavad meie rakendusi oma 73 
klientide andmesubjektide isikuandmete töötlemiseks.  Cvent töötleb meie rakendustes Kliendi 74 
andmesubjektide isikuandmeid andmete töötlejana või teenusepakkujana ainult meie klientide juhiste 75 
järgi.  Kui olete Kliendi Andmesubjekt ja teil on küsimusi selle kohta, kuidas Cventi klient teie andmeid 76 
kasutab või soovite kasutada oma õigusi seoses teie isikuandmetega, peaksite suunama oma 77 
päringu Cventi kliendile, kes teie andmeid haldab.  Näiteks kui olete osalenud Cventi kliendi 78 
korraldatud üritusel, peaksite oma andmeõiguste päringud suunama oma ürituse võõrustajale. 79 

Millist tüüpi isikuandmeid meie Kliendid koguvad? 80 

Meie Rakendused on paindlikud ning võimaldavad Klientidel koguda erinevaid isikuandmeid oma 81 
Kliendi Andmesubjektidelt, sealhulgas nime, organisatsiooni, tiitli, postiaadressi, e-posti aadressi, 82 
telefoninumbri, faksi numbri, sotsiaalmeedia konto tunnus, krediit- või deebetkaardi numbri ja muud 83 
teavet, sealhulgas toidueelistuste, huvide, arvamuste, tegevuste, vanuse, soo, hariduse ja ameti 84 



kohta. Me julgustame Klientide Andmesubjekte tutvuma Klientide privaatsuspoliitikatega, et paremini 85 
aru saada kogutavate andmete liikidest. 86 

Täpsema loetelu meie Rakendustest leiate jaotisest „Milliseid Cventi tooteid see poliitika hõlmab? 87 

“.. Cventi poolt meie Rakenduste kaudu kogutud isikuandmete kasutamine piirdub teenuse 88 

pakkumisega, mille jaoks on Kliendid Cventi kaasanud, et parandada meie teenuseid, või vastavalt 89 

seaduses lubatule või keelatule. 90 

Kui Te ei ole meie poliitikate ja tavadega nõus, siis võite meie rakendusi mitte kasutada. 91 

 92 

Kuidas meie Kliendid isikuandmeid koguvad? 93 

Kliendid võivad kasutada isikuandmete eri viisidel kogumiseks meie kohandatavaid Rakendusi, nagu 94 
on kirjeldatud allpool toodud näidetes.  95 

• Kui Kliendi Andmesubjektid sisestavad vabatahtlikult ja sõnaselgelt oma isikuandmeid meie 96 
Rakendustesse. 97 

• Kui meie Kliendid sisestavad Kliendi Andmesubjekte meie Rakendustesse, kui see on lubatud, 98 
sealhulgas õigustatud ärilise huvi korral või Kliendi Andmesubjektilt nõusoleku saamisel. 99 

• Automaatselt, kui Kliendi Andmesubjektid suhtlevad meie Rakendustega, mille käigus 100 
kasutades üldlevinud andmekogumistehnoloogiaid, nagu nt küpsiseid. Lisateabe saamiseks 101 
nende tehnoloogiate kohta vt allpoolt peatükki „Kuidas kasutab Cvent küpsiseid ja teisi 102 
sarnaseid tehnoloogiaid?“ 103 

Kuidas meie Kliendid isikuandmeid kasutavad? 104 

Juhul kui Kliendi Andmesubjekt otsustab kasutada meie Rakendusi äritegevuseks Kliendiga (näiteks 105 
registreerub üritusele, vastab veebiküsitlusele, laeb alla mobiilirakenduse, broneerib toa või saadab 106 
või vastab pakkumistaotlusele („PT“), siis kogu selle suhtlusega seotud teave edastatakse Kliendile, 107 
tema kontrolli all. 108 

Klientidel on ka ligipääs andmetele (sealhulgas isikuandmetele ja Rakenduste kasutamise 109 
andmetele) selle kohta, kuidas Kliendi Andmesubjekt suhtleb tema poolt kasutatavate Rakendustega. 110 
Sellisel juhul on Kliendid Euroopa Majanduspiirkonna (EMP) andmekaitseseaduste põhjal Kliendi 111 
Andmesubjekti isiklike andmete suhtes vastutavaks andmetöötlejaks.  Seetõttu Cvent ei saa võtta 112 
ega võta endale vastutust Klientide poolt rakendatavate andmete privaatsuse tagamise praktika eest. 113 

Meie Klientide andmetöötluspraktikat reguleerivad nende oma privaatsuspoliitikad. Me julgustame Klientide 114 
Andmesubjekte tutvuma Klientide privaatsuspoliitikatega, et mõista nende tavasid ja protseduure. 115 

Kas Cvent kasutab või müüb isikuandmeid, mida koguvad 116 

meie Kliendid? 117 

Teenusepakkujana ei kasuta Cvent oma Klientide Andmesubjektide isikuandmeid ühelgi muul 118 
otstarbel, kui ainult teenuste pakkumiseks, mida meie Kliendid on lepingu alusel meilt tellinud meie 119 
Rakenduste kaudu, mis on esitatud allpool, et parandada teenuseid või vastavalt seaduse nõuetele. 120 
Cvent ei müü meie Klientide Andmesubjektide isikuandmeid rahalise või muu tasu eest.  Lisaks ei 121 



jaga Cvent Kliendi Andmesubjekti isikuandmeid ühegi kolmanda osapoolega kontekstiülese 122 
käitumusliku reklaami eesmärgil, olgu rahalise või muu väärtusliku tasu eest või mitte.  123 

Kuidas Cvent kogub ja töötleb isikuandmeid meie Klientidelt ja 124 

nende Klientide Andmesubjektidelt? 125 

Kogume oma Klientidelt isikuandmeid, et võimaldada teabevahetust ja pakkuda Rakendusi, millest 126 
meie Kliendid on huvitatud või mille hankimiseks on nad meiega lepingu sõlminud. Näiteks võime 127 
koguda Kliendi kontaktandmeid lepingu täitmise ja meie teenuste kasutamise käigus, meie veebisaidil 128 
olevast vormist, meie vestlusagendile esitatud päringutest, meie müügi- või klienditoe tiimiga 129 
suhtlemise käigus, üritusest osavõtmise registreerimise kaudu või meie küsitlustele või 130 
turundusmeilidele saadud vastustest. Võime koguda ka krediitkaartide andmeid (nt krediitkaardi 131 
number ja aegumiskuupäev, arve esitamise aadress jms) või muid tavapäraseid pangarekvisiite, mida 132 
vajame arvete esitamiseks ja tasumiseks. 133 

Võime salvestada klientide ja külastajate telefonikõnesid, videokõnesid, telekonverentse ja 134 
veebikonverentse (sealhulgas heli- ja videosisu) klienditoe pakkumise, seaduste järgimise, koolituse 135 
ja juhendamise, protsesside täiustamise ja kvaliteedi tagamisega seotud õigustatud ärihuvide 136 
huvides.  Võime analüüsida oma kõnede sisu andmeanalüütikatööriistade abil, et saada paremat 137 
ülevaadet oma suhtlusest klientidega.  Teavitame teid alati enne kõne salvestamist ja küsime teilt 138 
nõusolekut, kui see on seadusega nõutav.  Me säilitame need andmed 90 päevaks peale 139 
salvestamise kuupäeva, välja arvatud juhul, kui need on vajalikud lepingu täiendamiseks või töötaja 140 
edasiseks koolituseks.  141 

Meie ja meie müüjad koguvad teavet Klientide kasutuse kohta, selle kohta, kuidas meie Kliendid ja 142 
meie Rakendused koostoimivad. See hõlmab veebilehti, mida te külastate, seda, millele te teatavaid 143 
toiminguid tehes klõpsate, teie keele-eelistusi, mida te ostate jne. 144 

Töötleme Klientide ja nende Klientide Andmesubjektide isikuandmeid järgmisel viisil. 145 

• Avaldame oma tütar- ja sidusettevõtetele eesmärgiga pakkuda teenuseid meie Klientidele ja 146 
Klientide Andmesubjekte. 147 

• Avaldame töövõtjatele, teenusepakkujatele ja kolmandatele isikutele niivõrd, kuivõrd see on 148 
mõistlik ja vajalik Klientidele ja nende Klientide Andmesubjektidele meie Rakenduste 149 
pakkumiseks, ülal pidamiseks ja toetamiseks, näiteks maksete töötlejatele ja andmekeskusele 150 
või veebimajutuse pakkujatele. Cvent ei jaga, müü ega paku mingeid andmeid 151 
kolmandatele isikutele müügiedenduse eesmärgil. 152 

• Teenuste toimimise tagamiseks, mida Klient on lepingu alusel meilt tellinud. Mõned näited: 153 
• Kui Kliendi Andmesubjekt kasutab mõnda meie Rakendust üritusele registreerumiseks, 154 

kasutame tema esitatud e-posti aadressi, et saata temale selle üritusega infot ja teavitusi. 155 
• Kui Kliendi Andmesubjekt kasutab meie Rakendusi, et maksta sündmusele registreerimise 156 

eest või muude toodete ja teenuste eest tasumiseks, siis edastame krediitkaardi andmed 157 
maksekaartide töötlejatele, et kontrollida makseteavet ja tehingud lõpuni viia. 158 

• Kui klient esitab Cventi tarnijate võrgustikus loetletud koosolekuruumi pakkujale või 159 
Kliendi Andmesubjekti Ärikontaktile kliendi juhiste kohaselt pakkumise, võtab Cvent 160 
selle koha, haldusettevõtte või Kliendi Andmesubjektiga ühendust ja avaldab teavet, mis 161 
sisaldab isikuandmeid, mis on vajalikud pakkumisele vastamiseks. 162 

• Kui klient broneerib Cventi InstantBooki teenuse kasutavas kohas koosolekuruumi või 163 
hotellitoa, jagab Cvent vajalikke isikuandmeid kohaga otse või selle koha 164 
tehnoloogiaplatvormi kaudu, et broneering Kliendiga otse lõpule viia. 165 



• Kui Klient või Kliendi Andmesubjekt kasutab oma sotsiaalmeedia tunnuseid andmete 166 
jagamiseks oma sotsiaalmeediaplatvormil või meie Rakendusse sisse logimiseks, 167 
jagame me andmeid tema sotsiaalmeediakonto pakkujaga. Meie poolset andmete 168 
jagamist reguleerib sotsiaalmeedia veebisaidi privaatsuspoliitika.  169 

• Avaldada ürituse korraldajatele, eksponentidele või teistele osalejatele kliendi juhtnööre 170 
või kliendi andmesubjekti nõusolekut, näiteks nõustudes sellega, et eksponent skannib 171 
oma ürituse märgi oma kontaktteabe jagamiseks, klõpsates nõusoleku andmiseks 172 
eksponentide kohta teave saamiseks või nõustudes aktiivselt jagama teavet rakenduse 173 
Cvent mobiilirakenduses (nt nimi, kontaktteave, profiilipilt, küsitluste vastused, 174 
küsimuste ja vastuste omadused, kommentaarid, sõnumid, küsitluste vastused jne). 175 

• Ühendage Kliendi juhiste kohaselt Kliendi Andmesubjektid omavahel, tuginedes sobitavatele 176 
algoritmidele, et soovitada ühilduvaid Kliendi Andmesubjekte valikuliseks ärivõrgustikuks. 177 

• Edastame kolmandale isikule ühinemise, sundlikvideerimise, ümber struktureerimise, 178 
rekapitaliseerimise, reorganiseerimise, laialisaatmise või muu Cventi varade osalise või täieliku 179 
müügi või võõrandamise korral, kas jätkuva äritegevuse käigus või osana pankrotist, 180 
likvideerimisest või muust sarnasest menetlusest, kus Cventi valduses olevad meie Klientide 181 
või Klientide Andmesubjektide isikuandmed on osa võõrandatavatest varadest. 182 

• Ettevõttesisestel ärieesmärkidel, mis hõlmab Rakendustele juurdepääsu ja nende kasutamise 183 
administreerimist, andmete analüüsi, Klientide turvalist tuvastamist Rakendusse 184 
sisselogimisel, Rakenduste täiustamist ja muutmist, meie edenduskampaaniate tõhususe 185 
kindlaks tegemist, Teenuste eest arvete esitamist ja meie äritegevuse käitamist. 186 

• Usume, et see on vajalik või asjakohane: (a) kohaldatavate seaduste, sealhulgas teie 187 
elukohariist väljaspool kehtivate seaduste kohaselt; (b) ameti- või riigivõimude nõudmistele 188 
vastamisel, sealhulgas ameti- või riigivõimudele väljaspool teie elukohariiki ja (c) kuritahtlike 189 
tehingute eest kaitseks või nende tuvastamiseks. 190 

• Muudel eesmärkidel, juhul kui Kliendi Andmesubjektid on andnud nõusoleku. 191 

Me koondame andmed (i) Klientide ja Klientide Andmesubjektide kohta ning (ii) meie Rakenduste 192 
kasutamise kohta, et muuta meie Rakendusi veelgi paremaks, võrdlusaluse loomiseks ning muude 193 
äriteabel ning luua võrdlusalus ja teisi äriteabetooteid. Koondatud teave ei sisalda isikuandmeid (st ei 194 
võimalda identifitseerida ühtegi üksikisikut). 195 

Millistel õiguslikel alustel töötleb Cvent saadud isikuandmeid? 196 

Üksikisikute jaoks, kes on pärit Euroopa Majanduspiirkonnast (EMP) või muudest piirkondadest, mis 197 
näevad ette seadusliku aluse isikuandmete töötlemiseks (näiteks GDPR-i artikli 6 kohaselt), sõltub 198 
meie õiguslik alus nende isikuandmete kogumiseks ja kasutamiseks nende olemusest ja asjaoludest 199 
töötlemistegevusel. Kui oleme oma Klientide isikuandmete volitatud töötleja, siis võib meie õiguslik 200 
alus olla lepingu täitmine või nõusolek. Kui oleme vastutav töötleja, siis on meie õiguslik alus 201 
nõusolek või õigustatud huvi, kui töötlemine on meie e õigustatud huvides ja kui seda ei kaalu üles 202 
üksikisiku andmekaitse huvid või põhiõigused ja -vabadused. Selliseks huviks on pakkuda 203 
üksikisikutele ligipääs Rakendustele ja Rakenduste omadustele; saata neile küsitud teavet; tagada 204 
meie Rakenduste turvalisus volitamata või pahatahtlike tegevuste ennetamisega või tagada vastavus 205 
meie kasutustingimuste, lepingute ja muude poliitikatega.  206 

Kui kaua säilitab Cvent Klientide poolt kogutud isikuandmeid? 207 

Kui meie Kliendiga sõlmitud lepingus pole teisiti sätestatud, siis töötleme andmeid kuni 90 pärast 208 
lepingu lõppemist, mille järel eemaldame need oma tootmiskeskkonnast. 13 kuu jooksul eemaldame 209 
me andmed oma varunduskandjatelt. 210 



Kuidas pääseb Kliendi Andmesubjekt ligi oma isikuandmetele 211 

ja kuidas ta saab neid parandada või kustutada? 212 

Teavitame teid alati enne kõne salvestamist ja küsime teilt avaldust, kui see on seadusega nõutav. 213 
Lisaks võivad Klientide Andmesubjektid paluda teatud liiki isikuandmete saatmist neile või nende 214 
poolt nimetatud teisele organisatsioonile struktureeritud ja masinloetavas formaadis.  215 

Kui me töötleme teie isikuandmeid teie nõusoleku alusel, on teil õigus oma nõusolek tagasi võtta. Vt Cventi 216 
klientide jaotist allpool. Nõusoleku tagasivõtmine ei mõjuta enne tagasivõtmist nõusoleku alusel toimunud 217 
töötlemise seaduslikkust. Kliendi Andmesubjektidel EMPs on ka õigus kaevata andmekaitse 218 
järelevalveametile oma elukohariigis või riigis, kus nad töötavad – kuigi me loodame, et meie saame teid 219 
aidata, kui teil on küsimus või mure seoses sellega, kuidas me teie isikuandmeid kasutame. 220 

Cvent töötleb Kliendi Andmesubjektide andmeid Kliendi juhiste järgi, meil puudub otsene kontroll 221 
töödeldavate isikuandmete üle ning need andmed ei kuulu meile. Klientide kohustuseks on järgida 222 
kõiki määruse ja seadusi seoses teavitamise, avaldamise ja nõusoleku saamisega enne andmete 223 
edastamist Cventile töötlemiseks. Klientide iga Andmesubjekt, kes soovib andmetele ligipääsu, neid 224 
parandada või kustutada, peab esitama oma taotluse Kliendile. Kui Klient nõuab Cventilt Kliendi 225 
Andmesubjekti isikuandmete eemaldamist, korrigeerimist või juurdepääsu andmekaitsemääruse 226 
järgimiseks, täidab Cvent selle taotluse asjakohase määruse või seadusega nõutava aja jooksul. 227 

Me ei vasta teabenõude muutmise taotlusele, kui usume, et muudatus rikub mis tahes seadust või 228 
seaduslikke nõudeid või põhjustab teabe ebatäpsust. Sellistel juhtudel me teavitame Klienti 229 
seadusest tulenevatest kohustustest, mis ei võimalda meil vastavat taotlust täita.  230 

Kuidas pääseb Klient ligi oma isikuandmetele ja kuidas ta saab 231 

neid parandada või kustutada? 232 

Klientidel on samad õigused oma isikuandmetele ligipääsuks, korrigeerimiseks või kustutamiseks, 233 
nagu on ülalpool väljatoodud. 234 

Kõik Kliendid saavad oma isikuandmetele või Andmesubjektile juurde pääseda, neid muuta või 235 
kustutada, esitades taotluse meie veebilehel https://www.cvent.com/personal-data-236 
requests. Cvent töötleb selle taotluse asjakohase määruse või seadusega ettenähtud aja jooksul. 237 

Me ei vasta teabenõude muutmise taotlusele, kui usume, et muudatus rikub mis tahes seadust või 238 
seaduslikke nõudeid või põhjustab teabe ebatäpsust. Sellistel juhtudel me teavitame Klienti 239 
seadusest tulenevatest kohustustest, mis ei võimalda meil vastavat taotlust täita. 240 

Me säilitame kõikide isikuandmete juurdepääsu, parandamise ja kustutamise taotluste läbivaatuse 241 
ajaloo, et tagada dokumenteeritud andmed määruse nõuete järgimise kohta. 242 

Kuidas töötleb Cvent Külastajate andmeid? 243 

Cvent töötleb Külastajate andmed eraldi ja eristatavalt meetoditest, millega me töötleme Klientide ja 244 
Klientide Andmesubjekti andmeid.  245 

Külastajate kohta kogutavad isikuandmed 246 
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Cvent kogub isikuandmeid, sealhulgas nimi, tiitel, postiaadress, e-posti aadress, telefoninumber, 247 
sotsiaalmeedia konto tunnus , ettevõtte andmed (sealhulgas finants- ja arveldusteave, kui on ostetud 248 
Cvent teenuseid). Võime koguda Külastaja teavet otse külastajalt meie veebisaidil olevast vormist, 249 
meie vestlusagendile esitatud päringutest, meie müügi- või klienditoe tiimiga suhtlemise käigus, 250 
üritusest, võistlusest, reklaamipäringutest osavõtmise registreerimise kaudu või meie küsitlustele või 251 
turundusmeilidele saadud vastustest. Me kasutame seda teavet, et esitada teile lisainformatsiooni oma 252 
teenuste kohta, uuringute läbiviimiseks, lühiülevaadete esitamiseks või teiega kontakteerumiseks 253 
pärast teie külastust.  Meie veebilehtede külastamisega, Cvent turundussündmusel osalemisega või 254 
meile oma isikuteabe esitamiseks annavad Külastajad nõusoleku oma isikuandmete kogumiseks, 255 
töötlemiseks ja säilitamiseks selles peatükis kirjeldatud viisil. 256 

Samuti kogume Külastaja isikuandmeid kolmanda osapoole allikatest, nagu näiteks kellelt me oleme 257 
ostnudärikontaktide andmeid, avalikud andmebaasid, ühised turunduspartnerid ja sotsiaalmeedia 258 
partnerid.  Mõnel juhul võib Cvent kombineerida meile esitatud isikuandmed muudest allikatest 259 
kogutud isikuandmetega.  Me kasutame neid andmeid oma veebisaitide ja reklaami täiustamiseks 260 
ning võimalike turundusvõimaluste kindlakstegemiseks.   261 

Kui te sellega nõustute, siis viidete esitamisel, kogume teie kontaktide kohta järgmisi isikuandmeid, näiteks: 262 

• Nimi 263 
• Töö e-posti aadress 264 
• Organisatsioon 265 
• Telefoninumber 266 
• Elukoha linn 267 
• Postiindeks 268 

Kui esitate meile oma kontaktide isikuandmeid, siis kasutame neid ainult selleks konkreetseks 269 
eesmärgiks, milleks te need esitasite. 270 

Kui arvate, et keegi teine on edastanud meile teie isikuandmeid ja soovite, et me eemaldaksime selle meie 271 
andmebaasist, siis saatke taotlus aadressil https://www.cvent.com/personal-data-requests. Lisaks 272 
kogume meie ja meie analüüsimisteenuse pakkujad isikuandmeid küpsiste ja sarnaste tehnoloogiatega, 273 
millega saame teada, milliseid lehekülgi Külastaja vaatas, millistel linkidel Külastaja klikkis, teavet Külastaja 274 
veebibrauseri kohta, Külastaja IP-aadressi ning muude tegevuste kohta, mida Külastajad meie 275 
veebilehtedel viibides tegid. Lisateabe saamiseks, selle kohta, kuidas me neid tehnoloogiaid kasutame, ja 276 
kuidas neid hallata, vt jaotist „Küpsised ja teised sarnased tehnoloogiad“.. 277 

Kuidas kasutab Cvent Külastajate kohta kogutud isikuandmeid 278 

Cvent töötleb Külastajate isikuandmeid selleks, et: 279 

• Analüüsida, kuidas meie veebilehtedele tullakse; 280 
• Muuta teie sirvimiskogemus personaalsemaks ja esitada teile tooteid või funktsioone, mis 281 

võivad teile paremini kohalduda; 282 
• Tuvastada veebilehe tehnilisi probleeme; 283 
• Avastada, uurida ja lahendada kuritahtlikku või ebaseaduslikku tegevust; 284 
• Edastada teateid toodete, teenuste või poliitika muudatuste kohta; 285 
• Vastata teie päringutele toodete või teenuste kohta; 286 
• Saata teile teavet, nagu näiteks tooteteateid, uudiskirju, lühiülevaateid vm asjakohaseid 287 

pakkumisi, samuti ees ootavatest kampaaniatest või sündmustest (vajaduse korral, sõltuvalt 288 
jurisdiktsioonist, küsime teilt nõusoleku enne turundusmeilide saatmist); 289 
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• Kavandada ja juhtida Cvent kontserniüritusi, juhtida online foorumeid ja sotsiaalvõrgustikke, 290 
milles võivad osaleda Külastajad; 291 

• Tuvastada ja analüüsida uusi väljavaateid; 292 
• Luua individuaalselt kohandatud reklaame, müügi- ja müügiedendusprogramme ning 293 
• Esitada klientidele arveid meie teenuste eest ning hinnata võimalike klientide finantsvõimekust 294 

Cventi lahenduste soetamiseks. 295 

Kui soovite lasta end eemaldada Cventi puudutavast teabevahetusest, klõpsake siia: 296 
https://www.cvent.com/subscriptionmanagement. 297 

Külastajate isikuandmete säilitamine 298 

Kui me töötleme Külastaja isikuandmeid turunduse eesmärgil või Külastaja nõusolekul, töötleme 299 
andmeid seni, kui Külastaja taotleb selle lõpetamist. Tavaliselt võtab teie taotluse rakendamine 30 300 
päeva, aga mitte rohkem lui vastava seadusega sätestatud. Cvent ei säilita Külastaja isikuandmeid 301 
kauem kui Cventi teenuste turundamise ja pakkumise kohas kehtivates seadustes ette nähtud. Kui 302 
Cvent säilitab külastaja isikuandmed, peame ka arvestust selle üle, kui Külastajad on palunud meil 303 
otsepostituse materjale mitte saata või mitte töödelda Külastaja andmeid tähtajatult, et tulevikus 304 
Külastaja soovist kinni pidada. 305 

Külastaja andmete jagamine 306 

Cvent võib jagada andmeid kolmandast isikust teenusepakkujatega, kes osutab lepingu alusel meie 307 
eest teenuseid, samuti kolmandate isikutega, kes on Cventi teenuste edasimüüjad. 308 

Lisaks võib Cvent äripartneritega ühiselt pakkuda tooteid, teenuseid või teisi programme, nagu 309 
näiteks veebiseminare või lühiülevaateid ning aeg-ajalt jagada isikuandmeid, juhul kui te ostate või 310 
näitate üles huvi mõne ühiselt pakutava toote või teenuse suhtes. 311 

Cvent jagab Cventi ja kolmanda osapoole ühisel turundusüritusel osalevate Külastajate või Klientide 312 
isikuandmeid juhul kui a) Külastaja on andnud nõusoleku, b) Külastaja on lubanud oma märki 313 
skaneerida või c) see on kohaldatava seaduse alusel lubatud. 314 

Külastaja andmetele ligipääs, andmete parandamine ja kustutamine 315 

Külastajatel on samasugused õigused oma isikuandmetele juurdepääsuks, parandamiseks ja 316 
kustutamiseks, nagu meie Klientidel, nagu on kirjeldatud jaotises „Kuidas oma andmetele ligi 317 
pääseda, neid parandada või kustutada?“ 318 

Iga Külastaja, kes soovib oma andmetele ligi pääseda, neid parandada või kustutada, saab seda 319 
teha, esitades taotluse meie veebilehel https://www.cvent.com/personal-data-requests. Cvent 320 
täidab selle taotluse 30 päeva jooksul. 321 

Me ei vasta teabenõude muutmise taotlusele, kui usume, et muudatus rikub mis tahes seadust või 322 
seaduslikke nõudeid või põhjustab teabe ebatäpsust. Sellistel juhtudel me teavitame Külastajat 323 
seaduses sätestatud kohustustest, mille tõttu me ei saa taotlust täita.  324 

Me säilitame kõikide isikuandmete juurdepääsu, parandamise ja kustutamise taotluste läbivaatuse 325 
ajaloo, et tagada dokumenteeritud andmed määruse nõuete järgimise kohta. 326 

Küpsised ja teised sarnased tehnoloogiad 327 
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Kõik peatükis „Kuidas kasutab Cvent küpsiseid ja teisi sarnaseid tehnoloogiaid“ kirjeldatud 328 
praktikad seoses küpsiste ja nende kasutamisega kehtivad ka Külastajate kohta, kes suhtlevad meie 329 
veebilehtedega. 330 

Kas Cvent töötleb alla 16-aastaste laste andmeid? 331 

Ükski meie rakendustest ei ole suunatud alla 16-aastastele lastele. Me ei paku otseselt ega kogu alla 332 
16-aastaste laste isikuandmeid. Kui saame teada, et oleme tahtmatult kogunud isikuandmeid alla 16-333 
aastaste laste kohta, kustutame need nii kiiresti kui võimalik. 334 

See privaatsuspoliitika ei kehti meie klientide tavade kohta, kus teie laps võib suhelda. Peaksite üle 335 
vaatama klientidele kohaldatavad tingimused ja eeskirjad, et teha kindlaks nende sobivus teie 336 
lapsele, sealhulgas nende andmete kogumise ning kasutamise tava. 337 

Kuidas kasutab Cvent küpsiseid ja teisi sarnaseid tehnoloogiaid? 338 

Küpsised ja Veebimajakad 339 

Meie ja volitatud kolmandad osapooled kasutame küpsiseid või sarnaseid automaatse 340 
andmekogumise tehnoloogiaid, kui üksikisikud suhtlevad meie veebisaidi või meie rakendustega, et 341 
koguda teatud teavet oma seadmete, sirvimistoimingute ja - mustrite kohta, sealhulgas üksikasju teie 342 
külastuste kohta meie rakendustesse, näiteks kuupäeva ja kellaaega, aega, mille kulutate meie 343 
rakendustele, veebisaite, mis on lingitud meie rakendustega või meie rakendustest lingitud 344 
veebisaitidega, ressursse ja sisu, millele pääsete juurde ja mida kasutate rakendustes; teave arvuti ja 345 
internetiühenduse kohta, nt IP-aadress, arvuti tüüp, ekraani eraldusvõime, keel, internetibrauseri tüüp 346 
ja versioon. Me ei kasuta ühtegi nendest tehnoloogiatest andmete kogumiseks Kliendi 347 
Andmesubjektide kohta turunduse ja reklaami eesmärgil.  Meie Kliendid võivad meie 348 
rakenduste kaudu lisada küpsiseid või muid sarnaseid tehnoloogiaid oma eesmärkidel, 349 
sealhulgas turunduseesmärkidel. 350 

Brauseri küpsised.  Küpsis on väike fail, mis paigutatakse arvuti kõvakettale.  Veebibrausereid saab 351 
konfigureerida nii, et küpsiste kasutamine on piiratud või täielikult blokeeritud, saab konfigureerida 352 
küpsiste teavituse seadeid ja/või kustutada brauseris või seadmes juba olemasolevad 353 
küpsised.  Teave selle kohta, kuidas seda teha, on esitatud veebibrauseri abi/viidete alalõigus. 354 
Teatud tüüpi küpsiste piiramine või takistamine võib takistada ka kliendil või Kliendi Andmesubjektil 355 
teatavate rakenduste osade kasutamist sõltuvalt sellest, kuidas brauseri seaded on 356 
konfigureeritud.  Näiteks ei saa sündmuse registreerimist edukalt lõpule viia, kui küpsised on 357 
veebibrauseris keelatud. Kui brauseri seadetes pole küpsised keelatud, väljastab meie süsteem 358 
küpsiseid, kui brauser suhtleb meie Rakendusega.   359 

Eesmärk.  Meie veebisait ja rakendused kasutavad küpsiseid, millel on järgmised eesmärgi tüübid:  360 
o Rangelt vajalik (hädavajalik): Rangelt vajalikud küpsised muudavad meie veebisaidi 361 

toimima, need on veebisaidi jaoks põhifunktsioonide täitmiseks hädavajalikud.  362 
o Toimivus.  Tuntud ka kui „statistikaküpsised“ ja sisaldavad analüüsi küpsiseid, 363 

koguvad toimivusküpsised teavet selle kohta, kuidas te veebisaiti kasutate, näiteks 364 
milliseid lehti külastasite ja millistel linkidel klõpsasite. Ühtegi seda teavet ei saa 365 
kasutada teie tuvastamiseks. Nende ainus eesmärk on parandada veebisaidi 366 
funktsioone. See hõlmab kolmandate osapoolte analüüsiteenuste küpsiseid, kui need 367 
on mõeldud ainult külastatud veebisaidi omaniku kasutamiseks. 368 

o Funktsionaalsus.  Need küpsised, mida nimetatakse ka eelistuste küpsisteks, 369 
võimaldavad veebisaidil meelde jätta varem tehtud valikuid, näiteks seda, millist 370 
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keelt eelistate.  Neid kasutatakse veebisaidi kasutuskogemuse parandamiseks, 371 
kuid need pole nende kasutamiseks hädavajalikud, kuid ilma nende küpsisteta 372 
võib teatud funktsionaalsus muutuda kättesaamatuks.  373 

o Turundus.  Need küpsised jälgivad teie veebitegevust, et aidata reklaamijatel 374 
pakkuda asjakohasemat reklaami või piirata reklaami kuvamiste arvu. Need 375 
küpsised saavad seda teavet jagada teiste organisatsioonide või reklaamijatega. 376 
Need on püsivad küpsised ja peaaegu alati kolmanda osapoole päritolu.  377 

Veebimajakad.  Meie rakenduste ja e-posti teadete leheküljed sisaldavad väikseid elektroonilisi faile, 378 
mida nimetatakse veebimajakateks (neid nimetatakse ka selgeteks gifideks, piksliteks ja ühepikslilisteks 379 
gifideks).  Veebimajakad erinevad küpsistest selles osas, et teavet ei salvestata kõvakettale, kuid on 380 
nähtamatult paigutatud veebisaitidesse või e-posti sõnumisse.  Veebimajakad võimaldavad jälgida 381 
veebikasutajate liikumisi Internetis - näiteks loendada kasutajaid, kes on neid lehekülgi külastanud või 382 
avanud e-kirja ja muu seotud veebisaidi statistikat (näiteks teatud veebisaidi sisu populaarsuse 383 
salvestamine ja süsteemi kontrollimine ja serveri terviklikkus).  See võimaldab Cventil pakkuda 384 
veebisaidi kogemust, mis on kohandatud meie kasutajate eelistustele ja huvidele.   385 

Lisateave turundusküpsiste kohta.  Me kasutame oma tegevuskohtade pakkujatest Klientidelt 386 
kogutud andmeid , mis võimaldavad meil kuvada reklaame oma Hospitality Cloud Klientidelt 387 
nende kasutajatest sihtpublikule meie võrgustiku või meie reklaamiteenuste pakkujate 388 
kaudu.  Näiteks, koosolekuruumie pakkujad ostavad reklaame, mis esitatakse valikuliselt Cvent 389 
Supplier Network kaudu koosoleku planeerijatele, kes on sellele pakkujale eelnevalt andnud   390 
äriettevõtetega kohtumiseks minimaalse mahu või konkureerimiseks sihtlinnapiirkonna 391 
tegevuskohtades.  Me ei avalda isikuandmeid nendeks otstarveteks, aga kui tegevuskohtade 392 
kasutaja klikkab või suhtleb muul viisil reklaamiga, siis reklaamiv Hospitality Cloud Klient eeldab, 393 
et tegevuskohtade kasutaja vastab tema sihtpubliku kriteeriumitele. Ehkki meie ja meie Hospitality 394 
Cloud Kliendid kasutavad seda tehnoloogiat klientide reklaamimiseks, ei kasuta me kunagi oma 395 
Kliendi teavet kliendi Andmesubjektides reklaamimiseks.  Me kasutame ka kolmandaid osapooli 396 
(nagu nt LinkedIn, Google, Facebook, YouTube) reklaamide esitamiseks, mis võivad pakkuda 397 
teile huvi teistelt veebilehtedelt.   398 

Lisateave jõudlusküpsiste kohta.  Me kasutame kolmandast osapoolest analüüsipakkujaid, 399 
sealhulgas Google, Adobe, Mixpanel, Mouseflow jt, et koguda teavet meie Rakenduste 400 
kasutamise kohta ja parandada nende tööd.  Teave võimaldab meil näha rakenduste kasutamise 401 
üldist mudelit, aitab salvestada kõik rakendustega seotud raskused, näitab meile, kas meie 402 
reklaam on tõhus või mitte ning võimaldab meil reklaami toimivuse optimeerimiseks kasutada 403 
reageeringuid reklaamidele.  Google Analytics, Adobe ja Mixpanel kasutavad küpsiseid ja teisi 404 
sarnaseid tehnoloogiaid info kogumiseks meie Rakenduste kasutamise kohta ja meie 405 
teavitamiseks veebilehe trendidest, ilma mingeid isikuandmeid välistele kolmanda osapoole 406 
analüüsipakkuja platvormidele salvestamata.  407 

Kuidas hallata ja kontrollida küpsiseid ja teisi sarnaseid tehnoloogiaid 408 

Küpsiste juhtelemendid. Kui külastate meie veebisaiti EMP-st, Uk-st või Šveitsist, siis me ei määra 409 
mitteolulisi küpsiseid, kui te ei aktsepteeri kõiki küpsiseid „küpsiste ribal“, mis käivitub meie 410 
veebisaidile sattumisel.   411 

Saate teatud tüüpi küpsiseid mitte lubada, kasutades allolevat linki „Küpsisesätted“.  Rangelt vajalikke 412 
küpsiseid ei saa keelata. 413 

[Küpsisesätete nupp – link OneTrustiga] 414 



Ära jälgi. Mõned brauserid sisaldavad sätet „Ära jälgi“ (DNT), mis võib saata külastatavatele 415 
veebisaitidele signaali, mis näitab, et te ei soovi, et teid jälgitaks.  Me ei reageeri brauseri „ära jälgi“ 416 
signaalidele, kuna ootame seadusandjatelt või privaatsuse valdkonnalt ühtlase standardi esitamist.   417 

Globaalne privaatsuskontroll. Mõned brauserid ja brauseri laiendused toetavad globaalset 418 
privaatsuskontrolli (GPC), mis võib saata teie külastatavatele veebisaitidele signaali, mis näitab teie valikut 419 
teatud tüüpi andmetöötlusest, sealhulgas andmete müügist, loobuda. Kui teie brauser seda toetab, saate 420 
sisse lülitada globaalse privaatsuskontrolli, et loobuda oma isikuandmete müügist või jagamisest. 421 

Kuhu edastab Cvent töödeldavad isikuandmed? 422 

Meie äritavade ja teenuste osutamise hõlbustamiseks võidakse isikuandmeid koguda, neile juurde 423 
pääseda, neid edastada või salvestada Ameerika Ühendriikides või muudes riikides, kus me 424 
tegutseme, kaasa arvatud väljaspool Euroopa Majanduspiirkonda (EMP), Šveitsi ja UK-d olevates 425 
riikides. Isikuandmetele võivad pääseda ligi Cventi töötajad, kes osutavad teenuseid riigis, kus on 426 
meie rajatised või kus me oleme rakendanud teenuse pakkujaid (töötlejad ja alamtöötlejad), 427 
sealhulgas, Indias, Austraalias ja Singapuris. Juhul kui edastame isikuandmeid väljaspool Euroopa 428 
Majanduspiirkonda, rakendame kaitseabinõusid piisava andmekaitse taseme tagamiseks, sealhulgas  429 
kasutame Euroopa Komisjoni heakskiidetud lepingute tüüptingimusi. Euroopa Majanduspiirkonnast 430 
või Ühendkuningriigist andmete piiriülese edastamise puhul rakendab Cvent asjakohase 431 
andmeedastuslahenduse Euroopa Komisjoni (tarbijaohutuse komitee) või Ühendkuningriigi asutuse 432 
(tarbijaohutuse komitee) heakskiidetud lepinguliste standardklauslite kujul.  Sellest tulenevalt on 433 
Cvent teinud oma klientidele kättesaadavaks ELi tarbijaohutuse komitee ja Ühendkuningriigi SCCSsid 434 
sisaldava andmetöötluslisandi siin. Kui olete klient, kes on allkirjastanud Cventi andmetöötlemise 435 
lisa, mis sisaldab Cventi privaatsusavalduse alusel edastatavaid sätteid, soovitame klientidel 436 
allkirjastada ja tagastada oma muudatus andmetöötluslepingus. 437 

Sertifikaadid 438 

Cvent'i privaatsuspõhimõtted, mida kirjeldatakse käesolevas privaatsuspoliitikas, vastavad APECi 439 
piiriülese eraelu puutumatuse eeskirjade süsteemile. APECi CBPR-süsteem on organisatsioonide 440 
raamistik, et tagada osalevate APECi riikide vahel edastatud isikuandmete kaitse. Lisateavet APECi 441 
raamistiku kohta leiate siit. 442 

CPvent'i privaatsuspõhimõtted, mida kirjeldatakse käesolevas privaatsuspoliitikas, vastavad APECi 443 
protsessorite (PRP) süsteemile Privacy Recognition (APEC Privaatsustunnustus).  APECi PRP-444 
süsteem on organisatsioonide raamistik, et tagada osalevate APECi riikide vahel edastatud 445 
isikuandmete kaitse.  Lisateavet APECi PRP raamistiku kohta leiate siit.   446 

Kuidas tagab Cvent töödeldavate andmete kaitstuse? 447 

Me kasutame erinevaid korralduslikke, tehnilisi ja administratiivseid meetodeid isikuandmete 448 
kaitsmiseks oma organisatsioonis.  Me järgime meile saadetud isikuandmete kaitsmiseks üldiselt 449 
aktsepteeritud standardeid, nii andmete edastamise käigus, kui ka pärast nende saamist. Kahjuks ei 450 
ole andmeedastus- ega salvestussüsteem 100% turvaline.  Kui teil on alust arvata, et Teie suhtlemine 451 
meiega ei enam turvaline (näiteks kui Teil on tunne, et mis tahes meiega suhtlemise konto turvalisus 452 
ohustatud), siis teavitage meid probleemist koheselt ja võtke meiega ühendust vastavalt allpool oleva 453 
jaotisega „ Kuidas Cventi või Cventi andmekaitseametnikuga ühendust võtta?“. 454 

Mis on selle poliitikaga hõlmatud Cventi tooted? 455 

https://www.cvent.com/en/data-privacy-addendums
https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2021-10/AMENDMENT%20CVENT%20C2P%20CUSTOMER%20GDPR_NEW%20SCC_V.8.24.2021.pdf
http://www.apec.org/Groups/Committee-on-Trade-and-Investment/%7E/media/Files/Groups/ECSG/CBPR/CBPR-PoliciesRulesGuidelines.ashx
https://www.apec.org/%7E/media/Files/Groups/ECSG/2015/APEC%20PRP%20Rules%20and%20Guidelines.pdf
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0


Event Cloud 456 

Cvent Meetings & Events 457 

• Cvent Event Management 458 
• Cvent Surveys 459 
• Cvent Conference 460 
• Sotsiaalse tabelid 461 
• Attendee Hub 462 
• Cvent Studio 463 
• Cvent Webinar 464 

Cvent Onsite Solutions 465 

• OnArrival 466 
• OnArrival 360 467 
• SocialWall 468 
• LeadCapture 469 

Hospitality Cloud 470 

• Cvent Supplier Network 471 
• SpeedRFP.com 472 
• EliteMeetings.com 473 
• Cvent Business Intelligence 474 
• Cvent Lead Scoring 475 
• Cvent Passkey 476 
• Cvent Business Transient 477 
• Sotsiaalse tabelid 478 

Kuidas saab Klient või Külastaja hallata oma Cventi e-posti 479 

eelistusi? 480 

Kui soovite oma e-posti eelistusi uuendada vastavalt teemadele, mille kohta te olete huvitatud teavet 481 
saama, või kui soovite Cventist enam teavitusi mitte saada, siis saate seda teha 482 
siin:  https://www.cvent.com/subscriptionmanagement. 483 

Kuidas saada ühendust Cventi või Cventi 484 

andmekaitsetöötajaga? 485 

Kui soovite täpsemalt teada andmekaitsetöötaja rolli kohta või on Cventi privaatsuspoliitika kohta 486 
küsimusi, võtke ühendust andmekaitsetöötajaga aadressil dpo@cvent.com.  Võite julgelt võtta 487 
ühendust Cvent’ga, kui soovite täpsemalt teada meie privaatsusprogrammi rakendamise kohta, 488 
kirjutades aadressil: 489 

Cvent Representative 490 
1765 Greensboro Station Place, 7th Floor 491 
Tysons Corner, Virginia 22102 492 
privacy@cvent.com 493 

https://www.cvent.com/subscriptionmanagement
mailto:dpo@cvent.com
mailto:privacy@cvent.com


Kui teil on privaatsusega või andmekasutusega seotud lahendamata probleeme, mida me pole 494 
rahuldavalt käsitlenud, võtke palun ühendust (tasuta) meie USA-s asuva kolmanda osapoole 495 
vaidluste lahenduste pakkujaga https://feedback-form.truste.com/watchdog/request.  496 

Kuidas avaldab Cvent oma privaatsuspoliitika muudatusi? 497 

Me uuendame aeg-ajalt käesolevat privaatsuspoliitikat, et see kajastaks muudatusi meie 498 
andmetöötluse tavades. Kui teeme olulisi muudatusi, teavitame Teid veebisaidi kaudu või e-posti teel 499 
(saadetakse Teie kontol näidatud e-posti aadressile) seitse (7) päeva enne muudatuste jõustumist. 500 
Samas jõustuvad kõik privaatsuspoliitika muudatused uute Külastajate, Klientide ja Kliendi 501 
Andmesubjektide suhtes kohe avaldamisel. Soovitame Teil seda veebilehte perioodiliselt üle vaadata, 502 
et saada uusimat teavet meie privaatsuspõhimõtete kohta. 503 
 504 

California täiendav teatis 505 

Kui olete California elanik, annavad California seadused teile konkreetsed õigused seoses teie 506 
isikuandmetega, sealhulgas õiguse nõuda, et me avaldaksime teile teatud teavet teie isikuandmete 507 
kogumise ja kasutamise kohta viimase 12 kuu jooksul.  Lisaks käesolevas ülemaailmses 508 
privaatsuspoliitikas juba sätestatud õigustele annab see täiendav teatis teavet selle kohta, milliseid 509 
isikuandmeid me (ettevõttena) teie kohta kogume, kuidas me seda kasutame, kuidas võime seda 510 
avaldada või jagada, ja teie konkreetsed õigused California 2018. aasta tarbijate privaatsusseadus 511 
(CCPA), mida on muudetud California 2020. aasta privaatsusõiguste seadusega (CPRA), mis jõustus 512 
1. jaanuaril 2023. 513 

Viimase 12 kuu jooksul kogutud isikuandmete kategooriad 514 

• Identifitseerijad, nagu pärisnimi, postiaadress, interneti protokolli aadress, e-posti aadress või 515 
muud sarnased identifitseerijad.  516 

• California tsiviilkoodeksi paragrahvi 1798.80 alajaotises (e) kirjeldatud isikuandmete 517 
kategooriad (nt nimi, aadress, telefoninumber). 518 

• Vastavalt Kalifornia või föderaalsetele seadustele kaitstud klassifikatsioonide omadused. 519 
• Äriteave, sealhulgas ostetud või kaalutud toodete või teenuste andmed. 520 
• Interneti või muu elektroonilise võrgutegevuse teave. 521 
• Geograafilise asukoha andmed. 522 
• Heli- ja visuaalne teave, näiteks klienditeeninduse kõnesalvestused ja fotod. 523 
• Töö- või tööalane teave. 524 
• Haridusalane teave. 525 
• SMS/tekstsõnumite ja vestluste sisu. 526 
• Mis tahes eespool määratletud teabe põhjal tehtud järeldused.  527 

Viimase 12 kuu jooksul kogutud tundlike isikuandmete kategooriad 528 

Ettevõttena ei ole Cvent kogunud klientide või külastajate tundlikke isikuandmeid viimase 12 kuu 529 
jooksul kuni käesoleva privaatsuspoliitika jõustumise kuupäevani.  530 

Allikad, millest isikuandmeid kogutakse 531 

Vaadake jaotiseid „Kas olete Klient, Kliendi Andmesubjekt või Külastaja?“ ja „Kuidas töötleb 532 
Cvent külastajate andmeid?“. 533 

https://feedback-form.truste.com/watchdog/request


Selle isikuandmete kogumise ärieesmärk 534 

Isikuandmeid kogutakse ja kasutatakse Cventi tööeesmärkidel või meie teenusepakkujate 535 
tegevuseesmärkidel („äri- ja kommertseesmärgid“), mille konkreetsed näited on toodud jaotistes 536 
pealkirjaga: „Kuidas kasutab Cvent Külastajate kohta kogutud isikuandmeid“ ja „Kuidas Cvent 537 
kogub ja töötleb isikuandmeid meie Klientidelt ja nende Klientide Andmesubjektidelt?“ 538 

Kas Cvent on seda teavet müünud või jaganud kolmandatele isikutele? 539 

Võimalik, et Cvent on 12 kuu jooksul vahetult enne nende värskendatud privaatsuspoliitika postitamist 540 
avaldanud kliendi või külastaja nime, ametinimetuse või ettevõtte kontaktteabe võõrustamiskohtades 541 
(nt restoran või hotell) või Cventi turundussündmuste sponsorid. Võimalik, et Cvent on avaldanud 542 
ükskõik millise ülalnimetatud isikuandmete kategooriast isiku nõusolekul või teenuse osutajaga 543 
sõlmitud kirjaliku lepingu alusel ärilistel eesmärkidel. Kui klient või külastaja soovib, et tema teave 544 
oleks sellist tüüpi avalikustamisest välistatud, klõpsake taotluse esitamiseks siin.   545 

Teie privaatsusõigused ja kuidas neid kasutada 546 

California tarbijana on teil teatud piirangutega õigused seoses isikuandmetega, mida me teie kohta 547 
kogume ja ettevõttena säilitame.  548 

• Õigus küsida, milliseid isikuandmeid me teie kohta kogume, kasutame, avaldame, jagame ja müüme. 549 
• Õigus nõuda oma isikuandmete kustutamist. 550 
• Isikuandmete müügist või jagamisest loobumise õigus. 551 
• Õigus piirata tundliku teabe kasutamist ja avalikustamist. Me ei kasuta ega avalda teie 552 

tundlikke isikuandmeid.  Kui teeme seda muul põhjusel kui CCPA-s kirjeldatud seaduslik 553 
ärieesmärk, värskendame seda privaatsuspoliitikat, et anda teile teatis ja üksikasjad selle 554 
kohta, kuidas piirata teie tundliku isikuandmete kasutamist.    555 

• Õigus nõuda oma isikuandmete parandamist, kui need on ebatäpsed. 556 
• Õigus mittediskrimineerimisele, kui kasutate mõnda California privaatsusseadusest 557 

tulenevat õigust.   558 

Sellise taotluse tegemiseks klõpsake veebivormi esitamiseks siin , helistage 1-833-724-0821 või 559 
saatke kiri aadressile: 560 

Cvent Representative 561 
1765 Greensboro Station Place, 7th Floor 562 
Tysons Corner, Virginia 22102 563 
privacy@cvent.com 564 

Samuti võite loobuda isikuandmete müügist või jagamisest, lülitades sisse globaalse 565 
privaatsuskontrolli (GPC) signaali.  Määratud küpsiste tüüpide juhtimiseks klõpsake brauseri ja 566 
platvormi juhtelementide all küpsiste juhtimise ikooni. 567 

Lisaks võite määrata volitatud esindaja, kes esitab teie nimel CCPA alusel taotluse, tingimusel et me 568 
nõuame, et agent esitaks tõendi, et andsite agendile taotluse esitamiseks allkirjastatud loa (sel juhul 569 
võime siiski nõuda, et te kontrolliksite oma isikut) või koopia teie volikirjast, mis annab agendile 570 
õiguse teie nimel tegutseda. 571 

Virginia täiendav teatis 572 
 573 

https://www.cvent.com/personal-data-requests
https://www.cvent.com/personal-data-requests


Kõik toimingud, mida on kirjeldatud jaotises „Kuidas pääseb Klient ligi oma isikuandmetele ja 574 
kuidas ta saab neid parandada või kustutada?“ kehtivad ka Virginia Külastajate kohta  Lisaks 575 
käesolevas ülemaailmses privaatsuspoliitikas juba sätestatud õigustele, alates 1. jaanuarist 2023, on 576 
Virginia elanikel võimalus sihitud reklaamidest loobuda. Virginia elaniku valiku tegemiseks klõpsake 577 
siin, või klõpsake Cventi veebisaidi allservas lingil „Teie privaatsusvalikud“, kus teie teavet 578 
kogutakse, ja täitke taotlusvorm, et nõuda valikut „Ära jaga“. 579 

https://www.cvent.com/personal-data-requests?ccpa=ca
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