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Cvent Globalis Adatvédelmi Szabalyzat
A legutobbi valtozasok osszefoglalasa:
Ujdonsagok:

e A fogyasztoi jogoknak, valamint annak ismertetése, hogy a fogyasztok miként gyakorolhatjak a
jogaikat a CPRA-val médositott CCPA értelmében

e A \Virginia allambeli fogyasztéi jogok ismertetése

e Az Eurdpai Gazdasagi Térségbdl, Svajcbdl és az Egyesult Kiralysagbdl valé adattovabbitasi
megoldasok frissitése.

e A jelen szabalyzat hatokdrébe tartozé Cvent termékek frissitése

Utolsé médositas 2023. februar 10., kedd, szerda

Hatalybalépés napja: 2023. februar 17.

Bevezetés

A Cvent, Inc., valamint mikodé vallalatai, a Cvent Europe Ltd., a Cvent Deutschland GmbH, a Cvent
Canada Inc., a Cvent Australia PTY Limited, a Cvent Singapore PTE Limited, a Cvent India Private
Limited, a Cvent Nederland BV, a Social Tables Inc., a Shoflo LLC, a StarCite Hong Kong Limited és
a Cvent FZ-LLC (,Cvent” vagy ,Mi” vagy a mi sz6 ragozott alakjai) tiszteletben tartjak az On
adatainak védelmét, és elkotelezettek amellett, hogy a jelen szabalyzatnak valé megfelelésik réven
biztositsak személyes adatainak védelmét.

A jelen szabalyzat a kdvetkezb&ket ismerteti: a gyakorlataink azokkal az informaciokkal kapcsolatban,
amiket szolgaltatoként gyjtink az Ugyfeleink megbizasabdl a szoftveralkalmazasainkon (a
tovabbiakban egyuttesen: ,Alkalmazasok”; bévebb informacidkért lasd: ,A Cvent mely termékeire
terjed ki a jelen szabalyzat??”) keresztul; valamint a Cvent adatvédelmi gyakorlatai a jelen
szabalyzathoz kapcsolédé Cvent weboldalrdl (a tovabbiakban: ,Weboldal”) gydjtott személyes adatok
gylijtésére és hasznalatara vonatkozoan, amikor On ellatogat a marketing és tanulasi eseményeinkre
és digitalis marketing tevékenységeinkre.

A jelen szabalyzat az On adatvédelmi jogait is tartalmazza, beleértve annak kifogasolasat, hogy a
Cvent bizonyos adatait feldolgozza. A Szabalyzat nem vonatkozik harmadik fél altal gy(jtott adatokra,
beleértve az olyan harmadik féltél szarmazé alkalmazasokat vagy tartalmat (ideértve a hirdetéseket
is), amelyek alkalmazasainkhoz vagy weboldalainkhoz vezet6 hivatkozast tartalmaznak, vagy
amelyek Alkalmazasainkon vagy Weboldalainkon keresztul elérheték el.

Tartalomjeqyzék

On Ugyfélnek, Ugyfél érintettiének vaqy Latogaténak szamit?

Milyen tipusu személyes adatokat gytijtenek ugyfeleink?

Hogyan gyiijtenek személyes adatokat iigyfeleink?

Hogyan hasznaljak fel a személyes adatokat uigyfeleink?

Felhasznadlja-e vaqgy értékesiti-e a Cvent az uigyfelei altal gyljtott adatokat?

Hogyan gyiijti és dolgozza fel a Cvent az Ugyfeleit6l és azok érintettjeitél szarmazé személyes
adatokat?

Milyen jogalapon dolgozza fel a Cvent a személyes adatokat?
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Mennyi ideiq tarolja a Cvent az ligyfelei altal qvt’jjtc'ig_t adatokat?
Miként férhetnek hozza, javithatjak vagy torolhetik az Ugyfelek érintettjei sajat személyes adataikat?

Miként férhet hozza, javithatja vagy torolheti az Ugyfél sajat személyes adatait?

Hogyan dolgozza fel a Cvent a latogatoktdl szarmazé adatokat?

A Cvent feldolgoz-e a 16 éves kor alatti gyermekektél szarmazé adatokat?

Hogyan hasznalja a Cvent cookie-kat és hasonloé technolégiakat?

Hova tovabbitja a Cvent az altala feldolgozott személyes adatokat?

Tanusitvanyok

Hogyan biztositja a Cvent az altala feldolgozott adatok biztonsagat?

A Cvent mely termékeire terjed ki a jelen szabalyzat?

Miként kezelheti eqy Ugyfél vaqy eqy Latogaté sajat Cvent e-mailjére vonatkozé beallitasait?
Hogyan lehet felvenni a kapcsolatot a Cvent vallalattal vagy az adatvédelmi tisztviselovel?
Hogyan publikalja a Cvent az Adatvédelmi Szabalyzat modositasait?

Kiegészito tajékoztaté Kalifornia allamra vonatkozéan

Kiegészito tajékoztato Virginia allamra vonatkozéan

On Ugyfélnek, Ugyfél érintettiének vagy Latogaténak szamit?

A jelen szabalyzat a Cvent vallalattal kapcsolatba Iép6 vagy kapcsolatban allé személyek alabbi
tipusaira vonatkozik:

. UGYFELEK: Az Ugyfelek a Cvent kdzvetlen (igyfeleinek alkalmazottai vagy partnerei (pl.
rendezvényszervezdk, utazasszervezOk vagy talalkozohely-biztositok), beleértve az ugyfél
személyzetének azon tagjait, akik bejelentkezési azonositoval rendelkeznek, és jogosultak az
Alkalmazasainkhoz valé hozzaférésre és azok hasznalatara egy érvényben lévd Cvent
szerz6dés vagy adott esetben egy ideiglenes értékelési licenc értelmében. Valamint azon
személyek is Ugyfélnek szamitanak, akik Snmagukat regisztraljak az Alkalmazasokban.

« AZ UGYFEL ERINTETTJE: Az Ugyfelek érintettjei olyan személyek, akik az Alkalmazasokon
keresztill felveszik a kapcsolatot Ugyfeleinkkel. Ide tartoznak tigyfeleink jelenlegi és leendé
ugyfelei, tagjai, résztvevéi, szponzorai, kiallitéi, marketingpartnerei, szallodai vendégei vagy
mas Uzleti kapcsolatai. Példaul az Ugyfél érintettjei kozé tartoznak azok a személyek, akik az
ugyfél altal rendezett eseményekre regisztralnak, letltenek egy eseményhez kapcsol6dé
mobilalkalmazast, részt vesznek az Ugyfél altal rendezett virtualis eseményen, kitdltenek egy
online felmérést vagy szallodai szobat foglalnak a Cvent Alkalmazasain keresztul.

« LATOGATOK: Olyan maganszemélyek és leendd ligyfelek, akik Weboldalainkat hasznaljak (pl.
hogy regisztracio nélkil (nem tgyfélként) hozzaférjenek Szallitéi Halézatunkhoz, hogy a Cvent
termékeirdl és szolgaltatasairdl olvassanak, letdltsenek egy fehér konyvet vagy regisztraljanak egy
online demoéra), akik részt vesznek a Cvent marketingeseményein (pl. Cvent CONNECT®, Cvent
élé eseményein vagy a Cvent webes szeminariumain), valamint akikkel kiallitason talalkozunk, vagy
akiket harmadik félen vagy mas kulsé forrasokon keresztul ismerink meg.

A Cvent kdzvetlen Ugyfelei olyan szervezetek és vallalatok, amelyek az Alkalmazasaink segitségével
dolgozzak fel az érintettjeikre vonatkozd személyes adatokat. A Cvent az Ugyfelei utasitasai szerint
csak ,adatfeldolgozoként” vagy ,szolgaltatoként” dolgozza fel az Ugyfelek érintettjeinek a személyes
adatait a Cvent Alkalmazéasaiban. Ha On egy Ugyfél érintettje, és kérdése van azzal kapcsolatban,
hogy a Cvent Ugyfele miként hasznalja az On adatait, vagy szeretné gyakorolni a személyes
adataival kapcsolatos jogait, akkor a kérelmét vagy érdeklédését annak a Cvent Ugyfélnek juttassa
el, amely az On adatait kezeli. Példaul ha részt vett egy Cvent Ugyfél altal rendezett eseményen,
akkor az adatkezelési jogaival kapcsolatos kérelmét a rendezvény hazigazdajanak kell eljuttatnia.

Milyen tipusu személyes adatokat gyijtenek ugyfeleink?
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Alkalmazasaink rugalmasak és lehetévé teszik Ugyfeleink szamara, hogy kiilénbdzé személyes
adatokat gydijtsenek az Ugyfelek érintettjeitdl és érintettjeirdl, beleértve a nevet, a szervezetet, a
beosztast, a levelezési cimet, az e-mail cimet, a telefonszamot, a faxszamot, a kozossegimedia-
oldalakon hasznalt azonositét, a hitel vagy betéti kartya szamat és egyéb adatokat, tdbbek kozott, de
nem kizarodlagosan az étkezési preferenciakat, érdeklédési koroket, véleményeket, tevékenységeket
és a foglalkozast. Javasoljuk, hogy az dsszegylijtott adatok tipusanak alaposabb megértése
érdekében az Ugyfelek érintettjei tekintsék at az adott Ugyfél adatvédelmi szabalyzatat.

Alkalmazasaink részletesebb felsorolasa a ,A Cvent mely termékeire terjed ki a jelen szabalyzat?”
cim( részben talalhato. A Cvent az Alkalmazasokon keresztul gyUjtott szemeélyes informacidkat
kizarolag azon szolgaltatas biztositasanak céljabol hasznalja fel, amellyel az Ugyfél a Cventet
megbizta, szolgatatasaink tokéletesitése érdekében, valamint azért, mert erre jogszabaly kotelezi,
illetve ezt jogszabaly engedi meg.

Ha nem ért egyet a szabalyzatunkkal és a gyakorlatainkkal, akkor donthet ugy, hogy nem hasznalja
az Alkalmazasokat.

Hogyan gyljtenek személyes adatokat ugyfeleink?

Az Ugyfelek hasznalhatjak a személyre szabhat6 Alkalmazasokat a személyes adatok gyUjtéséhez
olyan moédokon, amelyeket az alabbi példakban mutatunk be.

« Amikor az Ugyfelek érintettjei 6nként és kifejezetten megadjak személyes adataikat az
Alkalmazasainkban.

« Amikor Ugyfeleink — engedéllyel — megadjék érintettjeik adatait az Alkalmazasainkban, tébbek
kozott jogos Uzleti érdek vagy az Ugyfél adott érintettjétdl szarmazd hozzajarulas alapjan.

« Automatikusan, amikor az Ugyfelek érintettjei az Alkalmazasokat hasznaljék, altalanosan
hasznalt adatgy(jté technoldgiak, pl. cookie-k segitségével. Ha tobbet szeretne megtudni
ezekrdl a technoldgiakrol, akkor olvassa el az alabbi ,Hogyan hasznalja a Cvent cookie-kat
és hasonlé technoldgiakat?” cim{ részt.

Hogyan hasznaljak fel a személyes adatokat ugyfeleink?

Ha az Ugyfél érintettje ugy dént, hogy az Ugyfelével valo izleti tranzakciokhoz (példaul eseményre
torténd regisztraciora vagy eseményre valo bejelentkezésre, online felmérés kitoltésére,
mobilalkalmazas letdltésére, szobafoglalasra, vagy ajanlatkérés (,RFP”) kiildésére vagy annak
megvalaszolasara) Alkalmazasainkat veszi igénybe, akkor az adott tranzakcioval kapcsolatban
megadott 6sszes adat atkeriil az Ugyfélhez és az Ugyfél ellenérzése ala.

Az Ugyfelek is hozzaférhetnek az informaciokhoz (beleértve a személyes adatokat és az
Alkalmazasok hasznalatara vonatkozo adatokat), amelyek azzal kapcsolatosak, hogy az Ugyfelek
érintettjei milyen interakciét folytatnak az altaluk hasznalt Alkalmazasokkal. A Eurdopai Gazdasagi
Térség (,EGT”) adatvédelmi tdrvényei értelmében az Ugyfél érintettiének személyes adataira
vonatkozoan ilyen esetekben az Ugyfél az adatkezeld. A Cvent nem vallal és nem tud felelésséget
vallalni az Ugyfél adatvédelmi gyakorlataval kapcsolatban.

Ugyfeleink tajékoztatasi gyakorlatat sajat adatvédelmi szabalyzatuk szabalyozza. Javasoljuk, hogy az
adatvédelmi gyakorlatok és eljarasok megertése eérdekében az Ugyfelek érintettjei tekintsek at az
adott Ugyfél adatvédelmi szabalyzatat.
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Felhasznalja-e vagy értékesiti-e a Cvent az ugyfelei altal
gyujtott adatokat?

A Cvent, mint szolgaltato az Ugyfelek érintettjeinek személyes adatait kizardlag azon szolgaltatas
biztositasa érdekében hasznalja fel, amelynek Alkalmazéasokon keresztiili biztositasara az Ugyfél
szerzOdtette, valamint szolgaltatasaink tokéletesitése érdekében, azért, mert erre jogszabaly kotelezi,
vagy mert ezt jogszabaly engedi meg. A Cvent sem pénzért, sem mas ellenszolgaltatasért cserébe
nem értékesiti az Ugyfelei érintettjeinek a személyes adatait. Tovabba a Cvent sem pénzért, sem
mas — értéket képviseld — ellenszolgaltatasért cserébe nem osztja meg az Ugyfelei érintettjeinek a
szemeélyes adatait harmadik felekkel kontextus alapjan célzott viselkedésalapu hirdetésekhez.

Hogyan gyiijti és dolgozza fel a Cvent az Ugyfeleitdl és azok
érintettjeitol szarmazo6 személyes adatokat?

Ugyfeleinktél személyes adatokat gy(ijtiink annak érdekében, hogy megkénnyitsiik a kommunikaciot, és
azon Alkalmazasok leszallitasat, amelyek irant Ugyfeleink érdeklédnek, vagy amelyek szolgaltatasara
szerz6dést kotottek veliink. Példaul elérhetdségeket gydijtiink Ugyfeleinktdl szerz6dés végrehajtasan,
szolgaltatasaink hasznalatan, Weboldalunkon talalhaté Grlapon, beszélget6 ugynodkeinknek benyujtott
lekérdezéseken, értékesitési vagy ugyfélszolgalati csapatunkkal valé kapcsolattartason, eseményre vald
feliratkozason, felméréseink vagy marketing e-mailjeink egyikére adott valaszon keresztul. Hitelkartya
adatokat is gy(jthetlink (pl. a hitelkartya szamat és lejarati datumat, a szamlazasi cimet stb.), vagy egyéb
szokasos, szamlazasi és fizetési célokra szukséges banki adatokat.

Az Ugyféltdmogatas nyujtasahoz, a térvényi megfeleléséghez, képzéshez és mentoralashoz, a
folyamatok fejlesztéséhez és a mindsegbiztositashoz kapcsolodo jogos uzleti érdekbdl rogzithetjuk
az Ugyfél és a Latogato telefonhivasait, videdhivasait, telekonferenciait és webkonferenciait
(beleértve a hang- és videotartalmakat is). Adatelemz6 eszk6zOk segitségével elemezhetjik a
hivasaink tartalmat, hogy jobban megértsik az tigyfelekkel folytatott interakcidinkat. Miel6tt egy
hivas rogzitésre keriil, minden esetben tajékoztatni fogjuk Ont, valamint ahol a térvény eldirja, ott az
On hozzajarulasat is be fogjuk szerezni. Ezeket a felvételeket a felvétel datumat kdveté 90 napig
6rizzUk meg, hacsak masképp nem szukséges a szerzddeés teljesitése, illetve az alkalmazottak
tovabbképzése érdekében.

Ugy mi magunk, mint eladéink, hasznalati informaciékat gydijtiink arrél, hogy Ugyfeleink
Alkalmazasainkat hogyan hasznaljak. Ez magéaban foglalja az On altal latogatott weboldalakat,
mindazt, amire rakattint, azt, hogy mikor hajt végre bizonyos muiveleteket, milyen nyelvi preferenciai
vannak, mit vasarol, és igy tovabb.

Az Ugyfelek és az Ugyfelek érintettjeinek személyes adatait az alabbi mddon dolgozzuk fel:

o Az adatokat felfedjik leanyvallalataink és kapcsolt vallalkozasaink el6tt annak érdekében,
hogy azok az Ugyfelek és az Ugyfelek érintettjei szamara szolgaltatasokat tudjanak biztositani.

o Az adatokat felfedjik vallalkozék, szolgaltatdk és egyéb harmadik felek felé (példaul
pénzforgalmi adatfeldolgozok, adatkdzpontok vagy webes tzemeltetbk feleé), amennyiben ez
ésszer(ien sziikséges vagy megfontolt annak érdekében, hogy Ugyfeleink és érintettjeik
szamara biztositsuk, fenntartsuk és tamogassuk az Alkalmazasainkat. A Cvent ezeket az
adatokat promécids céllal nem osztja meg ezen harmadik felekkel, nem értékesiti és
nem forgalmazza szamukra 6ket.

o Az adatokat felhasznaljuk azon szolgaltatasok Alkalmazasainkon keresztll térténd nyujtasara,
amelyekre Ugyfeleink minket szerzédtettek. Tobbek kdzott, példaul:
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« Ha egy adott Ugyfél érintettje egyik Alkalmazasunkon keresztiil eseményre regisztral,
akkor a megadott e-mail cim felhasznalasaval az adott eseményre vonatkozo
informaciot és hireket kuldink az illetbnek.

« Ha az Ugyfél érintettje az egyik Alkalmazasunkat hasznalja egy esemény
regisztraciéjahoz kapcsolodo dijak vagy egyéb termeék vagy szolgaltatas dijanak
hitelkartyaval val6 kifizetésére, akkor a hitelkartya adatait tovabbitjuk a kartyas fizetést
feldolgozo6 cégeknek a fizetési adatok hitelesitésére, valamint a tranzakcio befizetésére.

« Amikor egy Ugyfél RFP-t kiild a Cvent Szallitéi Halozataban szereplé talalkozéhely-
biztositd szamara vagy az Ugyfél utasitasai alapjan az Ugyfél érintettje szamara, akkor
a Cvent felveszi a kapcsolatot a helyszinnel, a szolgaltaté vallalattal vagy az Ugyfél
erintettjevel, és felfedi az RFP megvalaszolasahoz szukséges személyes adatokat.

« Amikor egy Ugyfél taldlkozohelyet vagy szallodai szobat foglal egy helyszinen a Cvent
InstantBook szolgaltatasat hasznalva, a Cvent kozvetlenul vagy az illeté helyszin
technolégiai platformjan keresztil megosztja a szikséges személyes adatokat a
helyszinnel, annak érdekében, hogy a foglalast kdzvetlenll az Ugyféllel fejezze be.

« Amikor az Ugyfél vagy az Ugyfél érintettje a kdzésségimédia-oldalakon hasznalt adatai
felhasznalasaval informaciot oszt meg egy kézdsségimedia-platformon vagy
bejelentkezik az egyik Alkalmazasunkba, akkor az informaciét megosztjuk a fidkot
biztositd kozosségimeédia-oldallal. Az altalunk megosztott adatokra az adott
k6zdsségimédia-oldal adatvédelmi szabalyzata vonatkozik.

o Afelfedés torténhet eseményszervezék, kiallitok, vagy egyéb résztvevok iranyaban, az
Ugyfél utasitasa szerint, illetve az Ugyfél érintettjiének a hozzajarulasaval, mint példaul
akkor, amikor beleegyeznek abba, hogy az esemeény kitlizéjét a kiallité beszkennelje
elérhetéségeinek megosztasa érdekében, hozzajarulnak vagy rakattintanak
hozzajarulas gyanant ahhoz, hogy kiallitéi informaciot kapjanak, vagy aktivan
hozzajarulnak informacié (példaul név, elérhetéségek, profil kép, felmérésre adott
valaszok, kérdés-felelet vonatkozasok, megjegyzések, Uzenetek, valaszok
kozvélemény-kutatasra, stb.) megosztasahoz Cvent Alkalmazason keresztul.

« Az Ugyfél utasitasai szerint, az Ugyfelek érintettieinek egymas kozotti
dsszekapcsolasara parositasi algoritmusok alapjan, hogy kompatibilis Ugyfél-
érintetteket javasoljanak opcionalis Uzleti hal6zatépitéshez.

Az adatokat felfedjuk harmadik fél elétt 6sszeolvadas, Uzletrész eladasa, szerkezetatalakitas,
Ujraszervezeés, feloszlas vagy a Cvent néhany vagy minden eszkdzének egyéb eladasa vagy
atruhazasa esetén, akar tovabbra is Uzleti tevékenységet folytatd vallalatként, akar csédeljaras
részeként, felszamolas vagy hasonlé eljaras keretén belul, ahol a Cvent altal birtokolt, az
Ugyfelekre és az Ugyfelek érintettjeire vonatkozd személyes adatok az atadott eszkdzok
részét képezik.

Sajat belsé Uzleti céljainkra, éspedig: Alkalmazasaink elérésének és hasznalatanak kezelése,
adatelemzés, Ugyfelek biztonsagos azonositasa egy Alkalmazéasba valo bejelentkezésiik utan,
Alkalmazasaink fejlesztése vagy modositasa, promécids kampanyaink hatékonysaganak
meghatarozasara, Szolgaltatasaink szamlazasara és Uzlet tevékenységunk folytatasara.
Ahogy azt sziikségesnek vagy helyénvalénak itéljik: (a) a vonatkozé jogszabalyok
értelmében, az On lakohely szerinti orszagan kivili orszagok jogszabalyait is beleértve; (b) az
allami és kormanyzati szervek kérésére valaszul, beleértve az On lakdhely szerinti orszagan
kivali allami és kormanyzati szerveket; valamint (c) a csalard ugyletekkel szembeni védelem,
illetve azok azonositasa érdekében.

Egyéb célokra, az Ugyfél érintettjének a hozzajarulasaval.

Alkalmazasaink javitasa, valamint referenciaértékek és egyéb Uzletiintelligencia-termékek
létrehozasa érdekében (i) az Ugyfelekre és az Ugyfelek érintettjeire, valamint (ii) az Alkalmazasok
hasznalatara vonatkoz6 adatokat dsszesitve 6sszegylijtjuk. Az dsszesitett informacidk egyike sem
tartalmaz személyes adatokat (azaz személyek azonositasara nem alkalmas).
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Milyen jogalapon dolgozza fel a Cvent a személyes adatokat?

Az Eurdpai Gazdasagi Térsegbdl (EGT) vagy egyéb olyan térségekbdl szarmazd személyek esetén, ahol
meghatarozzak a személyes adatok gyUjtésének jogalapjat (példaul a GDPR 6. cikke), a személyes adatok
gyljtésére és felhasznalasara vonatkozé jogalapunk a feldolgozasi tevékenység természetétdl és
kértlmeényeitél fog fliggeni. Amikor mi vagyunk az Ugyfelek adatfeldolgozoi, a jogi alapunk lehet a
szerz8dés teljesitése vagy a hozzajarulas. Amikor mi vagyunk az adatkezeldk, a jogi alapunk a
hozzajarulas vagy a jogos érdek lesz, amikor az adatfeldolgozas a sajat jogos érdekink, amelyet az adott
személy adatvédelmi érdeke és alapvetd jogai és szabadsagai nem irmak felll. Ezek az érdekek a
kovetkez6k: hozzaférés biztositasa az Alkalmazasokhoz és az Alkalmazasok funkcidihoz az adott
személyek szamara; az altaluk igényelt informacidk elkildése; Alkalmazasaink biztonsagossaganak
biztositasa a jogosulatlan vagy rosszindulatu tevékenységek megakadalyozasa érdekében; vagy a
felhasznalasi feltételeinknek, szerzé6déseinknek és egyéb szabalyzatainknak valé megfelelés.

”u

Mennyi ideig tarolja a Cvent az ugyfelei altal gyijtott adatokat?

Ha az Ugyféllel kotott szerz6dés masként nem rendelkezik, az adatokat a szerz6dés megsziinését
kovetd 90 napig dolgozzuk fel, amely lejarta utan eltavolitjuk a mikddési kdrnyezetliinkbdl. Az
adatokat 13 honapon belul eltavolitjuk a hattértarolordl.

Miként férhetnek hozza, javithatjak vagy torolhetik az Ugyfelek
érintettjei sajat személyes adataikat?

A joghatdsagtal fliggéen az Ugyfél érintettjeinek jogukban all hozzéaférést kérni a személyes
adataikhoz, valamint sziikség szerint kérni azok modositasat, torlését vagy korlatozasat. Az Ugyfelek
érintettjei igényelhetik, hogy bizonyos adatokat strukturalt és gép altal olvashaté formaban elkildjink
szamukra vagy az altaluk megjeldlt szervezet szamara.

Azokban az esetekben, amelyekben személyes adatait az On hozzéjarulasaval dolgozzuk fel, a
hozzajarulast jogaban all visszavonni. Olvassa el az alabbi részt a Cvent kapcsolatairdl. A
hozzajarulas visszavonasa a visszavonast megel6z6 hozzajarulas alapjan torténé adatfeldolgozas
jogszeriiségét nem befolyasolja. Az EGT-ben az Ugyfél érintettjeinek jogaban all panaszt tenni annak
az orszagnak az adatvédelemért felelGs felugyeleti hatésaganal, amelyben élnek, vagy amelyben
dolgoznak — bar reméljik, hogy a személyes adatok felhasznalasaval kapcsolatos minden
kérelemmel és aggodalommal kapcsolatban segiteni tudunk.

A Cvent az Ugyfelei utasitasainak megfeleléen dolgozza fel az Ugyfelek érintettjeire vonatkozo
adatokat, és az altala feldolgozott adatok nem allnak kozvetlen ellen6rzése alatt, illetve kdzvetlen
birtokaban. Az értesitést, kozzétételt vagy hozzajarulas megszerzését elbiré jogszabalyok
kévetelményeit az Ugyfél koteles teljesiteni, miel6tt az adatokat a Cvent vallalatnak feldolgozasra
elkildené. Az adatokhoz val6é hozzaféréssel, azok kijavitasaval vagy torlésével kapcsolatban az
Ugyfelek érintettjei az Ugyfelet keressék fel. Ha az Ugyfél az adatvédelmi eléirasok értelmében felkéri
a Cvent vallalatot az Ugyfél érintettjére vonatkozo személyes adatok tdrlésére, helyesbitésére, illetve
az azokhoz val6 hozzaférésre, akkor a Cvent a kérelmet az alkalmazando szabalyozas vagy torvény
altal eléirt idén belul feldolgozza.

Az adatcserére vonatkozé igénylést nem teljesitjuk, ha ugy gondoljuk, hogy a valtoztatas térvénybe
Utkdzne vagy jogszabalyi elbirast sértene, vagy ha a modositas helytelen adatot eredményezne. llyen
esetekben tajékoztatjuk az Ugyfelet azon jogi kdtelezettségekrél, amelyek megakadalyozzak a
kérelem teljesitését.



264
265

266
267

268
269
270

271
272
273
274

275
276

277
278

279
280

281

282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293

294
295
296
297
298
299

300
301

302

Miként férhet hozz4, javithatja vagy tordlheti az Ugyfél sajat
személyes adatait?

Az Ugyfeleknek a fent részletezettekkel azonos jogai vannak a személyes adataikhoz valo
hozzaférés, ezek javitasa vagy torlése tekintetében.

Barmely Ugyfél hozzaférhet sajat vagy az érintettjének a személyes adataihoz, illetve javithatja vagy
torolheti azokat, ha ezt kérelmezi a weboldalunkon (https://www.cvent.com/personal-data-requests). A
Cvent ezt a kérelmet az alkalmazando6 szabalyozas vagy torvény altal el6irt idén belul oldja meg.

Az adatcserére vonatkozo igénylést nem teljesitjuk, ha ugy gondoljuk, hogy a valtoztatas torvénybe
Utkdzne vagy jogszabalyi elirast sértene, vagy ha a modositas helytelen adatot eredményezne. llyen
esetekben tajékoztatjuk az Ugyfelet azon jogi kdtelezettségekrdl, amelyek megakadalyozzak a
kérelem teljesitését.

A szabalyozasi kovetelményeknek valé megfelelés rogzitése érdekében a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre, azok kijavitasara vagy torlésére vonatkozo kérelmekrdl auditalasi jegyz6konyvet vezetunk.

Hogyan dolgozza fel a Cvent a latogatoktél szarmazé
adatokat?

A Cvent a latogatdi adatokat kiilon, az Ugyfelekre és az Ugyfelek érintettjeire vonatkoz6 adatok
feldolgozasatdl eltér6 médon dolgozza fel.

A Latogatokrol gylijtott személyes adatok

A Cvent tobbek kdzott az alabbi személyes adatokat gydjti: név cim, levelezési cim, e-mail cim,
telefonszam, k6zdsségimédia-fidk azonositdja, a vallalatra vonatkozé adatok (beleértve a Cvent-
szolgaltatasok megvasarlasakor hasznalt pénzlgyi és szamlazasi adatokat). Kézvetlenul a
Latogatotol is gyUjthetink Latogatoinformaciokat a kovetkez6k modszerekkel: Weboldalunkon
talalhaté (rlap, beszélgetd tigyndkeinknek benyujtott lekérdezések, értékesitési vagy ugyfélszolgalati
csapatunkkal valé kapcsolattartas, eseményre val6 feliratkozas, belépés versenyekbe, promdcios
érdeklddések, illetve felméréseink vagy marketing e-mailjeink barmelyikére adott valasz. Ezeket az
adatokat arra hasznaljuk fel, hogy tovabbi részleteket biztositsunk szolgaltatasainkroél, kutatasokat
végezziink, fehér kdnyveket biztositsunk, illetve, hogy latogatasat kdvetéen felvegyiik Onnel a
kapcsolatot. A Weboldalaink meglatogatasakor, a Cvent marketingeseményein valo részvételkor
vagy személyes adatainak megadasakor a Latogat6 hozzajarul, hogy személyes adatait a jelen
bekezdésben jellemzett modon 6sszegyljtsuk, feldolgozzuk és eltaroljuk.

Tovabba a Latogatora vonatkozé személyes adatokat gydjtunk harmadikfeles forrasokbdl, példaul
olyan harmadik felektdl, akiktél Gzleti kapcsolattartasi informacidkat vasaroltunk, nyilvanos
adatbazisokbdl, kozos marketing partnerektél és kozosségimeédia-platformokrol is. Néhany esetben a
Cvent az On altal megadott személyes adatokat dsszekapcsolhatja az egyéb forrasokbol szarmazo
szemelyes adatokkal. Az adatok felhasznalasanak célja a Weboldalaink fejlesztése, a termékeink
hirdetése, valamint a leendé marketing lehet6ségek meghatarozasa.

Ha ezt a lehet6séget valasztja, amikor egy hivatkozast megad, személyes adatokat gydjtink
kapcsolatairdl, éspedig:

e Név
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e Munkahelyi e-mail
e Szervezet

e Telefonszam

e Varos

o Postai iranyitoszam

Ha személyes adatokat ad meg neklnk kapcsolatairdl, ezeket az adatokat csak arra a bizonyos célra
hasznaljuk, amelyre ezeket megadtak.

Ha ugy véli, masvalakitél szarmazik az 6n személyes informacioja és kérelmezné, hogy ezeket
tavolitsuk el adatbazisunkbdl, akkor nyujtsa be kérelmét a https://www.cvent.com/personal-data-
requests cimen. Ezen kivul mi és az elemzési szolgaltatéink is gyljtenek személyes adatokat
cookie-k és hasonlé technoldgiak segitségével annak érdekében, hogy informaciéhoz jussanak a
Latogatok altal megtekintett oldalakrol, azokrdl a hivatkozasokrol, amelyekre a Latogatok
rakattintottak, a Latogatok web bongészéjére vonatkozd informaciokrol, Latogatok IP-cimérél,
valamint a Latogatok altal, a Weboldalaink felkeresése soran végzett egyeb miveletekrdl. Ha tobbet
szeretne megtudni arrdl, hogy miként hasznaljuk fel ezeket a technoldgiakat, és, hogy miként
befolyasolhatja 6ket, akkor olvassa el a ,Hogyan hasznalja a Cvent cookie-kat és hasonlé
technolégiakat?” cimi részt.

Személyes adatok, amelyeket a Cvent a Latogatokrol gydiijt

A Cvent az alabbi célokbdl dolgozza fel a Latogatd személyes adatait:

e A Weboldalainkhoz val6 hozzaférés elemzéseére;

o A bdngészési élmény személyre szabasara, valamint olyan termékek és kiemelt tartalom
megjelenitésére, amelyek relevansabbak lehetnek az On szamara;

e A weboldalon jelentkezd technikai problémak azonositasara;

e A csalard vagy torvénytelen cselekmények felfedésére, kivizsgalasara és orvoslasara.

o A termékekkel, szolgaltatasokkal vagy a szabalyzatok modositasaval kapcsolatos értesitések
kuldésére;

o A termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos megkeresések megvalaszolasara;

o Hogy termékekkel kapcsolatos bejelentéseket, hirleveleket, fehér konyveket és egyéb relevans
ajanlatokat, valamint kozelg6é promadciokra vagy eseményekre vonatkozé informaciokat
kuldjunk (amennyiben szikséges, a joghatdsagtdl figgéen a marketing e-mailek kildése elbtt
megszerezzuk a hozzajarulasat);

« Cvent vallalati rendezvények megszervezésére és megrendezéseére, online forumok és
k6zdsségimédia-oldalak biztositasara, amelyeken a Latogatdk részt vehetnek;

o Elemzésre és uj potencialis ugyfelek azonositasara;

o Személyre szabott hirdetések, értékesitési és promdcios programok létrehozasara; valamint

« A szolgaltatasok Ugyfeleknek torténd kiszamlazasara, valamint a potencialis tigyfelek
pénzugyi képességének felmérésére a Cvent megoldasainak finanszirozasaval kapcsolatban.

Ha szeretné eltavolitani magat a Cventtel kapcsolatos marketing kommunikaciébdl, kattintson
ide: https://lwww.cvent.com/subscriptionmanagement.

A Latogatdok személyes adatainak tarolasa

Amennyiben a Latogatdk személyes adatait marketing célbdl vagy a Latogatd hozzajarulasaval
dolgozzuk fel, ugy az adatok feldolgozasat akkor fejezzlk be, ha a Latogatétédl arra vonatkozé
kérelmet kapunk. Rendszerint maximum 30 napot vesz igénybe kérelmének teljesitése, de
semmiképp sem tobbet, mint amennyit az alkalmazando torvény elbir. A Cvent kizardlag addig 6rzi
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meg a Latogaté személyes adatait, amig azt a torvényes adatmegdbrzési idészak a helyi joghatdsag
szerint lehetdvé teszi, abban az orszagban, ahol a Cvent a szolgaltatasait értékesiti vagy biztositja.
Amennyiben a Cvent megdérzi a Latogatok személyes adatait, akkor annak érdekében, hogy
tiszteletben tudjuk tartani a Latogatdk kérelmét, arrdl is nyilvantartast vezetlink, ha egy Latogato jelzi
szamunkra, hogy nem kivan kdzvetlen marketing Uzeneteket kapni, vagy ha a Latogat6 adatai
végleges torlését kérelmezi.

A Latogatdk adatainak megosztasa

A Cvent megoszthatja az adatokat olyan harmadik fél szolgaltatdkkal, akiket szolgaltatasainak,
nevében torténd biztositasara szerzddtetett, valamint olyan harmadik felekkel, akik a Cvent
szolgaltatasainak ujraértékesitésével foglalkoznak.

A Cvent idénként kozremikodhet Uzleti partnereivel, hogy k6zds termékeket, szolgaltatasokat vagy
egyéb programokat, pl. webes szeminarokat vagy fehér konyveket kinaljon. llyen esetekben
megoszthatjuk személyes adatait, ha a kozdsen kinalt termékeket vagy szolgaltatasokat
megvasarolja, vagy azok irant érdeklédést mutat.

A Cvent kizarélag akkor osztja meg a Cvent marketingeseményein részt vevé Latogatdk vagy
Ugyfelek személyes adatait, ha a) a Latogaté ahhoz hozzajarul, b) a Latogatd hozzajarul, hogy
jelvényét beszkenneljék, vagy c) a vonatkozo jogszabalyok azt lehetévé teszik.

A Latogatoé adataihoz valdé hozzaférés, azok javitasa vagy torlése

A Latogatok ugyanazokkal a jogokkal rendelkeznek a személyes adataikhoz valé hozzaféréssel, azok
javitasaval és torlésével kapcsolatban, mint az Ugyfeleink, a ,,,Hogyan férhet hozza az Ugyfél
személyes adataihoz, hogyan javithatja vaqy torolheti 6ket?” cimii részben leirtak szerint.

Ha barmely Latogatd hozza kivan férni adataihoz, illetve javitani vagy térolni kivanja éket, akkor azt
megteheti a Weboldalunkon bekuldott kérelem formajaban a https://www.cvent.com/personal-
data-requests cimen. A Cvent 30 napon belll feldolgozza a kérelmet.

Az adatcserére vonatkozo igénylést nem teljesitjuk, ha ugy gondoljuk, hogy a valtoztatas torvénybe
utkdzne vagy jogszabalyi elirast sértene, vagy ha a modositas helytelen adatot eredményezne. llyen
esetekben tajékoztatjuk a Latogatét azon jogi kotelezettségekrél, amelyek megakadalyozzak a
kérelem teljesitését.

A szabalyozasi kovetelményeknek valé megfelelés rogzitése érdekében a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre, azok kijavitasara vagy torlésére vonatkozo kérelmekrdl auditalasi jegyz6konyvet vezetunk.

Cookie-k és hasonlé technolégiak

A ,Hogyan hasznalja a Cvent cookie-kat és hasonlé technoldégiakat?” cimi részben talalhaté,
cookie-kra és hasznalatukra vonatkoz6 6sszes gyakorlat a Latogatdkra is vonatkozik, amikor
interakcidba Iépnek Weboldalainkkal.

A Cvent feldolgoz-e a 16 éves kor alatti gyermekektol
szarmazo6 adatokat?
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Alkalmazasaink egyike sem szdél 16 éves kor alatti gyermekeknek. 16 éven aluli gyermekektél nem
kérlnk, illetve réluk nem gydjtink személyes adatokat sem kdzvetlenul, sem tudatosan. Ha arrol
értesulunk, hogy akaratlanul 16 éves kor alatti gyermektdl gydjtottink személyes adatokat, akkor
azokat azonnal toroljuk, amint lehetséges.

A jelen Adatvédelmi Szabdlyzat nem alkalmazhaté azokra az Ugyfeleinkre, akik az 6n gyerekeivel
kapcsolatba léphetnek. At kell tekintenie az alkalmazando feltételeket és kikdtéseket az Ugyfelek

tekintetében, hogy megallapitsa, alkalmasak-e gyermeke szempontjabdl, ideértve adatgydijtési és
adatfelhasznalasi gyakorlataikat.

Hogyan hasznalja a Cvent cookie-kat és hasonl6 technolégiakat?
Cookie-k és adatgyiijto jelek

Mi és az engedélyezett harmadik felek cookie-kat és ahhoz hasonlé mas automatikus adatgyjté
technolégiakat hasznalunk, amikor a személyek interakciot végeznek a Weboldalunkkal vagy az
Alkalmazasainkkal. Ennek célja, hogy bizonyos informaciokat gyUjtsink a berendezéseikrél, a
bongészési tevékenységeikrdl és mintaikrol, beleértve az Alkalmazasainkban tett latogatasok
részleteit (példaul annak a pontos idejét, hogy mikor fértek hozza az Alkalmazasainkhoz, az
Alkalmazasainkban, az Alkalmazasainkhoz hivatkozas utjan kapcsolddé weboldalakon vagy az
Alkalmazasainkbdl hivatkozas utjan megnyitott weboldalakon toltott idétartamot, valamint az
Alkalmazasainkban megnyitott és hasznalt eréforrasokat és tartalmakat), valamint hogy informacioét
gydljtsink a szamitégépukrél és az internetkapcsolatukrol, beleértve példaul az IP-cimet, a
szamitogeépet tipusat, a képerny6 felbontasat, a nyelvet, valamint az internetbéngész6 tipusat és
verzidjat. Ezen technolégiak egyikét sem hasznaljuk fel arra, hogy marketing vagy hirdetési
célbél informaciot gyiijtsiink az Ugyfél érintettjeirdl. Ugyfeleink cookie-kat vagy egyéb
hasonlé technolégiakat adhatnak hozza Alkalmazasainkon keresztil sajat céljaikra,
marketingcélokat is beleértve.

Bongészécookie-k. A cookie a szamitdgép mereviemezén elhelyezett kisméreti fajl. A
bongészbkben be lehet allitani, hogy korlatozzak vagy teljesen kizarjak a cookie-kat, médositani lehet
a cookie-kra vonatkozo értesitésekkel kapcsolatos beallitasokat és/vagy tordini lehet a mar a
bongészdben vagy az eszkdzon 1év6 cookie-kat. Ezen modszerek részletesebb leirasa a bongész6
sugojaban/hivatkozasi részében talalhatd. A bongészébeallitdsok konfiguralasatél figgben bizonyos
tipusu cookie-k korlatozasa megakadalyozhatja, hogy az Ugyfél vagy az Ugyfél érintettje az
Alkalmazasok bizonyos részét hasznalni tudja. Példaul eseményekre nem lehet sikeresen
regisztralni, ha a bongészében le vannak tiltva a cookie-k. Ha a bongészében nem allitotta be, hogy
visszautasitsa a cookie-kat, akkor rendszerink cookie-kat helyez el, amikor a bongész6 interakcioba
lép az Alkalmazasokkal.

Cél. Weboldalunk és Alkalmazasaink a kdvetkezé tipusu célokra szolgald cookie-kat hasznalnak:

o Szigoruan szukséges (lIényeges). A szigoruan szukséges cookie-k teszik
mikodéképessé Weboldalunkat, ezek lényegesek ahhoz, hogy a Weboldal
ellassa alapvet6 funkcioit.

o Teljesitmény. A teljesitmény cookie-k, amelyek ,statisztikai cookie-ként” is
ismertek, és elemzd cookie-kat foglalnak magukban, arrdl gydjtenek
informéciokat, ahogyan On weboldalakat hasznal, példaul arrél, hogy milyen
oldalakat keresett fel €és milyen hivatkozasokra kattintott. Ezen informaciok
egyike sem hasznalhat6 az On azonositasara. Egyetlen céljuk a weboldal
funkcidinak javitasa. lde tartéznak harmadik fél elemzd szolgaltatasaibol
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szarmazo cookie-k, feltéve, ha a cookie-k a felkeresett weboldal tulajdonosanak
kizarélagos hasznalatara szolgalnak.

o Funkcié. Ezek a ,preferencia” cookie-k néven ismert cookie-k lehetdvé teszik,
hogy a weboldalak felismerjék a multban valasztott beallitasait, példaul, hogy
milyen nyelvet részesit elébnyben. A weboldalhoz kapcsol6édo agyféleimény
novelésére hasznalhatok, de nem lényegesek annak hasznalatahoz, ugyanakkor
ezen cookie-k nélkul bizonyos funkciok elérhetetlenné valhatnak.

o Marketing. Ezek a cookie-k online tevékenységét kdvetik nyomon, segitve a
hirdetéknek relevansabb hirdetéseket nyujtani, illetve korlatozva, hogy hanyszor
jelenjen meg Onnek egy hirdetés. Ezek a cookie-k megoszthatjak ezeket az
informaciokat mas szervezetekkel és hirdetékkel. Maradando cookie-k, és
csaknem mindig harmadik féltél szarmaznak.

Adatgyiijtoé jelek. Az Alkalmazasainkban és az e-mailjeinkben talalhaté oldalak kisméret(
elektronikus fajlokat, példaul adatgydjt6 jeleket (mas néven tiszta gifeket, pixelcimkéket és egy
pixeles gifeket) tartalmaznak. Az adatgydjt6 jelek abban kildnboznek a cookie-ktdl, hogy az
adatok nem a merevlemezen tarolodnak, hanem lathatatlanul beagyazédnak a weboldalakba
vagy az e-mailbe. Az adatgylijtd jelek lehetbvé teszik a webfelhasznalok mozgasanak nyomon
kovetését, példaul annak megallapitasahoz, hogy hanyan latogattak el az adott oldalakra vagy
nyitottak meg az adott e-mailt, valamint egyéb kapcsolodo statisztikakhoz (példaul annak
megallapitasara, hogy a weboldalak bizonyos tartalma mennyire népszer(, valamint a rendszer és
a szerver integritasanak ellenérzésére). Ez lehetbveé teszi a Cvent szamara, hogy weboldalai
felhasznaldi élményét jobban felhasznalbink preferenciaihoz és érdeklédéséhez igazitsa.

Tovabbi informaciék a marketing cookie-krél. A helyszint kikdzvetité Ugyfelek altal gyajtott
adatokat arra hasznaljuk, hogy lehetévé tegyék a Hospitality Cloud Ugyfeleinktél szarmazo
hirdetéseket megjelenitését a célkdzonségikbe tartozo felhasznaldok szamara halézatunkon vagy
reklamszogaltatonkon keresztul. Példaul a talalkozohely-szolgaltatok olyan hirdetéseket
vasarolnak, amelyeket szelektiven jelenitink meg a Cvent ellatéhalézataban olyan
rendezvényszervezdknek, akik korabban egy minimalis szamu talalkozét nyertek az adott
szolgaltaté vagy a nagyvarosi célterlleten talalhaté konkurens helyszinek szamara. Ebbdl a
célbdl ugyan nem adunk ki személyes adatokat, de ha a helyszint kikdzvetitd felhasznalod rakattint
egy hirdetésre vagy egyéb modon interakcidba lép vele, akkor a hirdeté Ugyfél azt a
kovetkeztetést vonhatja le, hogy az adott személy megfelel a célkritériumainak. Noha ugy mi
magunk, mint a Hospitality Cloud Ugyfeleink ezt a technolégiat reklam céljabol hasznaljuk
Ugyfeleink iranyaban, soha nem hasznaljuk Ugyfeleink informacioit arra, hogy az Ugyfelek
érintettjei felé reklamozzunk. Harmadik fél szolgaltatdkat (ilyen pl. a LinkedIn, a Google, a
Facebook, a YouTube) veszunk igénybe, hogy egyéb weboldalakon olyan hirdetéseket
jelenitsenek meg az On szamara, amelyek érdekelhetik Ont.

Tovabbi informacidk a teljesitmény cookie-krél. Harmadikfeles elemzécégek, igy a Google,
az Adobe, a Mixpanel és a Mouseflow segitségével gyljtink adatokat arrél, hogy a felhasznalok
hogyan hasznaljak az Alkalmazasainkat és Weboldalainkat, amely adatok segitségével fejleszteni
tudjuk ezek mikodését. Ezek az adatok lehetbvé teszik szamunkra, hogy attekintsuk az
Alkalmazasokhoz koéthet6 altalanos hasznalati szokasokat, segitenek réogziteni a Alkalmazasokkal
kapcsolatban esetlegesen tapasztalt nehézségeket, kimutatjak, hogy a hirdetések hatékonyak-e,
és lehetbveé teszik szamunkra, hogy a hirdetésekre adott valaszok segitségével optimalizaljuk a
hirdetési teljesitményt. A Google Analytics, az Adobe és a Mixpanel cookie-kat €s mas hasonlé
technolégiakat hasznal arra, hogy az Alkalmazasaink hasznalataval kapcsolatos adatokat
O0sszegyljtse és a weboldalra vonatkozoé trendeket szamunkra jelentse, anélkll, hogy kulsé
harmadik fél elemzécég platformjan személyes adatokat tarolna.
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Hogyan kezelhetok és vezérelhetok a cookie-k és mas hasonloé technologiak

A cookie-k vezérlése: Ha az Eurdpai Gazdasagi Tersegbdl, az Egyesult Kiralysagbdl vagy Svajcbdl keresi
fel Weboldalunkat, akkor nem allitunk be nem Iényeges cookie-kat, kivéve, ha On az dsszes cookie-t
elfogadja a ,cookie értesitésszalagon”, amely akkor jelenik meg, amikor megnyitja Weboldalunkat.

Az alabbi ,Cookie-beallitasok” hivatkozassal lehetésége van ugy dénteni, hogy nem engedélyez
bizonyos tipusu cookie-kat. A szigoruan szikséges cookie-k nem tilthatok le.

[Cookie-beallitasok gomb — kihivatkozas a OneTrustra]

Ne legyen kovetés: Néhany bongészdben megtalalhato a ,Ne legyen kdvetés” (Do Not Track;
roviden: DNT) beallitas, amely képes egy jelet kiildeni az On altal meglatogatott weboldalaknak,
ezzel jelezve, hogy On nem szeretné, ha kdvetné Ont a rendszer. Nem reagalunk a bongészdbél
érkezd ,nyomkovetés letiltasa” jelzésekre, mivel arra varunk, hogy a szabalyozé és adatvédelemmel
foglalkoz6 szervek egységes szabvanyt dolgozzanak ki erre vonatkozéan.

Globalis adatvédelmi vezérlés: Néhany bongészé és bongészébdvitmény tamogatja a globalis
adatvédelmi vezérlést (Global Privacy Control; réviden: GPC), amely képes egy jelet kiildeni az On
altal meglatogatott weboldalaknak, ezzel jelezve, hogy On nem jarul hozza bizonyos tipusu
adatkezelésekhez, beleértve az adatok értékesitését is. Ha a bongész6je tamogatja a globalis
adatvédelmi vezérlés funkciot, akkor ennek a bekapcsolasaval On elutasithatja a személyes
adatainak ,értékesitését” vagy ,megosztasat”.

Hova tovabbitja a Cvent az altala feldolgozott személyes adatokat?

Uzleti gyakorlataink ellatasa és szolgaltatasaink biztositasa érdekében, a személyes adatokat
dsszegyithetjiik, hozzaférhetiink azokhoz, tovabbithatjuk vagy tarolhatjuk azokat az Egyesiilt Allamok
vagy mas orszagok tertletén, ahol tevékenykedunk, ideértve az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT),
Svajcon és az Egyesult Kiralysagon kivuli orszagokat is. A személyes adatokhoz a Cvent alkalmazottai
hozzaférhetnek azokban az orszagokban, ahol létesitményekkel rendelkezink, vagy amelyekben harmadik
fél szolgaltatokat (feldolgozokat vagy tovabbi feldolgozdkat) alkalmazunk, tobbek kozott Indiaban,
Ausztralidban és Szingapurban. Olyan esetekben, amikor az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivtlre
tovabbitjuk a személyes adatokat, biztonsagi eszkdzoket hasznalunk a megfeleld szintl adatvédelem
biztositasahoz, ideértve az Eurdpai Bizottsag altal jbvahagyott szokasos szerzédéses zaradékok
hasznalatat, vagy mas intézkedéseket a megfelel6 szintli adatvédelem biztositasara az EU-s jogszabalyok
értelmében. Amennyiben az adatokat hatarokon atnyuléan tovabbitjuk az Eurépai Gazdasagi Térségbdl
vagy az Egyesult Kiralysagbol, a Cvent megfelel6 adattovabbitasi megoldast alkalmaz a Eurdpai Bizottsag
(EU SCC-k), illetve az Egyeslilt Kiralysag joghatésaga (UK SCC-k) altal jovahagyott Szokasos szerzédéses
zaradékok formajaban. Ennek megfeleléen a Cvent az Ugyfelek rendelkezésére bocsatott egy
adatfeldolgozasi kiegészitést, amely tartalmazza az EU SCC és az UK SCC zaradékokat; ez itt talalhato.
Amennyiben On tgyfélként alairt adatfeldolgozasi kiegészitést a Cvent vallalattal, amely a Cvent
adatvédelmi pajzs tanusitvanya alapjan tartalmazza az adattovabbitasi rendelkezéseket, ebben az esetben
arra kérjuk, hogy irja ala és kuldje vissza nekunk a kdovetkez6 dokumentumunkat: Amendment to Data
Processing Agreement.

Tanusitvanyok

A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban ismertetett Cvent adatvédelmi gyakorlatok megfelelnek az APEC
hatarokon atnyulé adatvédelmi szabalyrendszerének (CBPR) Az APEC CBPR rendszer
keretrendszert biztosit a szervezetek szamara azzal a céllal, hogy biztositsa a résztvevé APEC


https://www.cvent.com/en/data-privacy-addendums
https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2021-10/AMENDMENT%20CVENT%20C2P%20CUSTOMER%20GDPR_NEW%20SCC_V.8.24.2021.pdf
https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2021-10/AMENDMENT%20CVENT%20C2P%20CUSTOMER%20GDPR_NEW%20SCC_V.8.24.2021.pdf
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tagallamok kozott tovabbitott személyes adatok védelmét. Az APEC keretrendszerérdl bévebb
informaciok itt olvashatok.

A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban ismertetett Cvent adatvédelmi gyakorlatok megfelelnek az APEC
altal az adatkezel6k szamara készitett, a maganélet védelmérél szolé (PRP) rendszernek. Az APEC
PRP rendszer keretrendszert biztosit a szervezetek szamara azzal a céllal, hogy biztositsa a
résztvevé APEC tagallamok kozott tovabbitott személyes adatok védelmét. Az APEC PRP
keretrendszerérél bévebb informaciok itt olvashatdk.

Hogyan biztositja a Cvent az altala feldolgozott adatok biztonsagat?

Esszerii szervezeti, technikai és adminisztrativ intézkedések segitségével védjiik a személyes
adatokat a szervezetunkon belll. A hozzank elkuldott személyes informaciok védelmére altalanosan
elfogadott szabvanyokat hasznalunk mind az adatatvitel soran, mind a kézbesitést

kovetben. Sajnalatos mdédon 100%-o0san egyetlen adatatviteli vagy tarolorendszerrél sem
garantalhatd, hogy biztonsagos. Ha okkal feltételezhetd, hogy a vellink valé kapcsolattartds mar nem
biztonsagos (példaul ha ugy érzi, hogy barmely, nalunk Iétrehozott fibkjanak biztonsaga veszélybe
kerdlt), akkor kérjuk, azonnal értesitsen minket a problémardl, és Iépjen kapcsolatba vellink az

alabbi , Hogyan lehet felvenni a kapcsolatot a Cvent vallalattal vagy az adatvédelmi
tisztviselovel?” ciml részben talalhaté mdédok egyikén.

A Cvent mely termékeire terjed ki a jelen szabalyzat?

Event Cloud

Cvent Meetings & Events

Cvent Event Management
Cvent Surveys

Cvent Conference
Szocialis asztalok
Attendee Hub

Cvent Studio

Cvent webes szeminarium

Cvent Onsite Solutions

OnArrival
OnArrival 360
SocialWall
LeadCapture

Hospitality Cloud

Cvent Supplier Network
SpeedRFP.com
EliteMeetings.com

Cvent Business Intelligence
Cvent Lead Scoring

Cvent Passkey


http://www.apec.org/Groups/Committee-on-Trade-and-Investment/%7E/media/Files/Groups/ECSG/CBPR/CBPR-PoliciesRulesGuidelines.ashx
https://www.apec.org/%7E/media/Files/Groups/ECSG/2015/APEC%20PRP%20Rules%20and%20Guidelines.pdf
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0

556 ¢ Cvent Business Transient
557 e Szocialis asztalok

sss  Miként kezelheti egy ugyfél vagy egy latogato6 sajat Cvent e-
sso  mailjére vonatkozo beallitasait?
560 Ha frissiteni szeretné e-mailjére vonatkozo beallitasait, hogy azokhoz a témakhoz igazitsa,

561 amelyekrdl a leginkabb szeretne tajékoztatast kapni, illetve, hogy leiratkozzon a Cvent levelezési
562 listajarol, itt megteheti: https://www.cvent.com/subscriptionmanagement.

s¢s Hogyan lehet felvenni a kapcsolatot a Cvent vallalattal vagy az
se2« adatvédelmi tisztviselovel?

565 Az adatvédelmi tisztvisel6 szerepére vonatkozo részletekért, illetve barmilyen, a Cvent Adatvédelmi
566 Szabalyzataval kapcsolatos adatvédelmi kérdésben forduljon az adatvédelmi tisztvisel6h6z az alabbi
567 e-mail cimen: dpo@cvent.com. Adatvédelmi programunk megvaldsitasaval kapcsolatban forduljon
568 batran a Cvent vallalathoz az alabbi elérhetéségeken:

569  Cvent Representative

570 1765 Greensboro Station Place, 7th Floor
571  Tysons Corner, Virginia 22102

572 privacy@cvent.com

573 Ha olyan adatvédelemmel vagy adathasznalattal kapcsolatos, megoldatlan problémaja van, amelyet
574  veéleménye szerint nem kezeltink kielégitéen, akkor vegye fel a kapcsolatot az amerikai kozpontu
575 harmadik fél vitarendezési szolgaltatonkkal a kdvetkezé cimen (ingyenes): https://feedback-

576 form.truste.com/watchdog/request.

s77  Hogyan publikalja a Cvent az Adatvédelmi Szabalyzat médositasait?

578 Jelen Adatvédelmi Szabalyzatot idénként frissitjluk, hogy az tikrozze az adatkezelési gyakorlatunkban
579  bekoOvetkezett valtozasokat. Barmely jelent6s valtoztatasrél jelen Weboldalon keresztul vagy e-mailben
580 értesitjiik Ont (a fiokjaban megadott e-mail cimre) 7 (hét) nappal a véltozasok érvénybe Iépése elétt.

581  Azonban az Uj Latogatok, Ugyfelek és Ugyfelek érintettjei szamara az Adatvédelmi Szabalyzat minden
582 modositasa a kdzzététel pillanataban érvényre Iép. Javasoljuk, hogy idénként ellendrizze ezt az oldalt az
583  adatvédelmi gyakorlatokra vonatkozé legfrissebb informaciokert.

584

sss  Kiegészitd tajékoztatoé Kalifornia allamra vonatkozéan

586 Ha On Kalifornia allambeli lakos, akkor Kalifornia allam térvényei meghatarozott jogokat biztositanak
587 Onnek az On személyes adataival kapcsolatban, beleértve annak a jogat, hogy kérelmezze, hogy
588  bizonyos informaciokat adjunk Onnek azzal kapcsolatban, hogy az elmult 12 honapban hogyan

589  gylijtéttiik és hasznaltuk az On személyes adatait. A jelen Globalis Adatvédelmi Szabalyzatban

590 biztositott jogokon kivul ez a kiegészitd tajékoztatd informaciot biztosit arrol, hogy mi (mint

591  vallalkozas) milyen személyes adatokat gydjtiink Onrél, hogyan hasznaljuk 8ket, valamint hogyan
592  kozolhetjuk vagy oszthatjuk meg 6ket, valamint a 2023. januar 1-i hatalyu California Privacy Rights
593  Act of 2020-szal (2020. évi kaliforniai torvény az adatvédelmi jogokrdl; roviden: CPRA) mddositott


https://www.cvent.com/subscriptionmanagement
mailto:dpo@cvent.com
mailto:privacy@cvent.com
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
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California Consumer Privacy Act of 2018 (2018. évi kaliforniai torvény a fogyasztok adatvédelmerdl;
réviden: CCPA) értelmében Ont megilleté konkrét jogokrol.

Az elmult 12 hénapban gyiijtott személyes adatok kategoriai

e Azonositok, példaul valos név, levelezési cim, internetprotokoll-cim, e-mail cim, vagy egyéb
hasonlé azonositok.

e Azok a személyesadat-kategoriak, amelyeket az (e) alszakasz tartalmaz a Kaliforniai Polgari
Torvénykonyv 1798.80 szakaszaban (példaul név, cim, telefonszam).

e A védelem alatt all6 osztalyozasok jellemzéi a kaliforniai vagy szovetségi torvény értelmében.

Kereskedelmi informaciok, ideértve vasarolt vagy figyelembe vett termékek vagy

szolgaltatasok nyilvantartasat.

Informacidk az internetes vagy egyéb elektronikus halézaton keresztul torténd tevékenységrol.

Helymeghatarozasi adatok.

Hang- és képanyag informacié, példaul ugyfélszolgalati hivas rogzitése és fényképek.

Szakmai vagy munkaviszonnyal kapcsolatos informaciok.

Oktatasi informaciok.

SMS/szbéveges Uzenetek és beszélgetések tartalma.

A fent beazonositott informaciok barmelyikébdl kikdvetkeztetett adatok.

Az elmult 12 hénapban gyiijtott érzékeny személyes adatok kategoriai

A Cvent, mint vallalkozas a jelen Adatvédelmi Szabalyzat hatalybalépési napjat megel6z6 12
hénapban nem gy(jtétt érzékeny személyes adatokat sem az Ugyfelekrdl, sem a Latogatokrol.

Személyes adatok gyiijtésének a forrasai

Lasd: ,On Ugyfélnek, Ugyfél érintettiének vagy Latogatéonak szamit?” és ,Hogyan dolgozza fel
a Cvent a latogatoktol szarmazo adatokat?”.

Ezen személyes adatok gylijtésének uzleti célja

A személyes adatok gyljtése és hasznalata a Cvent Uzletviteli céljainak teljesitése érdekében vagy
szolgaltatoink Uzletviteli céljai (,Uzleti és kereskedelmi célok”) miatt torténik. Ezekre konkrét példak a
kovetkez6 részekben talalhatok: ,Személyes adatok, amelyeket a Cvent a Latogatokrol gyilijt” és
,Hogyan gyiijti és dolqozza fel a Cvent az Ugyfeleitdl és azok érintettjeitél szarmazé
személyes adatokat?”

A Cvent ,értékesitette” vagy ,,megosztotta” ezeket az adatokat harmadik felekkel?

El6fordulhat, hogy a Cvent a jelen Adatvédelmi Szabalyzat hatalybalépési napjat kozvetlendl
megel6z6 12 honapban az Ugyfél vagy Latogatd nevét, titulusat, vagy lzleti kapcsolatra vonatkozo
informacioit felfedte a Cvent marketing események rendezvényhelyszinei (példaul vendéglé vagy
szalloda) vagy rendezvényszponzorai felé. A Cvent uzleti célbol felfedhette a fenti személyesadat-
kategériak barmelyikét az egyén hozzajarulasaval vagy a szolgaltatoval kotott irasbeli szerz6dés
alapjan. Ha az Ugyfél vagy a Latogatd az informacioit ki akarja zarni ebbdl a tipusu felfedésbdl,
akkor ide kell kattintania kérelme benyujtasahoz.

Az On adatvédelmi jogai és gyakorlasuk médja


https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Kalifornia allambeli fogyasztoként Ont bizonyos korlatozasok figyelembevételével jogok illetik meg
azon személyes adatokkal kapcsolatban, amelyeket mi, mint vallalkozas Onrél gydjtink és
nyilvantartunk:

¢ Jog annak megismerésére, hogy milyen személyes adatokat gydjtink, hasznalunk, kdzlunk,
osztunk meg és értékesitiink Onnel kapcsolatban.

e A személyes adatainak a torlésének a kéréséhez fliz6d6 jog.

e A személyes adatainak az értékesitésének vagy megosztasanak az elutasitasahoz fiiz6dé jog.

e Az érzékeny informaciok hasznalatanak és kozlésének a korlatozasahoz fiiz6dé jog.
Nem hasznaljuk és nem kozéljiik az On érzékeny személyes adatait. Ha ezt barmikor is
megtesszik a CCPA-ban ismertetett jogos Uzleti céltdl eltérd okbdl, akkor frissiteni fogjuk a jelen
Adatvédelmi Szabalyzatot, hogy az On rendelkezésére bocsassuk a tajékoztatot és a részleteket
arrél, hogy miként korlatozhatja az érzékeny személyes adatai altalunk térténé hasznalatat.

e A személyes adatainak a korrigalasanak a kéréséhez fiiz6d6 jog, amennyiben azok pontatlanok.

e A diszkriminaciémentességhez fiiz6dé jog, ha On barmely jogat gyakorolja a kaliforniai
adatvédelmi torvény értelmében.

llyen kérelem esetén kattintson ide a webes formanyomtatvany benyujtasahoz, hivja a 1-833-724-
0821 telefonszamot, vagy kuldjon levelet a kovetkez6 cimre:

Cvent Representative
1765 Greensboro Station Place, 7th Floor
Tysons Corner, Virginia 22102

Tovabba a bongészbje globalis adatvédelmi vezérlés (Global Privacy Control; roviden: GPC) jelének
a bekapcsolasaval is elutasithatja a személyes adatainak az értékesitését vagy megosztasat. Ha
szeretné vezérelni a beallitott cookie-k tipusat, kattintson a cookie-vezeérlési ikonra a Browser and
Platform Controls (Bongész6- és platformvezérldk) alatt.

Tovabba On meghatalmazott utjan is benyujthatia a CCPA szerinti kérelmét, feltéve, hogy a
meghatalmazott a rendelkezésiinkre bocsatja a kérelem benyuijtasara vonatkozéan On altal alairt, a
meghatalmazott részére adott engedélyt (ez esetben azonban még igy is kérhetjik Ontél, hogy
igazolja a személyazonossagat), vagy pedig azon meghatalmazas masolatat, amely értelmében a
meghatalmazott jogosult az On nevében eljarni.

Kiegészitd tajékoztaté Virginia allamra vonatkozéan

A ,Miként férhet hozza, javithatja vagy térdlheti az Ugyfél sajat személyes adatait?” részben
ismertetett 0sszes gyakorlat a virginiai Latogatdkra is vonatkozik. A 2023. januar 1-t6l hatalyos jelen
Globalis Adatvédelmi Szabalyzatban biztositott jogokon kivil a virginiai lakosoknak lehetéséguk van
elutasitani a célzott hirdetést. Ha virginiai lakosként szeretné élni ezzel a lehet6séggel, kérjuk, hogy
kattintson ide, vagy kattintson a ,Your Privacy Choices” (Az On adatvédelmi valasztasai)
hivatkozasra annak a Cvent weboldalnak az aljan, ahol az adatai gyUjtése torténik, és a kérelmezési
drlap kitoltésével kérje a ,Do not share” (Ne legyen megosztas) opciot.



https://www.cvent.com/personal-data-requests
https://www.cvent.com/personal-data-requests?ccpa=ca
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