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Ogodlna polityka prywatnosci spétki Cvent
Podsumowanie ostatnich zmian:
Co nowego:

e Wyjasnienie praw konsumenta oraz sposobu, w jaki konsumenci mogg korzysta¢ ze swoich
praw w ramach CCPA, zmienionej przez CPRA

e Wyjasnienie praw konsumenta w Wirginii

e Aktualizacje rozwigzanh w zakresie przekazywania danych z EOG, Szwajcarii i Wielkiej Brytanii.

e Aktualizacje produktow Cvent objetych niniejszg polityka

Ostatnia modyfikacja sroda, wtorek, 10 lutego 2023 r.

Data wejscia w zycie: czwartek, 17 lutego 2023 r.

Wprowadzenie

Cvent, Inc. oraz jej w petni dziatajgce podmioty Cvent Europe Ltd., Cvent Deutschland GmbH, Cvent
Canada Inc., Cvent Australia PTY Limited, Cvent Singapore PTE Limited, Cvent India Private Limited,
Cvent Nederland BV, Social Tables, Inc., Shoflo, LLC, StarCite Hong Kong Limited, and Cvent FZ-
LLC (,Cvent’ lub ,My”, ,nas/nam/nami”), szanujg Twojg prywatnos¢ i zobowigzujemy sie do ochrony
Twojej prywatnosci poprzez przestrzeganie niniejszej polityki.

Niniejsza polityka opisuje nasze praktyki w zwigzku z danymi, ktére gromadzimy jako ustugodawca w
imieniu naszych Klientdéw za posrednictwem naszych aplikacji oprogramowania (zwanych fgcznie
naszymi ,Aplikacjami”), wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie “Czym s3g produkty Cvent
objete niniejsza polityka?”) jak réwniez praktyki prywatnosci Cvent w odniesieniu do gromadzenia i
wykorzystywania danych zgromadzonych ze stron internetowych Cvent powigzanych z tg politykg
(,Strona Internetowa”), gdy uczestniczysz w naszych wydarzeniach marketingowych i szkoleniowych
oraz cyfrowych dziataniach marketingowych.

Polityka ta opisuje réwniez Twoje prawa w odniesieniu do ochrony danych, wigcznie z prawem do
sprzeciwienia sie niektérym rodzajom przetwarzania danych przez spotke Cvent. Polityka ta nie
obowigzuje w odniesieniu do danych gromadzonych przez jakiekolwiek strony trzecie, w tym za
posrednictwem wszelkich aplikacji lub tresci zewnetrznych (wtgcznie z reklamami), ktére sg
powigzane z naszymi Aplikacjami lub Stronami Internetowymi lub sg dostepne za ich posrednictwem.

Spis tresci

Czy jestes Klientem, Podmiotem Danych Klienta lub Gosciem?

Jakiego rodzaju dane osobowe gromadza nasi Klienci?

W jaki sposob nasi Klienci gromadza dane osobowe?

W jaki sposoéb nasi Klienci wykorzystujg dane osobowe?

Czy Cvent wykorzystuje lub odsprzedaje dane osobowe gromadzone przez naszych Klientéw?
W jaki sposéb Cvent zbiera i przetwarza dane osobowe od naszych Klientéw i Podmiotow
Danych Klientow?

Jakie sa prawne podstawy przetwarzania przez Cvent danych osobowych?

Jak dtugo Cvent przechowuje dane osobowe gromadzone przez naszych Klientow?




40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54

55

56

57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

79
80
81
82
83
84
85
86

W jaki sposob Podmiot Danych Klienta moze uzyska¢ dostep, poprawi¢ lub usunaé¢ swoje
dane osobowe?

W jaki sposob Klient moze uzyskaé dostep, poprawi¢ lub usunaé swoje dane osobowe?
W jaki sposéb Cvent przetwarza dane od Gosci?

Czy Cvent przetwarza dane dzieci w wieku ponizej 16 lat?

W jaki sposéb Cvent korzysta z plikow cookies i podobnych technologii?

Gdzie Cvent przekazuje przetwarzane przez siebie dane osobowe?

Certyfikacje

W jaki sposob Cvent zabezpiecza przetwarzane przez siebie dane?

Czym sa produkty Cvent objete niniejsza polityka?

W jaki sposob Klient lub Gos¢é moze zarzadzaé¢ swoimi preferencjami poczty e-mail Cvent?
Jak mozna sie skontaktowac z Cvent lub Petnomocnikiem Cvent ds. ochrony danych?

W jaki sposob Cvent publikuje zmiany w swojej Polityce prywatnosci?

Informacja dodatkowa dotyczaca Kalifornii

Informacja dodatkowa dotyczaca Wirginii

Czy jestes Klientem, Podmiotem Danych Klienta lub Gosciem?

Niniejsza polityka obowigzuje nastepujgce grupy oséb majgce kontakt z Cvent:

« KLIENCI: Klienci to osoby bedace pracownikami lub wspotpracownikami bezposrednich
klientéw Cvent (np. osoby organizujgce wydarzenia, nabywcy wycieczek i podmioty
zapewniajgce przestrzen do spotkan), wigcznie z personelem klienta, posiadajgce
przydzielony identyfikator w postaci loginu oraz upowaznione do posiadania dostepu do
naszych Aplikacji oraz korzystania z nich na podstawie aktualnej umowy z Cvent lub w ramach
tymczasowej licencji ewaluacyjnej, jesli jest ona dostepna. Ponadto grupa Klientéw obejmuje
réwniez osoby, ktdre samodzielnie zarejestrowaty sie, aby mie¢ dostep do naszych Aplikaciji.

« PODMIOT DANYCH KLIENTA: Podmioty Danych Klienta to osoby, ktére nawigzujg kontakt z
naszymi Klientami za posrednictwem naszych Aplikacji. Sg to obecni i potencjalni klienci,
cztonkowie, uczestnicy, sponsorzy, wystawcy, partnerzy marketingowi, goscie hotelowi lub
inne kontakty biznesowe naszych Klientéw. Podmioty Danych Klienta obejmujg np. osoby,
ktére rejestrujg sie na wydarzenie organizowane przez Klienta, pobierajg aplikacje mobilng
zwigzang z tym wydarzeniem, uczestniczg w wydarzeniu wirtualnym organizowanym przez
Klienta, wypetniajg ankiete online lub rezerwujg pokdj hotelowy lub przestrzen konferencyjna,
korzystajgc z jednej z Aplikacji Cvent.

o« WIZYTATORZY: Osoby i potencjalni klienci majgcy kontakt z naszymi Stronami Internetowymi
(np. aby uzyskac dostep do naszej Sieci Dostawcow bez rejestracji (jako osoba nie bedgca
Klientem), zapoznac sie z produktami i ustugami Cvent, pobra¢ oficjalny dokument lub
zarejestrowac sie na internetowe demo); osoby, ktére uczestniczg w wydarzeniach
marketingowych Cvent (na przyktad Cvent CONNECT®, wydarzenia Cvent na zywo i
seminaria internetowe); osoby, ktore spotykamy na targach; lub osoby, o ktérych dowiadujemy
sie od stron trzecich lub innych zrédet zewnetrznych.

Bezposrednimi klientami Cvent sg organizacje i przedsiebiorstwa, ktére korzystajg z naszych Aplikaciji
w celu przetwarzania danych osobowych swoich Podmiotow Danych Klientéw. Cvent przetwarza
dane osobowe dotyczgce Podmiotéw Danych Klientéw w naszych Aplikacjach jako ,podmiot
przetwarzajgcy dane” lub ,ustugodawca” wytgcznie zgodnie z instrukcjami naszych Klientow. Jesli
jestes Podmiotem Danych Klienta i masz pytania dotyczgce sposobu, w jaki Klient spétki Cvent
wykorzystuje Twoje dane lub chcesz skorzysta¢ ze swoich praw dotyczgcych Twoich danych
osobowych, musisz skierowa¢ swoéj wniosek lub zapytanie do Klienta spotki Cvent, ktéry jest
administratorem Twoich danych. Na przyktad, jesli uczestniczyteS w wydarzeniu organizowanym
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przez Klienta spotki Cvent, musisz skierowaé swoje wnioski dotyczgce praw do danych do
organizatora wydarzenia.

Jakiego rodzaju dane osobowe gromadza nasi Klienci?

Nasze Aplikacje sg elastyczne i umozliwiajg naszym Klientom gromadzenie catej gamy danych
osobowych od ich Podmiotéw Danych Klientéw oraz na ich temat, wigcznie z imieniem, nazwiskiem,
nazwg, organizacjg, stanowiskiem, adresem pocztowym, adresem e-mail, numerem telefonu,
numerem faksu, identyfikatorem konta w mediach spotecznosciowych, numerem karty kredytowej lub
debetowej oraz innymi informacjami, w tym, m.in. preferencjami dotyczgcymi positkow,
zainteresowaniami, opiniami, zajeciami i pracg. Zachecamy Podmioty Danych Klientéw do
zapoznania sie z politykami prywatnosci Klientow, aby zrozumie¢ rodzaje gromadzonych danych.

Bardziej szczegotowa lista naszych Aplikacji znajduje sie w sekgji pt. ,Czym sa produkty Cvent objete
niniejsza polityka?”. Wykorzystanie przez Cvent danych osobowych zebranych poprzez nasze Aplikacje
bedzie ograniczone do celdw zwigzanych ze swiadczeniem ustug, do ktérych Klienci angazujg spotke
Cvent, w celu poprawy naszych ustug lub zgodnie z wymogami lub zezwoleniami prawnymi.

Osoby, ktore nie zgadzajg sie z zasadami i praktykami spotki Cvent, mogg zrezygnowac z
korzystania z naszych Aplikaciji.

W jaki sposob nasi Klienci gromadzg dane osobowe?

Klienci mogg korzysta¢ z naszych zindywidualizowanych aplikacji do pozyskiwania danych
osobowych na rézne sposoby, jak opisano w ponizszych przyktadach.

e Kiedy Podmioty Danych Klientéw dobrowolnie i wyraznie wprowadzajg dane osobowe do
naszych Aplikacji.

« Kiedy nasi Klienci wprowadzajg Podmioty Danych Klientéw do naszych Aplikacji, tam gdzie
jest to dozwolone, w tym poprzez posiadanie uzasadnionego interesu biznesowego lub
uzyskanie wyraznej zgody od Podmiotéw Danych Klientow.

o Automatycznie, kiedy Podmioty Danych Klientéw wchodzg w interakcje z naszymi Aplikacjami,
korzystajgc z powszechnie stosowanych technologii gromadzenia danych takich jak pliki
cookies. Dodatkowe informacje na temat tych technologii znajdujg sie w ponizszej sekcji pt. ,W
jaki sposéb Cvent korzysta z plikéw cookies i podobnych technologqii?”.

W jaki sposob nasi Klienci wykorzystujg dane osobowe?

Jesli Podmiot Danych Klienta korzysta z naszych Aplikacji do prowadzenia intereséw z Klientem (np.
rejestrowania sie do udziatu w wydarzeniach lub wejscia na wydarzenie, udzielania odpowiedzi na
ankiety on-line, pobierania aplikacji mobilnej, rezerwaciji pokoju lub wysyfania Zapytania ofertowego o
projekt (,RFP”), lub udzielania na nie odpowiedzi) wszelkie udostepniane informacje w zwigzku z takg
interakcjg zostang przekazane Klientowi i bedg sie znajdowaty pod jego kontrolg.

Klienci bedg takze mieli dostep do informacji (w tym do danych osobowych i danych odnoszgcych sie
do korzystania z Aplikacji) dotyczgcych interakcji Podmiotoéw Danych Klientéw z Aplikacjami, z
ktorych korzystajg. W takim przypadku Klienci sg administratorami danych w odniesieniu do danych
osobowych Podmiotéw Danych Klientow, w ramach przepiséw o ochronie danych Europejskiego
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Obszaru Gospodarczego (,EOG”). Dlatego tez Cvent nie moze przyjac¢ i nie przyjmuje
odpowiedzialnosci za praktyki dotyczgce prywatnosci, prowadzone przez Klientow.

Praktyki naszych Klientow dotyczgce danych podlegajg ich politykom prywatnosci. Zachecamy
Podmioty Danych Klientéw do zapoznania sie z politykami prywatnosci Klientéw, aby zrozumie¢
stosowane przez nich praktyki i procedury.

Czy Cvent wykorzystuje lub odsprzedaje dane osobowe
gromadzone przez naszych Klientow?

Jako ustugodawca Cvent nie wykorzystuje danych osobowych naszych Podmiotéw Danych Klientéw
w zadnym celu poza swiadczeniem ustug, ktére nasi Klienci zaméwili u nas poprzez nasze Aplikacje,
jak wskazano ponizej, w celu poprawy naszych ustug lub zgodnie z wymogami lub zezwoleniami
prawnymi. Cvent nie odsprzedaje danych osobowych naszych Podmiotéw Danych Klientéw w zamian
za wynagrodzenie pieniezne lub inne. Ponadto Cvent nie udostepnia danych osobowych Podmiotéw
Danych Klientéw zadnym stronom trzecim dla potrzeb miedzykontekstowej reklamy behawioralnej w
zamian za wynagrodzenie pieniezne lub inne wynagrodzenie o wysokiej wartosci.

W jaki sposéb Cvent zbiera i przetwarza dane osobowe od
naszych Klientéw i Podmiotéw Danych Klientow?

Zbieramy dane osobowe od naszych Klientéw w celu utatwienia komunikacji i dostarczenia Aplikaciji,
ktorymi nasi Klienci sg zainteresowani lub gdy zlecajg nam ich dostarczenie. Na przyktad mozemy
zbierac¢ dane kontaktowe Klienta, czy to poprzez wykonanie umowy, korzystanie z naszych ustug,
formularz na naszej Stronie Internetowej, zapytania przestane do naszego agenta czatu, interakcje z
naszym zespotem ds. Sprzedazy lub obstugi klienta, zapisanie sie na wydarzenie lub odpowiedz na
jedno z nich naszych ankiet lub marketingowych wiadomosci e-mail. Mozemy réwniez zbierac
informacje o karcie kredytowej (np. numer karty kredytowej i date waznosci, adres rozliczeniowy itp.)
lub inne zwyczajowe informacje bankowe potrzebne do celéw rozliczeniowych i ptatnosci.

Mozemy nagrywac rozmowy telefoniczne Klienta i Goscia, potgczenia wideo, telekonferencije i
konferencje internetowe (w tym tresci audio i wideo) dla potrzeb uzasadnionych intereséw
biznesowych zwigzanych z zapewnieniem Klientowi wsparcia, zgodnoscig z prawem, szkoleniami i
coachingiem, doskonaleniem proceséw i zapewnieniem jakosci. Mozemy analizowac tres¢ naszych
potgczen za pomocg narzedzi do analizy danych, aby uzyskac lepszy wglad w nasze interakcje z
klientami. Zawsze poinformujemy Cie przed nagrywaniem rozmowy i uzyskamy od Ciebie zgode,
jesli bedzie to wymagane przez prawo. Przechowujemy takie nagrania przez 90 dni od daty
nagrania, chyba ze jest to konieczne do realizacji umowy lub dalszego szkolenia pracownikdw.

My i nasi dostawcy zbieramy informacje o uzytkowaniu klienta dotyczgce sposobu, w jaki nasi klienci
korzystajg z naszych aplikacji. Obejmuje to strony internetowe, ktére Klient odwiedza, co klika, kiedy
wykonuje okreslone czynnosci, jakie ma preferencje jezykowe, co kupuje i tak dale;.

Przetwarzamy dane osobowe Klientow i ich Podmiotéw Danych Klientow w nastepujgcy sposaob:

e Aby ujawni¢ je naszym spotkom zaleznym i powigzanym w celu swiadczenia ustug naszym
Klientom i ich Podmiotom Danych Klientow.

e Aby ujawni¢ je wykonawcom, ustugodawcom i innym stronom trzecim w sposoéb, jaki rozsgdnie
rzecz biorgc jest konieczny lub roztropny w celu zapewnienia, utrzymania i wspierania naszych
Aplikacji dla Klientoéw i ich Podmiotow Danych Klientéw, w tym takim podmiotom jak np. podmioty
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przetwarzajgce ptatnosci i centra danych lub podmioty zajmujgce sie hostingiem Stron
Internetowych. Cvent nie udostepnia, nie sprzedaje ani nie prowadzi transakcji dotyczacych
zadnych danych z w/w stronami trzecimi w jakichkolwiek celach promocyjnych.

Wszystko, aby swiadczy¢ ustugi, ktére zlecit nam nasz Klient za posrednictwem naszych
Aplikacji. Na przyktfad:

o Jedli Podmiot Danych Klienta korzysta z jednej z naszych Aplikacji w celu
zarejestrowania sie na wydarzenie, uzyjemy dostarczonego przez niego adresu e-mail,
aby wysta¢ mu informacje i ogtoszenia dotyczgce tego wydarzenia.

« Jesli Podmiot Danych Klienta korzysta z jednej z Aplikacji do dokonania ptatnosci kartg
kredytowg za rejestracje do udziatu w wydarzeniu lub ptatnosci za inne produkty lub ustugi,
przekazemy informacje dotyczace karty kredytowej podmiotom przetwarzajgcym ptatnosci
kartami kredytowymi w celu zatwierdzenia informacji o ptatnosci i realizacji transakciji.

« Kiedy Klient przekazuje RFP podmiotowi zapewniajgcemu przestrzen do spotkan,
wymienionemu na liscie Sieci dostawcéw Cvent lub Kontaktowi biznesowemu Podmiotu
Danych Klienta zgodnie z poleceniem Klienta, Cvent skontaktuje sie z danym miejscem,
firmg zarzadzajgcg lub Podmiotem Danych Klienta i ujawni informacje, ktére zawierajg
dane osobowe niezbedne do udzielenia odpowiedzi na zapytanie ofertowe.

o Kiedy Klient rezerwuje przestrzen konferencyjng lub pokéj hotelowy w obiekcie za
pomocg ustugi InstantBook spétki Cvent, Cvent udostepnia niezbedne dane osobowe
obiektowi bezposrednio lub za posrednictwem platformy technologicznej obiektu w celu
dokonania rezerwacji bezposrednio z Klientem.

« Kiedy Klient lub Podmiot Danych Klienta korzysta ze swoich danych uwierzytelniajgcych w
mediach spotecznosciowych w celu udostepnienia informacji na swojej platformie mediow
spotecznosciowych lub zalogowania sie do jednej z naszych Aplikacji, udostepnimy dane ich
dostawcy konta mediéw spotecznosciowych. Dane, ktore udostepniamy, bedg podlegac
polityce prywatnosci danej strony medidow spotecznosciowych.

e Aby ujawni¢ je organizatorom wydarzen, wystawcom lub innym uczestnikom zgodnie z
poleceniem Klienta lub za zgodg Podmiotu Danych Klienta wyrazong na przyktad
poprzez zgode na zeskanowanie przez wystawce plakietki wydarzenia w celu
udostepnienia informacji kontaktowych, wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji od
wystawcy lub aktywne wyrazenie zgody na udostepnianie informacji w Aplikacji Cvent
(np. imie i nazwisko, dane kontaktowe, zdjecie profilowe, odpowiedzi ankietowe, funkcje
pytan i odpowiedzi, komentarze, wiadomosci, odpowiedzi ankietowe itp.).

e Aby na polecenie Klienta potgczy¢ ze sobg Podmioty Danych Klienta na podstawie
algorytmow dopasowujgcych w celu rekomendacji kompatybilnych Podmiotéw Danych
Klienta z myslg o opcjonalnym utworzeniu sieci kontaktéw biznesowych.

Aby przekazac je stronie trzeciej w przypadku fuzji, zbycia, restrukturyzacji, dokapitalizowania,
reorganizacji, rozwigzania lub innej sprzedazy lub przeniesienia czesci lub catosci aktywow
spotki Cvent, tak w zwigzku z dalszym prowadzeniem dziatalnosci jak i w zwigzku z
bankructwem, likwidacjg lub podobnym postepowaniem, w ramach ktérego bedgce w
posiadaniu spoétki Cvent dane osobowe dotyczgce Klientow i Podmiotéw Danych Klientow
stanowig przenoszone aktywa.

Dla naszych wewnetrznych celéw biznesowych, ktére obejmujg administrowanie dostepem i
uzytkowaniem naszych Aplikacji, analize danych, bezpieczne identyfikowanie Klientow po
zalogowaniu sie do Aplikaciji, ulepszanie lub modyfikowanie naszych Aplikacji, okreslanie
skutecznosci naszych kampanii promocyjnych, rozliczanie Ustug i prowadzenie naszej dziatalnosci.
W sposob, jaki spotka Cvent uzna za konieczny lub wiasciwy: (a) w ramach obowigzujgcych
przepisow prawa, w tym przepisow poza Twoim krajem zamieszkania; (b) aby odpowiedzie¢ na
zapytania organéw publicznych i rzgdowych, w tym organow publicznych i rzadowych poza Twoim
krajem zamieszkania; i (c) aby zabezpieczyc¢ sie przed fatszywymi transakcjami lub je identyfikowac.
W innych celach — za wyrazng zgodg Podmiotow Danych Klientow.
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Agregujemy dane dotyczace (i) Klientow i Podmiotéw Danych Klientow i (ii) uzycia naszych Aplikacji
w celu ulepszania naszych Aplikacji oraz tworzenia produktow referencyjnych i innych produktéw
analizy biznesowej. Zadne z agregowanych danych nie zawierajg danych osobowych (tzn. nie mozna
zidentyfikowa¢ danej osoby na ich podstawie).

Jakie sg prawne podstawy przetwarzania przez Cvent danych
osobowych?

W przypadku osob pochodzgcych z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub innych
regionow, ktére okreslajg podstawe prawng przetwarzania danych osobowych (np. na mocy art. 6
RODO), nasza podstawa prawna do gromadzenia i wykorzystywania ich danych osobowych bedzie
zaleze¢ od charakteru i okolicznosci przetwarzania. W przypadku, gdy jestesSmy podmiotem
przetwarzajgcym dla naszych Klientow, naszg podstawg prawng moze by¢ wykonanie umowy lub
zgoda. W przypadku, gdy jestesmy Administratorem danych, naszg podstawg prawng bedzie zgoda
lub prawnie uzasadniony interes tam, gdzie przetwarzanie to lezy w naszym prawnie uzasadnionym
interesie i nie jest zastgpione interesami ochrony danych lub podstawowymi prawami i swobodami
danej osoby. Interesy te majg zapewni¢ danym osobom dostep do Aplikacji i funkcji Aplikacji, aby
przesyta¢ im zamawiane przez nich informacje, zapewni¢ bezpieczenstwo naszych Aplikacji poprzez
proby zapobiegania nieuprawnionym lub ztosliwym dziataniom lub w celu wyegzekwowania
zgodnosci z naszymi warunkami korzystania, kontaktami i innymi politykami.

Jak dtugo Cvent przechowuje dane osobowe gromadzone
przez naszych Klientéw?

O ile w umowie z naszym Klientem nie przewidziano inaczej, dane przetwarzamy do 90 dni po
rozwigzaniu umowy, po czym usuwamy je z naszego srodowiska produkcyjnego. W ciggu 13
miesiecy usuwamy dane z naszych nosnikéw zapasowych.

W jaki sposob Podmiot Danych Klienta moze uzyskaé dostep,
poprawié lub usung¢ swoje dane osobowe?

W zaleznosci od swojej jurysdykcji Podmioty Danych Klientdw majg prawo zazgdaé dostepu do
swoich danych osobowych oraz, jesli to konieczne, zazgdac¢ ich zmiany, usuniecia lub ograniczenia.
Podmioty Danych Klientéw mogag réwniez prosi¢ o dostarczenie im lub innej, wyznaczonej przez nich
organizacji, okreslonych rodzajoéw danych osobowych w ustrukturyzowanym i mozliwym do
odczytania maszynowego formacie.

Tam, gdzie przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie Twojej zgody, masz prawo do jej
wycofania. Zobacz sekcje dotyczgcg kontaktu z Cvent ponizej. Wycofanie zgody nie wptywa na
legalnos¢ przetwarzania opartego na zgodzie przed jej wycofaniem. Podmioty Danych Klientéw w
EOG majg réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych w kraju, w ktérym mieszkajg lub pracujg — cho¢ mamy nadzieje, ze bedziemy mogli poméc
przy wszelkich zapytaniach lub zastrzezeniach, jakie mozesz wnies¢ w zwigzku z wykorzystaniem
przez nas Twoich danych osobowych.

Spétka Cvent przetwarza dane Podmiotéw Danych Klientéw pod kierunkiem naszych Klientéw i nie
ma bezposredniej kontroli nad danymi osobowymi, ktére przetwarzamy. Klienci sg odpowiedzialni za
przestrzeganie wszelkich regulacji lub przepiséw wymagajacych powiadomienia, ujawnienia lub
uzyskania zgody przed przekazaniem danych spotce Cvent do celdw ich przetwarzania. Kazdy
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Podmiot Danych Klienta, ktory chce uzyskac dostep do danych, poprawic je lub usung¢, powinien
skierowac swoje zapytanie do klienta. Jesli Klient ztozy do spotki Cvent wniosek o usuniecie,
poprawienie lub dostep do danych osobowych Podmiotu Danych Klienta w celu zachowania
zgodnosci z przepisami o ochronie danych, spétka Cvent zrealizuje ten wniosek w wymaganym
czasie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Nie bedziemy realizowa¢ zgdania zmiany informacji, jezeli uznamy, ze zmiana stanowi naruszenie
jakichkolwiek przepiséw lub wymogow prawnych lub sprawi, ze informacje bedg niepoprawne. W
tego rodzaju przypadkach poinformujemy Klienta o zobowigzaniach prawnych, ktére uniemozliwiajg
nam realizacje tego wniosku.

W jaki sposob Klient moze uzyskaé¢ dostep, poprawi¢ lub
usuna¢ swoje dane osobowe?

Klienci majg takie same prawa dostepu, poprawiania lub usuwania swoich danych osobowych, jak
opisano powyzej.

Kazdy Klient moze uzyskac dostep, poprawi¢ lub usung¢ swoje dane lub dane Podmiotu Danych
Klienta, przesytajgc wniosek poprzez naszg Strone Internetowg pod adresem
https://lwww.cvent.com/personal-data-requests. Cvent przetworzy to zgdanie w wymaganym
czasie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub przepisami.

Nie bedziemy realizowa¢ zgdania zmiany informacji, jezeli uznamy, ze zmiana stanowi naruszenie
jakichkolwiek przepisow lub wymogow prawnych lub sprawi, ze informacje bedg niepoprawne. W
tego rodzaju przypadkach poinformujemy Klienta o zobowigzaniach prawnych, ktére uniemozliwiajg
nam realizacje tego wniosku.

Bedziemy zachowywac historie audytowg wszelkich wnioskéw o uzyskanie dostepu do danych
osobowych, ich korekte lub usuniecie, aby zachowa¢ dowdd przestrzegania wymogdw regulacyjnych.

W jaki sposob Cvent przetwarza dane od Gosci?

Spodtka Cvent przetwarza dane Gosci w sposéb odrebny i odmienny od sposobu, w jaki przetwarzamy
dane Klientéw i Podmiotéw Danych Klienta.

Gromadzone dane osobowe Gosci

Spodtka Cvent gromadzi dane osobowe, wtgcznie z imieniem, nazwiskiem, stanowiskiem, adresem
pocztowym, adresem e-mail, numerem telefonu, identyfikatorem konta w mediach
spotecznosciowych, informacjami o firmie (wtgcznie z informacjami finansowymi i ksiegowymi przy
zakupie ustug Cvent). Mozemy gromadzi¢ te informacje na temat Gosci bezposrednio od Gosci za
pomocg formularza na naszej Stronie Internetowej, zapytan przestanych do naszego agenta czatu,
interakcji z naszym zespotem ds. sprzedazy lub obstugi klienta, podczas rejestracji na wydarzenie,
zgtoszen do konkursu, zapytan promocyjnych lub w odpowiedzi na jedng z naszych ankiet lub e-maili
marketingowych . Wykorzystujemy te dane, aby zapewni¢ Ci dodatkowe szczegoty na temat naszych
ustug, prowadzi¢ badania, dostarcza¢ dokumenty lub kontaktowac sie z Tobg po Twojej wizycie.
Odwiedzajgc nasze Strony Internetowe, uczestniczgc w wydarzeniach marketingowych Cvent lub
przekazujgc nam swoje dane osobowe, Goscie zgadzajg sie na gromadzenie, przetwarzanie i
przechowywanie ich danych osobowych zgodnie z opisem zawartym w niniejszej sekcji.


https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Gromadzimy réwniez dane osobowe Gosci od podmiotdw zewnetrznych takich jak podmioty
zewnetrzne, od ktérych zakupili$my informacje kontaktéw biznesowych, publiczne bazy danych,
wspolni partnerzy marketingowi i platformy mediéw spotecznosciowych. W niektérych przypadkach
Cvent moze potgczy¢ dane osobowe przekazane nam przez Ciebie z danymi osobowymi
pozyskanymi z innych zréodet. Wykorzystujemy te dane do ulepszania naszych Stron Internetowych i
reklamy oraz do identyfikacji potencjalnych mozliwosci marketingowych.

Jesli zdecydujecie sie Panstwo sie to zrobic, kiedy podacie odniesienie, zbieramy dane osobowe
Panstwa kontaktow, takie jak:

Nazwisko

E-mail roboczy

Firma

Numer telefonu
Miejsce zamieszkania
Kod pocztowy

Gdy przekazesz nam swoje dane osobowe dotyczgce Twoich kontaktdéw, wykorzystamy te informacije
wytgcznie z okreslonego powodu, dla ktérego zostaty one udostepnione.

Jesli uwazacie Panstwo, ze kto$ inny dostarczyt nam dane osobowe i chcecie poprosi¢ nas o
usuniecie ich z naszej bazy danych, prosimy przesta¢ prosbe na

adres https://www.cvent.com/personal-data-requests. Ponadto my, oraz nasi ustugodawcy
analityczni, gromadzimy dane osobowe z plikéw cookies i podobnych technologii, aby zbierac
informacje dotyczgce odwiedzanych przez Gosci stron, linkow, na ktére klikaja, informacje z ich
przegladarek, adresy IP Gosci oraz informacje na temat innych dziatan, ktére Goscie mogag
podejmowac, odwiedzajgc nasze Strony Internetowe. Dodatkowe informacje na temat
wykorzystywania przez nas tych technologii oraz sposobéw ich kontrolowania znajdujg sie w sekcji
pt. W jaki sposéb Cvent korzysta z plikow cookies i podobnych technologii”.

Wykorzystanie przez Cvent Zgromadzonych danych osobowych na temat Gosci

Spodtka Cvent przetwarza dane osobowe Gosci w celu:

e Analizowania sposobow uzyskiwania dostepu do naszych Stron Internetowych;

« Personalizowania Twojego korzystania z przegladarki i prezentowania produktéw lub funkcji,
ktére mogg Cie zainteresowag;

o |dentyfikowania problemow technicznych w witrynach;

o Wykrywania i badania nieuczciwych lub nielegalnych dziatan oraz podejmowania krokow
naprawczych;

e Przekazywania powiadomien dotyczacych zmian w produktach, ustugach lub politykach;

e Udzielania odpowiedzi na Twoje zapytania dotyczgce produktéw i ustug;

o Przesytania Ci informacji takich jak ogtoszenia dotyczgce produktow, newslettery, dokumenty,
inne wiasciwe oferty oraz zblizajgce sie promocje lub wydarzenia (tam, gdzie jest to
wymagane, w zaleznosci od jurysdykcji, bedziemy stara¢ sie o uzyskanie Twojej zgody, zanim
przeslemy Ci materiaty marketingowe pocztg elektroniczng);

e Planowania i organizowania wydarzen korporacyjnych Cvent, organizowania for i sieci
spotecznosciowych online, w ktérych mogg uczestniczy¢ Goscie;

e Analizowania i identyfikowania nowych klientéw;

e Tworzenia dostosowanych programéw reklamy, sprzedazy i promociji; i

o Wystawiania klientom rachunkéw za nasze ustugi oraz przeprowadzania oceny mozliwosci
finansowych potencjalnych klientow w odniesieniu do kosztu rozwigzan Cvent.


https://www.cvent.com/personal-data-requests
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Jesli chcesz usungé sie z subskrypcji komunikatow o Cvent, kliknij tutaj:
https://www.cvent.com/subscriptionmanagement

Przechowywanie danych osobowych Gosci

Tam, gdzie przetwarzamy dane osobowe Gosci w celach marketingowych lub za zgodg Goscia,
przetwarzamy te dane do czasu, az Gos¢ poprosi nas 0 zaprzestanie tego procesu. Realizacja zgdania
zazwyczaj trwa do 30 dni, ale w zadnym wypadku nie dtuzej niz wymaga tego obowigzujgce prawo. Spotka
Cvent nie bedzie przechowywac¢ danych osobowych Gosci diuzej niz przewiduje to ustawowy okres retencji
dozwolony w miejscowych jurysdykcjach, gdzie ustugi Cvent sg reklamowane i Swiadczone. Gdy Cvent
zachowuje dane osobowe Goscia, rejestrujemy réwniez, kiedy Goscie prosili nas o nieprzesytanie im
bezposrednich materiatbw marketingowych lub o przetwarzanie danych Gosci przez czas nieokreslony, tak
abysmy mogli uszanowac wniosek Gosci w przyszioSci.

Udostepnianie danych Gosci

Spétka Cvent moze udostepnia¢ dane zewnetrznym dostawcom ustug, z ktérymi podpisaliSmy
umowe na Swiadczenie ustug w naszym imieniu, jak réwniez z podmiotami zewnetrznymi
zajmujgcymi sie odsprzedazg ustug Cvent.

Spodtka Cvent moze réwniez wspotpracowac z partnerami biznesowymi w celu wspolnego oferowania
produktéw, ustug lub innych programow, takich jak webinary lub dokumenty oraz, kazdorazowo,
mozemy udostepnia¢ dane osobowe, jesli zakupisz jakiekolwiek wspolnie oferowane produkty lub
ustugi, lub wyrazisz nimi zainteresowanie.

Spétka Cvent bedzie udostepnia¢ wytgcznie dane osobowe Gosci lub Klientow, ktdrzy bedg
uczestniczy¢ w wydarzeniu marketingowym Cvent z podmiotami zewnetrznymi, jesli a) Gos¢ udzieli
zgody, b) Gos¢ pozwoli na zeskanowanie swojej plakietki lub c) jest to dozwolone w ramach
obowigzujgcych przepisow prawa.

Uzyskiwanie dostepu, korekta lub usuwanie danych Gosci

Goscie majg takie same prawa do uzyskiwania dostepu do swoich danych osobowych, ich korekty
lub usuwania, jak nasi Klienci, zgodnie z postanowieniami sekcji “W jaki sposob Klient moze
uzyskaé dostep, poprawi¢ lub usungé swoje dane osobowe?”

Kazdy Gosc, ktory chece uzyskac dostep do danych, poprawic je lub usungé, moze zrobic¢ to,
przesyfajgc wniosek na naszej Stronie Internetowej pod adresem https://www.cvent.com/personal-
data-requests. Cvent zajmie sie tym wnioskiem w ciggu 30 dni.

Nie bedziemy realizowa¢ zgdania zmiany informacji, jezeli uznamy, ze zmiana stanowi naruszenie
jakichkolwiek przepiséw lub wymogow prawnych lub sprawi, ze informacje bedg niepoprawne. W
tego rodzaju przypadkach poinformujemy Goscia o zobowigzaniach prawnych, ktére uniemozliwiajg
nam realizacje tego wniosku.

Bedziemy zachowywac historie audytowg wszelkich wnioskéw o uzyskanie dostepu do danych
osobowych, ich korekte lub usuniecie, aby zachowa¢ dowdd przestrzegania wymogow regulacyjnych.

Pliki cookies i podobne technologie
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Wszystkie praktyki dotyczgce plikdw cookies i ich wykorzystania, opisane w sekcji ,W jaki sposob
Cvent korzysta z plikow cookies i podobnych technologii?” dotyczg rowniez Gosci, kiedy
wchodzg oni w interakcje z naszymi Stronami Internetowymi.

Czy Cvent przetwarza dane dzieci w wieku ponizej 16 lat?

Zadna z naszych Aplikacji nie jest skierowana do dzieci ponizej 16 roku zycia. Nie zabiegamy
bezposrednio ani Swiadomie o dane ani nie gromadzimy danych osobowych od dzieci ponizej 16 roku
zycia. Jesli dowiemy sie, ze nieumys$inie pozyskaliSmy dane osobowe od dzieci w wieku ponizej 16
lat, usuniemy je tak szybko, jak to mozliwe.

Niniejsza Polityka prywatnosci nie ma zastosowania do praktyk naszych Klientéw, z ktérymi dziecko
moze wchodzi¢ w interakcje. Nalezy przejrze¢ obowigzujgce Klientow warunki i zasady, aby ustalic,
czy sg odpowiednie dla Twojego dziecka, w tym ich praktyki pozyskiwania i wykorzystania danych.

W jaki sposob Cvent korzysta z plikow cookies i podobnych
technologii?

Pliki cookies i obrazy web beacon

My oraz upowaznione strony trzecie wykorzystujemy pliki cookies lub podobne technologie
automatycznego gromadzenia danych, gdy osoby wchodzg w interakcje z naszg Strong Internetowg
lub naszymi Aplikacjami, w celu gromadzenia pewnych informacji na temat ich sprzetu, dziatan i
wzorcow przegladania, w tym szczegotdéw dotyczgcych Twoich wizyt w naszych Aplikacjach, takich
jak data i godzina uzyskania przez Ciebie dostepu do naszych Aplikacji, czas spedzony w naszych
Aplikacjach, strony internetowe, na ktérych znajdujg sie tgcza do naszych Aplikacji lub strony
internetowe, do ktorych tgcza znajdujg sie w naszych Aplikacjach, zasoby i tresci, do ktorych
uzyskujesz dostep i z ktérych korzystasz w Aplikacjach; informacje o Twoim komputerze i potgczeniu
internetowym, takie jak adres IP, rodzaj komputera, rozdzielczos¢ ekranu, jezyk, rodzaj i wersja
przegladarki internetowej. Nie wykorzystujemy zadnych z tych technologii do gromadzenia
danych od Podmiotéw Danych Klientéw w celach marketingowych lub reklamowych. Nasi
Klienci moga dodawa¢ pliki cookies lub inne podobne technologie za posrednictwem naszych
Aplikacji dla wlasnych celéw, w tym dla celéow marketingowych.

Pliki cookies przegladarki. Plik cookie to maty plik umieszczony na dysku twardym

komputera. Przegladarki internetowe mozna ustawi¢ w sposdb umozliwiajgcy ograniczenie lub
catkowite zablokowanie plikéw cookie, skonfigurowac ustawienia powiadomien dotyczgcych plikow
cookie i/lub usung¢ pliki cookie juz obecne w przegladarce lub urzgdzeniu. Informacje dotyczace
mozliwosci wykonania tej czynnosci znajdujg sie w opcji pomocy przeglgdarki. Ograniczenie
niektorych typow plikéw cookie moze uniemozliwi¢ Klientowi lub Podmiotowi Danych Klienta
korzystanie z niektérych czesci Aplikacji w zaleznosci od konfiguracji ustawien przegladarki. Na
przykfad nie bedzie mozna pomys$inie ukonczy¢ rejestracji do udziatu w wydarzeniu, jezeli w pliki
cookies w przeglgdarce sg wytgczone. O ile ustawienia przegladarki nie zostaty dostosowane tak,
aby odrzucaty pliki cookies, nasz system bedzie wysytat pliki cookies w momencie kontaktu
przegladarki z naszymi Aplikacjami.

Cel. Nasza Strona Internetowa i Aplikacje korzystajg z plikdw cookies, ktore stuzg
nastepujgcym celom:


https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0

420
421
422
423
424
425
426
427
428
429
430
431
432
433
434
435
436
437
438
439
440

441
442
443
444
445
446
447
448
449
450

451
452
453
454
455
456
457
458
459
460
461
462
463
464
465

466
467
468

o Scisle niezbedne. Scisle niezbedne pliki cookies umozliwiajg dziatanie naszej
Strony Internetowej, sg one niezbedne, aby Strona Internetowa mogta spetniaé
swoje podstawowe funkcje.

o Efektywnos¢é. Znane réwniez jako ,statystyczne pliki cookies” - w tym
analityczne pliki cookies, ,wydajnosciowe” pliki cookies - zbierajg informacje o
sposobie wykorzystania witryny, np. odwiedzanych stronach i linkach, na ktére
klikngt uzytkownik. Zadna z tych informacii nie moze byé wykorzystana do
identyfikacji uzytkownika. Ich jedynym celem jest poprawa funkcjonowania strony
internetowej. Dotyczy to réwniez plikdbw cookies pochodzgcych z ustug
analitycznych osob trzecich, o ile sg one przeznaczone do wytgcznego uzytku
wiasciciela odwiedzanej strony internetowe;j.

o Funkcjonalnosé. Znane réwniez jako ,preferencyjne” pliki cookies - dzieki tym
plikom cookies strona zapamietuje wybory dokonane przez uzytkownika w
przesziosci, takie jak preferowany jezyk. Sg one wykorzystywane do poprawy
komfortu uzytkowania strony internetowej, ale nie sg niezbedne do jej uzytkowania,
jednak bez tych plikéw cookies niektére funkcje mogg stac sie niedostepne.

o Marketing. Te pliki cookies sledzg aktywnosc¢ uzytkownika w Internecie, aby
pomaoc reklamodawcom w dostarczaniu bardziej odpowiednich reklam lub
ograniczeniu liczby wyswietlen reklamy. Te pliki cookies mogg udostepniac te
informacje innym organizacjom lub reklamodawcom. Sg to trwate pliki cookies i
prawie zawsze pochodzg od stron trzecich.

Obrazy web beacon. Strony w naszych Aplikacjach oraz e-maile bedg zawiera¢ mate pliki
elektroniczne zwane obrazami web beacon (nazywa sie je takze czystymi gifami, znacznikami
pikselowymi i gifami jednopikselowymi). Obrazy web beacon réznig sie od plikdbw cookies w ten
sposob, ze w ich przypadku informacje nie sg przechowywane na twardym dysku, ale w sposéb
niewidoczny osadzone na stronach internetowych lub w wiadomosciach e—mail. Obrazy web beacon
umozliwiajg nam sledzenie ruchéw on-line wykonywanych przez uzytkownikdéw witryn, na przyktad do
liczenia uzytkownikow odwiedzajgcych te strony lub otwierajgcych e—mail oraz w innych podobnych
celach statystycznych zwigzanych z witrynami (np. badania popularnosci tresci danej witryny oraz
sprawdzania integralnosci systemu i serwera). Dzieki temu spdtka Cvent moze zapewniac
doswiadczenie w witrynie bardziej dopasowane do preferencji i zainteresowan naszych uzytkownikow.

Wiecej informacji na temat marketingowych plikéw cookies. Wykorzystujemy informacje
zebrane z naszego obiektu pozyskujgcego Klientéw w celu umozliwienia nam wyswietlania reklam
pochodzgcych od Klientow Hospitality Cloud odpowiedniej grupie docelowej uzytkownikow za
posrednictwem naszej sieci lub naszych dostawcédw ustug reklamowych.. Na przyktad podmioty
oferujgce miejsce organizacji spotkan wykupujg reklame prezentowang selektywnie w Sieci
Dostawcéw Cvent podmiotom zajmujgcym sie planowaniem spotkan, ktére wczesniej zamowity
okreslong minimalng liczbe spotkan u tego ustugodawcy lub w konkurencyjnych obiektach w
docelowym obszarze metropolitalnym. Chociaz nie ujawniamy danych osobowych do takich
celow, jezeli uzytkownik pozyskujgcy miejsce kliknie reklame lub nawigze z nig inng interakcje,
reklamujgcy sie Klient Hospitality Cloud moze zatozy¢, ze uzytkownik pozyskujgcy miejsce spetnia
jego kryteria. Chociaz my i nasi Klienci Hospitality Cloud wykorzystujemy te technologie do
reklamowania sie Klientom, nigdy nie wykorzystujemy informacji naszych Klientéw do
reklamowania sie Podmiotom Danych Klientow. Korzystamy réwniez z ustug stron trzecich (takich
jak LinkedIn, Google, Facebook, YouTube), aby dostarcza¢ reklamy, ktére mogg Cie
zainteresowac na innych witrynach.

Wiecej informacji na temat wydajnosciowych plikéw cookies. Korzystamy z ustug
analitycznych podmiotéw zewnetrznych, takich jak Google, Adobe, Mixpanel, Mouseflow i innych
do zbierania informacji na temat korzystania z naszych Aplikacji i Stron Internetowych w celu
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zapewnienia sobie poprawy ich funkcjonowania. Informacje te pozwalajg nam na obserwacje
ogolnych wzorcow korzystania z Aplikacji, pomagajg rejestrowac wszelkie Twoje trudnosci
zwigzane z Aplikacjami, pokazujg czy oferowane przez nas reklamy sg skuteczne i pozwalajg
wykorzystac reakcje na reklame w celu poprawy jej skutecznosci. Ustugi Google Analytics, Adobe
i Mixpanel wykorzystujg pliki cookies i inne podobne rozwigzania do zbierania informacji
dotyczacych korzystania z Aplikacji i pozyskiwania informaciji dotyczgcych trendéw korzystania z
witryn bez przechowywania jakichkolwiek danych osobowych na zewnetrznych platformach
zewnetrznych dostawcow analiz.

Jak zarzadzac i kontrolowac pliki cookies i podobne technologie

Kontrola plikow cookies: Jesli wchodzisz na naszg Strone Internetowg z obszaru EOG, Wielkiej
Brytanii lub Szwaijcarii, nie ustawiamy nieistotnych plikow cookies, chyba ze zaakceptujesz wszystkie
pliki cookies na ,banerze cookies”, ktdry pojawia sie po wejsciu na naszg Strone Internetowa.

Mozesz nie zezwoli¢ na niektore rodzaje plikdw cookies, korzystajgc z ponizszego linku ,Ustawienia
plikdw cookies”. Absolutnie niezbedne pliki cookies nie mogg zosta¢ wytgczone.

[Przycisk ustawien plikow cookies — tgcze zewnetrzne do OneTrust]

Zakaz sledzenia: Niektore przegladarki zawierajg ustawienie ,Zakaz sledzenia” (DNT), ktére moze
wysytac¢ sygnat do odwiedzanych przez Ciebie Stron Internetowych, wskazujgc, ze nie chcesz by¢

Sledzony. Nie reagujemy na sygnaty przegladarki zakazujgce Sledzenia, poniewaz oczekujemy na
wprowadzenie przez organy regulacyjne lub branze ochrony danych jednolitej normy.

Globalna kontrola prywatnosci: Niektore przeglgdarki i rozszerzenia przeglgdarki obstuguja
Globalng Kontrole Prywatnosci (,GPC”), ktéra moze wysyta¢ sygnat do odwiedzanych przez Ciebie
Stron Internetowych, wskazujgc na rezygnacje z niektorych rodzajéw przetwarzania danych, w tym
sprzedazy danych. Jesli Twoja przeglgdarka wspiera te opcje, mozesz wigczyé Globalng Kontrole
Prywatnosci, aby zrezygnowac ze ,sprzedazy” lub ,udostepniania” Twoich danych osobowych

Gdzie Cvent przekazuje przetwarzane przez siebie dane osobowe?

Aby ufatwi¢ nasze praktyki biznesowe i Swiadczenie ustug, dane osobowe mogg by¢ gromadzone,
udostepniane, przekazywane lub przechowywane w Stanach Zjednoczonych lub w innych krajach, w
ktorych dziatamy, w tym w krajach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), Szwajcarii i
Wielkiej Brytanii. Personel spétki Cvent moze uzyskac dostep do danych osobowych w dowolnym kraju,
w ktorym swiadczymy ustugi i posiadamy obiekty, lub gdzie angazujemy strony trzecie do Swiadczenia
ustug (podmioty przetwarzajgce i podprzetwarzajgce dane), w tym w Indiach, Australii i Singapurze. W
przypadkach, gdy przekazujemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy, wdrazamy
zabezpieczenia, aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony danych, w tym stosowanie Standardowych
klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskg lub podejmowanie innych srodkéw w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych zgodnie z prawem UE. W przypadku
transgranicznego przekazywania danych z EOG lub Wielkiej Brytanii, Cvent wdrozy odpowiednie
rozwigzanie w zakresie przekazywania danych w formie Standardowych Klauzul Umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejskg (SKU UE) lub organ brytyjski (SKU UK). Stosownie do tego,
Cvent udostepnit swoim Klientom dodatek w sprawie przetwarzania danych zawierajgcy SKU UE i SKU
UK tutaj. Jesli jestes$ Klientem, ktory podpisat dodatek w sprawie przetwarzania danych zawierajgcy
postanowienia dotyczgce przekazywania danych na podstawie certyfikacji Tarczy Prywatnosci Cvent,
zachecamy do podpisania i zwrotu naszej Nowelizacji Umowy o Przetwarzaniu Danych.



https://www.cvent.com/en/data-privacy-addendums
https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2021-10/AMENDMENT%20CVENT%20C2P%20CUSTOMER%20GDPR_NEW%20SCC_V.8.24.2021.pdf
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Certyfikacje

Praktyki prywatnosci Cvent, opisane w niniejszej Polityce Prywatnosci, sg zgodne z systemem APEC
Cross Border Privacy Rules System. System APEC CBPR zapewnia organizacjom ramy na rzecz
zapewnienia ochrony informacji osobowych przekazywanych wsrdd uczestniczgcych gospodarek
APEC. Wiecej informacji na temat ram APEC mozna znalez¢ tutaj.

Praktyki prywatnosci Cvent, opisane w niniejszej Polityce Prywatnosci, sg zgodne z systemem APEC
Privacy Recognition for Processors (PRP). System APEC PRP zapewnia organizacjom ramy na
rzecz zapewnienia ochrony informacji osobowych przekazywanych wsrdd uczestniczgcych
gospodarek APEC. Wiecej informacji na temat ram APEC PRP mozna znalez¢ tutaj.

W jaki sposob Cvent zabezpiecza przetwarzane przez siebie dane?

Aby chroni¢ dane osobowe w ramach naszej organizacji, korzystamy z catej gamy srodkow
organizacyjnych, technicznych i administracyjnych. W celu ochrony udostepnianych jej informaciji
osobowych, zaréwno podczas ich przesytania jak i po ich otrzymaniu, spdtka Lanyon stosuje ogdlnie
przyjete standardy. Niestety zaden system przesytania i przechowywania danych nie gwarantuje
100% bezpieczenstwa. Jesli masz powody, aby podejrzewaé, ze Twoje kontakty z nami nie sg
bezpieczne (np. w przypadku podejrzenia, ze bezpieczenstwo ktéregokolwiek posiadanego przez
Ciebie u nas konta zostato naruszone), powiadom nas bezzwtocznie o problemie, kontaktujgc sie z
nami przy wykorzystaniu informacji podanych w sekcji “Jak mozna sie skontaktowaé z Cvent lub
Petnomocnikiem Cvent ds. ochrony danych?" ponizej.

Czym sg produkty Cvent objete niniejszg politykg?

Event Cloud

Spotkania i wydarzenia spétki Cvent

Zarzgdzanie wydarzeniami spotki Cvent
Badania Cvent

Cvent Conference

Social Tables

Attendee Hub

Studio Cvent

Webinar Cvent

Rozwigzania Cvent realizowane na miejscu

OnArrival
OnArrival 360
SocialWall
LeadCapture

Hospitality Cloud

o Sie¢ dostawcow Cvent
e SpeedRFP.com
o EliteMeetings.com


http://www.apec.org/Groups/Committee-on-Trade-and-Investment/%7E/media/Files/Groups/ECSG/CBPR/CBPR-PoliciesRulesGuidelines.ashx
https://www.apec.org/%7E/media/Files/Groups/ECSG/2015/APEC%20PRP%20Rules%20and%20Guidelines.pdf
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0
https://www.cvent.com/en/cvent-global-privacy-policy-0
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Analiza biznesowa Cvent
Pozyskiwanie leadéw Cvent
Cvent Passkey

Cvent Business Transient
Social Tables

W jaki sposéb Glient lub Gos¢ moze zarzadzaé¢ swoimi
preferencjami poczty e-mail Cvent?
Jesli chcesz zaktualizowaé swoje preferencje e-mail, aby dostosowac tematy, ktére najbardziej Cie

interesujg, lub zrezygnowac z subskrypcji wiadomosci od Cvent, mozesz to zrobic
tutaj: https://www.cvent.com/subscriptionmanagement.

Jak mozna sie skontaktowac¢ z Cvent lub Petnomocnikiem
Cvent ds. ochrony danych?

Szczegodty dotyczgce roli petnomocnika ds. ochrony danych lub wszelkie pytania dotyczgce
prywatnosci, zwigzane z Politykg prywatnosci Cvent nalezy kierowac do petnomocnika ds. ochrony
danych, piszgc na adres dpo@cvent.com. Mozesz réwniez skontaktowac sie ze spdtkg Cvent w
kwestii szczegotow wdrozenia naszego programu ochrony prywatnos$ci, piszgc na adres:

Cvent Representative

1765 Greensboro Station Place, 7th Floor
Tysons Corner, Virginia 22102
privacy@cvent.com

Jezeli masz nierozwigzane watpliwosci dotyczgce prywatnosci lub korzystania z danych, ktorymi
zajeliSmy sie w sposob dla Ciebie niezadowalajgcy, skontaktuj sie (bezptatnie) z zewnetrznym
ustugodawcg zajmujgcym sie rozstrzyganiem sporow, majgcym siedzibe w USA, korzystajgc w tym
celu z adresu https://feedback-form.truste.com/watchdog/request.

W jaki sposéb Cvent publikuje zmiany w swojej Polityce
prywatnosci?

Bedziemy kazdorazowo aktualizowac niniejszg Polityke prywatnosci, w celu odzwierciedlenia zmian
w naszych praktykach dotyczgcych informaciji. Jezeli wprowadzimy istotne zmiany, powiadomimy Cie
o tym za pomocg informacji zamieszczonej na tej Stronie Internetowej lub za pomocg wiadomosci e—
mail (wystanej na adres e—mail podany w Twoim koncie) siedem (7) dni przed wejsciem zmian w
zycie. Jednakze wszelkie zmiany w Polityce prywatnosci wejdg w zycie natychmiast po ich publikaciji
w odniesieniu do nowych Gosci, Klientéw oraz Podmiotéw Danych Klienta. Zachecamy Cie do
okresowego przegladania niniejszej strony, aby uzyska¢ najnowsze informacje w kwestii naszych
praktyk dotyczgcych ochrony prywatnosci.

Informacja dodatkowa dotyczaca Kalifornii

Jesdli jestes mieszkancem Kalifornii, prawo stanu Kalifornia przyznaje Ci okreslone prawa dotyczgce
Twoich danych osobowych, w tym prawo do zgdania ujawnienia Ci przez nas pewnych informaciji na


https://www.cvent.com/subscriptionmanagement
mailto:dpo@cvent.com
mailto:privacy@cvent.com
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
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temat gromadzenia i wykorzystywania przez nas Twoich danych osobowych w ciggu ostatnich 12
miesiecy. Oprdécz praw juz okreslonych w niniejszej Globalnej Polityce Prywatnosci, niniejsza
informacja dodatkowa zawiera informacje o tym, jakie dane osobowe gromadzimy (jako
przedsiebiorstwo) na Twoj temat, w jaki sposéb je wykorzystujemy, w jaki sposéb mozemy je
ujawniac lub udostepniac, a takze o Twoich okreslonych prawach wynikajgcych z kalifornijskiej
ustawy o ochronie prywatnosci konsumentéw z 2018 r. (,CCPA”), zmienionej kalifornijskg ustawg o
prawach do prywatnosci z 2020 r. (,CPRA”), ktéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r.

Kategorie danych osobowych gromadzonych w ciggu ostatnich 12 miesiecy

o |dentyfikatory, takie jak prawdziwe imie i nazwisko, adres pocztowy, adres protokotu
internetowego, adres e-mail lub inne podobne identyfikatory.

« Kategorie danych osobowych opisane w podsekcji (e) kalifornijskiego Kodeksu Cywilnego

sekcja 1798.80 (np. imie i nazwisko, adres, numer telefonu).

Charakterystyka chronionych klasyfikacji zgodnie z prawem Kalifornii lub prawem federalnym.

Informacje handlowe, w tym zapisy dotyczgce zakupionych lub rozwazanych produktow lub ustug.

Informacje o aktywnosci w Internecie lub innej sieci elektronicznej.

Dane geolokalizacyjne.

Informacje audio i wizualne, takie jak nagrania rozmow i zdjecia z obstugi klienta.

Informacje zawodowe lub zwigzane z zatrudnieniem.

Informacje o edukacji.

Tres¢ SMS/wiadomosci tekstowych i czatow.

Whioski wyciggniete z dowolnych informacji okreslonych powyzej.

Kategorie wrazliwych danych osobowych gromadzonych w ciggu ostatnich 12 miesiecy

Jako przedsiebiorstwo, Cvent nie gromadzit wrazliwych danych osobowych Klientéw lub Gosci w
ciggu ostatnich 12 miesiecy do daty wejscia w zycie niniejszej Polityki Prywatnosci.

Zrédta, z ktérych gromadzone sa dane osobowe

Zob. “Czy jestes Klientem, Podmiotem Danych Klienta lub Gosciem?” oraz “W jaki sposob
Cvent przetwarza dane od Gosci?”.

Cel biznesowy gromadzenia tych danych osobowych

Dane osobowe gromadzone i wykorzystywane sg do realizacji celow operacyjnych Cvent lub do
celéow operacyjnych naszych ustugodawcow (,cele biznesowe i komercyjne”), ktérych konkretne
przyktady przedstawiono w sekcjach zatytutowanych: “Wykorzystanie przez Cvent zqgromadzonych
danych na temat Gosci’ oraz “W jaki sposéb Cvent zbiera i przetwarza dane osobowe naszych
Klientéw i Podmiotéw Danych Klientéw?”

Czy Cvent ,,odsprzedat” lub ,,udostepnif”’ te informacje stronom trzecim?

W ciggu 12 miesiecy bezposrednio poprzedzajgcych date wejscia w zycie niniejszej Polityki
Prywatnosci spotka Cvent mogta ujawni¢ dane Klienta lub Goscia, nazwisko, stanowisko lub
biznesowe dane kontaktowe gospodarzom (np. restauracji lub hotelowi) lub sponsorom wydarzen
marketingowych Cvent. Cvent mogt ujawni¢ dowolng z powyzszych kategorii danych osobowych na
podstawie zgody osoby fizycznej lub na podstawie pisemnej umowy z ustugodawcg w celach
biznesowych. Jesli Klient lub Gos¢ chce, aby jego dane zostaty wykluczone z tego rodzaju
ujawnienia, prosimy klikng¢ tutaj aby przesta¢ wniosek.


https://www.cvent.com/personal-data-requests

628

629
630

631
632
633
634
635
636
637
638
639
640
641
642
643

644
645

646
647
648

649
650
651

652
653
654
655
656

657
658
659
660
661
662
663
664
665

Twoje prawa do prywatnosci i jak z nich korzystaé

Jako konsument w Kalifornii masz prawa dotyczgce danych osobowych, ktére gromadzimy na Twoj
temat i utrzymujemy jako przedsiebiorstwo, z zastrzezeniem pewnych ograniczen:

e Prawo do zadania informacji, jakie dane osobowe na Twoj temat gromadzimy,
wykorzystujemy, ujawniamy, udostepniamy i sprzedajemy.

e Prawo do zadania usuniecia swoich danych osobowych.

e Prawo do rezygnacji ze sprzedazy lub udostepniania danych osobowych.

e Prawo do ograniczenia wykorzystania i ujawniania wrazliwych danych. Nie
wykorzystujemy ani nie ujawniamy Twoich wrazliwych danych osobowych. Jesli kiedykolwiek
tak postgpimy z przyczyn innych niz uzasadniony cel biznesowy opisany w CCPA,
zaktualizujemy niniejszg Polityke Prywatnosci, aby przekaza¢ Ci powiadomienie i szczegotowe
informacje na temat sposobu ograniczenia wykorzystania przez nas Twoich wrazliwych
danych osobowych.

e Prawo do zadania korekty swoich danych osobowych, jesli sg one niedoktadne.

e Prawo do niedyskryminacji, jesli skorzystasz z ktoregokolwiek ze swoich praw wynikajgcych
z kalifornijskiego prawa do prywatnosci.

Aby ztozy¢ taki wniosek, nalezy klikng¢ tutaj w celu ztozenia formularza internetowego, zadzwonic
pod numer 1-833-724-0821 lub wysta¢ pismo pocztg na adres:

Cvent Representative
1765 Greensboro Station Place, 7th Floor
Tysons Corner, Virginia 22102

Mozesz rowniez zrezygnowac ze sprzedazy lub udostepniania danych osobowych, wigczajgc w
przeglgdarce sygnat Globalnej Kontroli Prywatnosci (,GPC”). Aby kontrolowa¢ ustawiane rodzaje
plikéw cookies, kliknij ikone kontroli plikbw cookies w ramach Kontroli przeqgladarki i platformy.

Ponadto mozesz wyznaczy¢ upowaznionego przedstawiciela do ztozenia wniosku w ramach CCPA w
Twoim imieniu, pod warunkiem, ze mozemy wymagac od przedstawiciela dostarczenia dowodu, ze
udzielites mu podpisanej zgody na ztozenie wniosku (w takim przypadku mozemy nadal od Ciebie
wymagac weryfikacji tozsamosci) lub kopii Twojego petnomocnictwa przyznajgcego przedstawicielowi
prawo do dziatania w Twoim imieniu.

Informacja dodatkowa dotyczaca Wirginii

Wszystkie praktyki opisane w sekcji “W jaki sposob Klient moze uzyskac dostep, poprawic lub
usunac swoje dane osobowe?” majg takze zastosowanie do Gosci z Wirginii. Oprocz praw
przedstawionych juz w niniejszej Globalnej Polityce Prywatnosci, od 1 stycznia 2023 r. mieszkancy
Wirginii mogg zrezygnowac z ukierunkowanych reklam. Aby skorzysta¢ z prawa wyboru jako
mieszkaniec Wirginii, prosimy klikng¢ tutaj lub klikng¢ link , Twoje wybory dotyczgce prywatnosci” na
dole strony internetowej Cvent, gdzie gromadzone sg Twoje informacje i wypetni¢ formularz wniosku,
aby poprosi¢ o ,Brak udostepniania”.



https://www.cvent.com/personal-data-requests
https://www.cvent.com/personal-data-requests?ccpa=ca
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